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Regulamento Interno da Divisao de Prevengao, Formagao e Sensibilizagao - DPFS

Missao

De acordo com o Artigo 22° do Decreto Regulamentar Regional n.° 24/2003/A, de 7 de Agosto, que alterou a
denominagao e competéncias da Divisao de Formagéao, Estudos e Investigagao para Divisdo de Prevencao,
Formagéo e Sensibilizagdo, compete a esta Divisdo, entre outras, “elaborar o plano Anual de Formagéo,
promover, assegurar e apoiar a formagéo em matéria de Protegéo Civil e assegurar a formagao dos elementos

dos Corpos de Bombeiros, nomeadamente dos Tripulantes de Ambulancia”.

Estratégia

O SRPCBA ¢é dotado de personalidade juridica, de autonomia administrativa e financeira e de patriménio
proprio, tendo como atribuigdes orientar, coordenar e fiscalizar, a nivel da Regido Auténoma dos Agores, as
atividades de Protecao Civil e dos Corpos de Bombeiros, bem como assegurar o funcionamento do sistema
de transporte terrestre de doentes em ambulancia, de forma a garantir, aos sinistrados ou vitimas de doenga

subita, a pronta e correta prestagdo de cuidados de salde.

Assim o Artigo 22° do referido Decreto Regulamentar Regional n.° 24/2003/A, de 7 de Agosto, alterou a
denominagao e competéncias da Divisdo de Formagao, Estudos e Investigagédo para Divisdo de Prevengao,
Formacéao e Sensibilizagdo (DPFS) a quem compete, entre outras, elaborar o Plano Anual de Formagao,
promover, assegurar e apoiar a formagdo em matéria de Prote¢éo Civil e assegurar a formagao dos elementos

dos Corpos de Bombeiros, em todas as suas vertentes de atuagao.

FORMACAO
Tipologias Formativas
Bombeiros
Nimero Ndmero Horas
Tipologia Formativa minimo maximo Formagao
formandos formandos
Tripulantes de Ambulancia de Transporte - TAT 4 24 50
Recertificacdo Tripulantes de Ambulancia de Transporte - RTAT 4 24 25
Tripulante de Ambulancia de Socorro- TAS 4 24 210
Recertificagdo Tripulante de Ambuléancia de Socorro- RTAS 4 24 35
SBV-D Profissionais Saude (INEM) 4 24 7
Salvamento em Grande Angulo - SGA 8 10 70
Recertificacdo de Salvamento em Grande Angulo- RSGA 8 10 16
Salvamento e Desencarceramento- SD 8 10 35
Recertificacdo de Salvamento e Desencarceramento - RSD 8 10 7
Curso Complementar de Formacé&o Inicial de Bombeiro - CCFIB 8 10 20
Cuso Intervengdo em Incidente Biol6gicos CIIB 8 16 7
Sistema de Gestdo de Operagdes SGO Nivel | 10 14 21
Sistema de Gestédo de Operagoes SGO Nivel llI 12 16 14
Curso de Inglés Para Bombeiros - CIB 8 16 18
Praticas de Lideranca e Gestdo de Equipas- CPLGE 8 16 14
Regime Disciplinar e Regulamento Disciplinar dos CBS - 10 18 21
RDRDCB
Organizacao Juridica e Administrativa - OJA 8 14 14
Curso Avancado de Trauma - CAT 4 15 24
Lideranca e Motivagdo Humana - LMH 8 16 14
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Curso Combate a Incéndios Nivel Il = CCI Il 8 12 21

Curso Combate a Incéndios Nivel lll — CCl IlI 8 12 14

Curso Introducao a Informacdo Geografica - IIG 8 14 4

Outras Entidades
Namero Nimero Horas de
Tipologia Formativa minimo de maximo de Formagao
formandos formandos
SBV-D Leigos (INEM) 4 24 7
SBV-D Leigos (AHA) 6 12 4
SBV-D Profissionais de Saude (INEM) 4 24 7
SBV-D Profissionais de Saude (AHA) 6 18 6
Curso Avancado de Trauma - CAT 4 15 24
Suporte Avancado de Vida Cardiovascular- SAVC 4 18 16
Primeiros Socorros com SBV-D 6 12 8
Primeiros Socorros 8 12 16
Curso Brigadas de Incéndios — CBI — Nivel | 10 16 35
Protegéo Civil - PC 8 16 7
Meios de Primeira Intervengéo 10 16 4
Curso de Planeamento e Gestao de Emergéncia 8 16 12
de PC — CPGEPC - Nivel |
Curso de Planeamento e Gestao de Emergéncia 8 18 4
de PC — CPGEPC — Nivel |l
Curso Suporte Imediato de Vida — Médulo de 4 12 24
Protocolos - SIV

Condigoes de Frequéncia das Agoes
a) A inscrigdo numa agdo de formagao sé se torna definitiva apds verificagdo do cumprimento dos pré-
requisitos exigidos para cada tipologia de curso;
b) Ao SRPCBA reserva-se o direito de cancelar qualquer agéo programada por motivos de gestédo ou

para a qual ndo haja o nimero minimo de formandos, de acordo com os planos de curso.

Condigdes de Inscrigao nas Agoes
Formas e Métodos de Inscrigao e Selegao
a) As inscrigdes para os Cursos do SRPCBA acontecem, aproximadamente, um més antes da data de

inicio do curso e sao enviadas para o email srpcba.dpfs@azores.gov.pt;

b) Os candidatos preenchem as fichas de inscri¢ao, elaboradas pela DPFS, e divulgadas por todos os
Corpos de Bombeiros da RAA ou outras entidades. As mesmas, depois de devidamente preenchidas,
séo remetidas ao SRPCBA pelo Comando do Corpo de Bombeiros. No caso das outras entidades,
as fichas sdo enviadas pelo seu responsavel, cabendo a ele também a selegdo dos formandos;

c) Sao elegiveis os candidatos que pertengam aos grupos destinatarios, ou seja, que cumpram com 0s
pré-requisitos estabelecidos para cada tipologia de curso;

d) A selegdo dos participantes é feita pelos Comandantes, consoante os pré-requisitos estabelecidos
para cada tipologia de curso, e de acordo com as necessidades da corporagdo, sendo que no caso
das outras entidades, os candidatos sdo apresentados de acordo com as intengdes da mesma;

e) Ainscricdo numa agdo de formacgao s6 se torna definitiva apos verificagdo do cumprimento dos pré-
requisitos exigidos para cada tipologia de curso, sendo a lista definitiva enviada ao respetivo Corpo

de Bombeiros.
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f) f) O Despacho N°09/2019 de 14 Fevereiro de 2019 — Processo de selegdo de acesso ao Curso de Tripulantes

de Ambuléncia de Socorro define e regulamenta as provas que constituem o processo de selegéo a tipologia
formativa especifica de Curso de Tripulantes de Ambulancia de Socorro:
I. Prova Teérica (PT):
o Teste Escrito, constituido por 25 perguntas com 4 alineas cada, todas com resposta
verdadeira ou falsa (0,20 valores por cada alinea certa).
e A classificagio obtida na Prova Escrita devera ser igual ou superior a 15,00 valores.
Il. Prova Pratica (PP)
e Resolugao de caso individual de abordagem e avaliagao a vitima.
o A classificagdo obtida na Prova Pratica devera ser igual ou superior a 12,00 valores.
ll. Prova Psicotécnica (PPsi)
o Entrevista/teste de avaliagdo psicotécnica, definida e padronizada em colaboragdo com os
Psicologos pertencentes a bolsa de formadores reconhecidos pelo SRPCBA.

e O formando tem de ser considerado APTO nesta avaliagéo.

O ndo cumprimento dos critérios de avaliagdo definidos em cada prova implica a reprovagdo na

selegao, e consequente nao acesso ao referido curso de TAS.

Para os candidatos considerados aptos no PPsi, a nota final do processo de selegao é calculada pela
aplicagdo da formula:
NF=(@4xPT+6xPP)/10

NF — Nota Final PT — nota da Prova Tedrica PP - nota da Prova Pratica

Todos os elementos dos Corpos de Bombeiros aprovados poderdo, durante um periodo de 2 anos,
candidatar-se a frequéncia deste curso de formagéo. Apds este periodo, tera de realizar novas provas de

selecéo.

Custo da Inscrigao e Regime de Pagamento
Os cursos do SRPCBA, destinados a bombeiros sdo suportados pelo orgamento do Servigo, pelo que os
formandos ndo pagam inscrigdo nos mesmos.
Os cursos publicos precedem a apresentagao e aceitagdo de orgamento, conforme tabela em vigor, a aprovar

anualmente pela Presidéncia do SRPCBA, por proposta da DPFS.

Cancelamento de Inscrigoes
a) O SRPCBA aceita a cancelamento da inscri¢éo, nos casos em que a comunicagdo da desisténcia
seja efetuada por escrito, até 5 dias Uteis antes da data de inicio da formagdo, ndo implicando
qualquer prejuizo para o inscrito. Apds este prazo, qualquer cancelamento, ou ndo comparéncia na
formacgao, deve ser devidamente justificada pelo Comandante do respetivo Corpo de Bombeiros.
b) No caso de impossibilidade de participar, o formando pode ser substituido por outro do mesmo ou
de outro Corpo de Bombeiros, desde que o SRPCBA seja informado de tal, até 5 (cinco) dias antes
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da data de inicio do curso (pelo Comandante do Corpo de Bombeiros ou responsavel pela entidade)

e tendo em conta o cumprimento dos pré-requisitos do curso em questao.

Funcionamento das Agoes

a) As agbes s terdo lugar no caso de haver nimero minimo de inscrigbes, consoante a tipologia
formativa;

b) Osformandos tém o direito de receber a formagéo, de acordo com os objetivos, programa e calendario
divulgados para cada agao;

c) O SRPCBA reserva-se o direito de proceder a alteragdo dos contelidos programaticos sempre que
se apresente necessario desde que isso ndo inviabilize os objetivos do curso;

d) O SRPCBA reserva-se o direito de proceder a alteragdo de formadores, data, horario, local de
realizag&o da ag&o, comprometendo-se a comunicar as alteragdes com a antecedéncia, até 5 (cinco)

dias antes da data de inicio do curso.

Direitos e Deveres dos Formandos
Sao direitos dos formandos:

e Receber a formag&o para a qual a sua inscrigdo foi feita, de acordo com os contetdos e
metodologias anunciadas;

¢ Receber o material de apoio & formagao e respetivo manual do curso (em formato digital);

e Receber no final da formagédo um certificado e cartdo (de operacional no caso de cursos
AHA), de acordo com o regime de assiduidade e aprovagao;

e Recorrer ao coordenador do curso sempre que surjam problemas;

e Frequentar gratuitamente as agdes, bem como receber ajudas de custo de acordo com o
previsto na legislagdo em vigor.

Sao deveres dos formandos:

e Participar com assiduidade e pontualidade nas formagoes;

e Participar ativamente nas formacgoes;

e Justificar, por escrito, mediante comunicagdo ao Comandante do Corpo de Bombeiros,
qualquer falta as atividades de formagéo;

e Informar o formador responsavel pela agdo, no caso de ndo autorizagdo para que sejam
divulgados, nos canais institucionais do SRPCBA, registos fotograficos em que figure a sua
imagem. Ao nao pronunciar-se sobre este assunto, entende o SRPCBA que esta autorizada
a divulgagéo de imagem nos seus canais institucionais de divulgagdo das agbes
desenvolvidas;

e Zelar pela conservacao dos materiais e das instalagées onde decorre a agéo;

e Responder com honestidade aos questionarios de avaliagdo da formagéo;

e  Cumprir o presente regulamento;

e Respeitar os colegas e o formador.
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Direitos e Deveres dos Formadores

e Beneficiar de vestuario identificativo cedido pelo SRPCBA (Despacho de fardamento em
vigor), sendo da sua responsabilidade o uso do mesmo, salvaguardando a qualidade da sua
apresentagado e do tratamento do mesmo de acordo com o seu tempo de vida Util.

e Auferir uma remuneragéo honoraria conforme a tabela em vigor;

o Utilizar os equipamentos e materiais didaticos, textos de apoio e outro material que se revele
necessario ao cumprimento do Plano de Curso e que seja comportavel pelo orgamento da
acgao;

e Beneficiar, nos termos da legislagdo em vigor, de pedido de dispensa da atividade para
efeitos de participagdo como formador nos cursos SRPCBA,;

e Beneficiar, no caso de haver deslocagédo, do pagamento de passagens aéreas, barco ou

outras, bem como o pagamento de estadas e ajudas de custo;
Sao deveres dos formadores:

e Apresentar-se sempre com o vestuario identificativo do SRPCBA (despacho de fardamento
em vigor);

e Levar a efeito as sessdes programadas até ao final, de forma assidua e pontual;

e Registar a sintese das matérias lecionadas, incluindo a formagéo pratica;

e Promover o registo das presencgas dos formandos de cada sesséo;

e Manter atualizado o registo de horas lecionadas, teéricas e praticas;

e  Cumprir integralmente o cronograma da agao;

e Entregar, nos servigos, e com uma antecedéncia de 48 horas, os textos de apoio para
reproduzir;

e Respeitar os critérios de razoabilidade na utilizagdo de textos de apoio e outros materiais
didaticos;

e Elaborar e enviar para a Divisio de Prevengdo, Formagdo e Sensibilizacdo
(srpcba.dpfs@azores.gov.pt), em formato digital, o relatério da agdo, acompanhado da grelha
de avaliagao final, no prazo de 05 (cinco) dias sequidos ap6s a sua conclusdo, dando conta,
nomeadamente:

o Da avaliagédo dos formandos;

o Das atividades relevantes registadas no decurso da agao;

o Das ocorréncias anémalas verificadas (assiduidade e pontualidade dos formandos,
escassez ou inadequagdo de recursos);

e Proceder ao registo fotografico/video dos cursos/agdes contratualizadas pelo SRPCBA e
enviar, no prazo de 48 horas, as fotos/videos para a Divisdo de Prevengdo, Formagéo e
Sensibilizagdo, apds validagdo e selecdo adequada para que, apenas se divulguem e
publicitem, nos canais institucionais, os registos fotograficos que respeitem a
operacionalizagdo das técnicas de forma correta;

e Devolver a Divisdo de Prevengdo, Formagéo e Sensibilizagdo, devidamente preenchido e

assinado pelos formadores, no prazo de 5 (cinco) dias seguidos, o dossier pedagogico;
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¢ No caso das agbes contratualizadas através de entidades externas, compete & mesma a
compilagéo de todos os dossiers pedagdgicos e o seu envio para o SRPCBA, dando conta,
nomeadamente:

o Da avaliagao dos formandos;

o Das atividades relevantes registadas no decurso da agéo;

o Das ocorréncias anémalas verificadas (assiduidade e pontualidade dos formandos,
escassez ou inadequagdo de recursos).

e Comunicar ao SRPCBA, por escrito, e com a maxima antecedéncia possivel, qualquer falta
as sessbes de formagdo de modo a acordar com os formandos a nova calendarizago, ou
ser substituido por outro formador;

e Zelar pela conservagéo dos materiais que lhe forem distribuidos, bem como por todos os que
Ihe forem confiados durante a formag&o;

e Colaborar com o SRPCBA, na organizagdo de agdes de formagdo, nomeadamente na
preparacdo de material a ser usado na agao de formagao;

e Garantir a reserva da formagéo, nomeadamente impedindo qualquer registo audio, video ou
fotografico, por parte dos formandos;

e Preencher a check list de equipamento e assinar o termo de responsabilidade.

Assiduidade e Pontualidade
Assiduidade e pontualidade s&o fatores indispensaveis ao bom funcionamento das sessdes de formagao.

Dos Formadores
O formador deve-se apresentar no local onde decorre a agdo, com a antecedéncia necessaria que permita

verificar se estio reunidas as condi¢des necessarias para a sua realizag&o;

Dos Formandos:

a) O formando deve-se apresentar na sala de formagao a tempo de poder participar integralmente em
cada sessao;

b) O controlo da assiduidade e pontualidade é realizado em folha de presengas para cada sesso;

c) Aformagéo tem carater presencial e todas as agdes obrigam a uma frequéncia de, pelo menos, 95%
do namero total de horas;

d) As faltas serdo sempre justificadas, pelo Comandante do Corpo de Bombeiros a que pertence o
formando, no prazo de 48 horas; no caso de outras entidades deverao as faltas ser justificadas pela

propria entidade e no prazo de 48 horas.

Avaliagao da Formagao
Avaliagdo de Conhecimentos e/ou Competéncias

Em todos os cursos é realizada uma avaliagdo de conhecimentos/competéncias alcangados pelos formandos,
de acordo com os objetivos especificos de cada agéo e através de instrumentos de avaliagdo previamente

definidos e constantes no programa de cada curso.

.
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a) A realizagdo da avaliagdo € obrigatéria e a ndo participagdo implica a mengdo de “sem
aproveitamento” na agao frequentada;

b) O resultado obtido na avaliagédo assume a forma de “com aproveitamento®; ou “sem aproveitamento

e respetiva atribuicdo de nota quantitativa (0 a 20) ou qualitativa.

Avaliagao da Agado de Formagao

Em todas as agdes sdo distribuidos questionarios que visam avaliar o grau de satisfagédo dos formandos e
dos formadores relativamente aos objetivos propostos, a qualidade técnico-pedagdgica da a¢do e a qualidade
do servigo prestado. No caso dos cursos publicos é aferido ainda o grau de satisfagéo da entidade, enquanto

cliente.

Repeticoes de Cursos

Os elementos que frequentem cursos de formagao de ingresso e/ou formagéo de acesso podem, em caso de
ndo aprovagdo, repetir o curso, se tal for considerado como pertinente para o Corpo de Bombeiros em

referéncia, e com a solicitagdo do respetivo comandante (no nimero maximo de uma repeti¢do).

Os elementos que frequentem cursos de recertificagdo, sem aproveitamento, dispdem de uma segunda
oportunidade para frequentar a agdo. Em caso de nova reprovagdo, deverdo frequentar o correspondente
curso base onde ndo obtiveram aproveitamento por forma a manterem a qualificagdo na respetiva area

formativa.

Certificagdo dos Formandos
a) No prazo aproximado de um més, € entregue a cada formando um certificado de formagéo
profissional, de acordo com a legislagdo em vigor;
b) A emisséo e atribuigdo do Certificado de Formagao Profissional estd condicionada a frequéncia do
curso, ndo excedendo o limite de faltas e obtengdo de aproveitamento na avaliagdo da aprendizagem;
c) No caso de o formando exceder o limite de faltas e/ou ndo obter aproveitamento apds o processo

avaliativo ndo tem direito a qualquer certificado;

Reclamagoes

De acordo com a Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 189/96, de 28 de novembro, encontra-se disponivel
no Servigo Regional de Protegdo Civil e Bombeiros dos Agores um “LIVRO DE RECLAMAGCOES’.

Protegcao de Dados

Os dados pessoais da formagao serao tratados, de acordo com o previsto no Regulamento Geral de Protegéo
de Dados.

|
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Pedidos de Formagao

- Todos os pedidos de formag&o ou agdes de sensibilizagdo deverdo ser feitos por escrito e dirigidos ao
SRPCBA;
- Sempre que os pedidos sejam feitos diretamente aos formadores internos ou aos Corpos de Bombeiros,

cabe-lhes a incumbéncia de informarem a entidade requerente do procedimento a adotar.

Custos de Formagao

- Qualquer formagéo na area da protegdo civil devera ser gratuita, prevalecendo a orientagéo presente na
organica do SRPCBA, independentemente do carater juridico da entidade ou grupo de cidad&os interessados;
- Toda a formagéo, independentemente da area, a entidades tuteladas operacionalmente pelo SRPCBA
devera ser gratuita, sendo cobrada, no caso das restantes entidades interessadas;

- Todos as formagdes ndo gratuitas deverdo ser orgamentadas, de acordo com a tabela em vigor, e o
orgamento remetido as entidades que as solicitam, para efeitos de adjudicagéo;

- Todo e qualquer orgamento carece de validagao superior, por parte da Presidéncia do SRPCBA ou da
Direcdo de Servigos de Planeamento e Operagdes, antes da sua divulgacgao;

- A calendarizagéo das agbes para entidades externas fica pendente, até aceitagdo prévia do orgamento
apresentado pelo SRPCBA.

Planos de Formagao

- O Levantamento das Necessidades Formativas de cada Corpo de Bombeiros devera ser efetuado no més
de Outubro;

- A DPFS compete rececionar as Necessidades Formativas dos Corpos de Bombeiros e elaborar proposta de
atribuicao de cursos e respetivas vagas;

- A IB e responsavel por analisar a proposta anterior e apresentar respetivo parecer, que carece de aprovagio
final por parte da Presidéncia;

- O Plano de Formag&o devera estar concluido até ao final do més de dezembro;

- As formagdes sédo distribuidas, ao longo do ano, consoante a respetiva tipologia formativa, atendendo a
necessidade de respeitar precedéncia, dando cumprimento aos pré-requisitos do curso e as Diretivas da IB;
- A solicitag@o da disponibilidade dos formadores devera ser efetuada no més dezembro;

- Todas as necessidades extra plano sdo avaliadas caso a caso, por proposta da DPFS e/ou IB e aprovadas

pela Presidéncia.

Selegao e Afetagdo dos Formadores

- A afetagéo dos formadores aos cursos é efetuada tendo em conta as areas formativas em que possuem o
devido reconhecimento das competéncias formativas;

- Os cursos em horario laboral deverdo ser atribuidos, preferencialmente, aos formadores internos do
SRPCBA;

- Os cursos a realizar nas ilhas de Sao Miguel, Santa Maria e Faial dever&o ser atribuidos, preferencialmente,

aos formadores nelas residentes ou que se encontrem geograficamente mais proximos:
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a) No caso de indisponibilidade de formador daquela area geografica, é consultada a disponibilidade
dos restantes formadores, sendo que, em horario laboral e havendo disponibilidade por parte dos
formadores internos do SRPCBA, estes ficardo afetos a mesma;

- A distribuigdo das diferentes tipologias formativas, estas a realizar nas restantes ilhas da regido, devera ser
efetuada tendo por base uma escala de disponibilidade e proximidade geografica:

a) O procedimento para afetagdo de formadores a agdes de formagédo é o seguinte:

» Contactam-se os formadores via correio eletronico;

* Atribui-se um prazo de resposta relativo a sua disponibilidade em conformidade com as
datas que |he séo apresentadas;

* Selecionam-se os formadores disponiveis, procurando intercalar as formagoes na ilha de
residéncia com as que exigem deslocagéo;

* Procura distribuir-se, equitativamente, o niUmero de cursos pelos formadores (a exceg¢ao da
ilha de Sado Miguel, seguindo os critérios de redugdo de despesa);

* Caso surjam indisponibilidades, ou no caso de agendamento de cursos extraplano
(exemplo: pedidos de entidades externas), contatam-se os formadores, via correio
eletrénico, atribuindo um prazo de resposta. Terminado o prazo atribui-se o curso aos

formadores de forma equitativa, procurando encontrar pares pedagogicos adequados.

Formadores Internos
- Todas as atividades, no ambito da formagdo, desenvolvidas pelos formadores internos, carecem de

autorizag¢ao do Presidente do SRPCBA, nos termos da lei.

Equipamento de Formagéo
- Todo o equipamento de formagado existente no SRPCBA devera estar devidamente inventariado e
organizado:

1. Esta tarefa é da responsabilidade dos formadores internos responsaveis pelo mesmo, e
do assistente operacional, que deverdo zelar para que todos os artigos estejam em
perfeitas condi¢bes e operacionais para utilizagdo imediata;

2. Existe uma folha de registo “Plano de Verificagao de Material” (IMP. 277) que deve
ser verificado, mensalmente, obrigatoriamente, preenchida pelos formadores internos e
pelo assistente operacional, onde se regista o estado de operacionalidade dos
equipamentos, incluindo manequins e DAE’s; cabendo, igualmente a tarefa de manter o
estado de higiene e conservagao dos mesmos, isento de sujidade e bolores.

3. Qualquer anomalia detetada devera ser de imediato comunicada a Chefia Direta, por
escrito, com a sugestdo de melhoria ou reparagéo.

- Todos os pedidos de cedéncia de equipamento utilizado na formag¢do, nomeadamente equipamento de
emergéncia pré-hospitalar, a titulo oneroso ou empréstimo, deverdo ser dirigidos, por escrito, ao SRPCBA

através do email srpcba.dpfs@azores.gov.pt;

- Toda e qualquer cedéncia de equipamento, a titulo oneroso ou de empréstimo, carece de autorizagao prévia

da Presidéncia do SRPCBA ou da Diregéo de Servicos de Planeamento e Operagdes, sendo dada, por escrito,
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resposta as solicitagoes;

Aluguer ou Cedéncia de Equipamento de Formagao

A decisdo sobre a modalidade de cedéncia de equipamento: a titulo oneroso ou de empréstimo, é da
responsabilidade da Presidéncia do SRPCBA ou da Direcdo de Servicos de Planeamento e Operagdes e
serdo tidas em conta as seguintes consideracdes:
¢ Interesse publico da entidade que solicita a agao;
e Ligacao do requerente com o SRPCBA:
1) Corpos de Bombeiros;
2) Forgas Armadas;
3) Outros.
- Antes da preparagao do equipamento para cedéncia, a titulo oneroso ou de empréstimo, ou para formagao
da responsabilidade do SRPCBA, devera ser feito o registo informatico, impressa e assinada, a respetiva
Check List, onde todo o equipamento devera estar descriminado, bem como, no verso, o Termo de
Responsabilidade e a Declaragéo de Conformidade:

a) Estas tarefas sdo da responsabilidade do Formador encarregue do mesmo;

b) No caso do mesmo estar ausente do SRPCBA por motivo de trabalho externo, ou férias, devera
esta tarefa ser assegurada por um Técnico Superior da DPFS, auxiliado por um Assistente
Operacional.

- A preparagdo do material para qualquer formagdo devera ser supervisionada por um dos formadores
internos, ou por quem a Chefe da DPFS entender, sendo que, no casc de formacéo da responsabilidade do
SRPCBA fora da llha Terceira, este servigo devera garantir a sua recegdo no destino, e a sua devolugéo apds
utilizagdo. Esta tarefa devera ser acompanhada por um técnico superior da DPFS sempre que o formador
interno esteja ausente do SRPCBA:

- No caso de envio para outras ilhas, o0 Termo de Responsabilidade e a Declaragdo de conformidade devem
ser remetidos, junto com o material, a fim de serem assinados e devolvidos ac SRPCBA;

- No caso de cedéncia, a titulo oneroso ou de empréstimo, o transporte e a devolugao do material devera ficar
a cargo da entidade que o solicitou;

- Aquando da saida do equipamento, deve o responsavel pela formagao ou formador afeto a mesma, assinar
o respetivo Termo de Responsabilidade, bem como, deve assinar, aquando da devolugéo apés a formagao,
a Declaragdo de Conformidade, atestando que tudo se encontra nas mesmas condigbes em que foi
emprestado;

- Aquando da entrada do equipamento, o0 mesmo devera ser rigorosamente inspecionado, anotadas as

possiveis anomalias e efetuado o respetivo registo informatico.

Pedidos de Equipamento a Entidades Externas
- Aquando do levantamento do material, deve o responsavel pela formagao, formador ou outro colaborador,
efetuar o preenchimento do respetivo Registo de Empréstimo, bem como, assinar o mesmo, aquando da sua

devolugdo apos utilizagao, atestando que tudo se encontra nas mesmas condigées em que foi cedido.
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- Aquando da devolugdo do equipamento, 0 mesmo devera ser rigorosamente inspecionado, anotadas as

possiveis anomalias e efetuada a comunicagao a entidade que procedeu ao seu empréstimo. Neste caso,
deveréo iniciar-se, o0 mais rapidamente possivel, os procedimentos considerados necessarios por forma a

colmatar a situagdo, efetivando-se a reparagao ou substituicao do referido componente.

Material Consumivel de Formagao
- Todo o material consumivel de formagdo existente no SRPCBA devera estar devidamente inventariado e
organizado;

a) Esta tarefa é da responsabilidade dos formadores internos encarregues do mesmo que devera,
regularmente, informar a Chefe de Divisao de Prevengdo, Formagao e Sensibilizagéo acerca do
estado dos artigos e do seu stock em armazém, zelando para que nenhum artigo acabe e as
encomendas sejam feitas em tempo (til de reposigéao;

- Toda e qualquer utilizagdo de material consumivel de formagao, carece de autorizagéo da Presidéncia do
SRPCBA, do Diretor de Servigos de Planeamento e Operagdes ou da Chefe de Divisdo de Prevengéo,
Formagao e Sensibilizagao;

- Antes da saida de material consumivel de formagdo do armazém, o mesmo devera ser devidamente
preparado e registado informaticamente, para abate no stock e a respetiva Guia impressa e assinada por
quem autoriza a cedéncia e pela Chefe de Divisao de Prevengdo, Formagao e Sensibilizagéo (quando nédo
for o caso da mesma é que autorizar), tomando conhecimento, sendo estas tarefas da responsabilidade de
um formador interno do SRPCBA.

- Aquando da preparagao dos equipamentos/materiais para a formagéo, deverao ser tidas em consideragao
as regras de transporte dos mesmos, pelas empresas de transporte e devera ficar registado no quadro branco,
presente no Armazém o controlo do material, com registo de saida do Armazém e a sua localizagao.

Preparagao do envio de Equipamento/Material para a Formagao
Aquando da preparagao dos equipamentos/materiais pelos formadores e/ou colaboradores do SRPCBA
devem estes proceder da seguinte forma:
1 - Solicitar a impressdo do documento listagem de material relativo ao curso que irda ministrar
(IMP.272);
2 - Registar os materiais e equipamentos preparados e o seu estado de funcionamento limpeza;
3 - Em caso de ndo conformidade, relatar por escrito e enviar a Chefe da DPFS;
4 - Na devolugdo dos equipamentos, devem proceder a sua limpeza e guardar no local de origem;
5 - No caso da nao utilizagéo da totalidade dos consumiveis, deve ser corrigida e atualizada a folha
de registo (IMP. 273) de forma a manter o stock atualizado.
Quando as formagbes forem fora da ilha, devera ser preparado o envio e regresso dos
equipamentos/materiais, sendo o(s) formador(es), responsaveis por:
Envio:
1 - Identificar e registar o nGmero de volumes a enviar;
2 - Imprimir e colar as respetivas diregdes;
3 - Imprimir folha descritiva da Guia de Remessa (IMP. 274) do que contém cada volume (uma para
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-0 envio outra para o regresso);
4 - Embalar e garantir a sua entrega no destino.
Regresso:
1 - Proceder a limpeza e verificagdo do equipamento/material;
2 - Em caso de nao conformidade relatar por escrito e enviar a Chefe da DPFS;
3 - Acondicionar e embalar adeqﬁadamente 0 equipamento;
4 - Identificar e registar o nimero de volumes;
5 - Imprimir e colar as respetivas diregoes;
6 - Garantir o seu regresso ao local de origem;
7 - Preenchimento do termo de responsabilidade de envio por elemento responsavel do CB/Entidade
(IMP. 275)
NOTA: Deverao ser tidas em consideragdo as regras de transporte dos equipamentos/materiais, pelas

empresas de transporte

Limpeza do Equipamento/Material de Formacgao
Apbs a utilizagdo do equipamento/material de formagéo, devera ser efetuada a sua limpeza, cumprindo com
o seguinte procedimento:
Manequins
1- Abrir, verificar/testar funcionamento e condi¢des de limpeza;
2 - Limpar/desinfetar;
3 - Conferir material suplente;
4 - Registar limpeza em folha prépria (IMP. 273).
Equipamentos Eletrénicos
1 - Abrir, verificar/testar funcionamento e condigbes de limpeza;
2 - Acondicionar as baterias (nao transportar dentro dos aparelhos);
3 - Registar em folha prépria (IMP. 273).
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SENSIBILIZACAO

Material: Cedéncia e Inventariagao

- Todo o material consumivel de sensibilizagao existente no SRPCBA devera estar devidamente inventariado
€ organizado;

a) Esta tarefa é da responsabilidade de um Assistente Técnico da DPFS determinado para o efeito
que deverd, regularmente, informar a Chefe de Divisdo de Prevengdo, Formagéo e Sensibilizagéo
acerca do estado dos artigos e do seu stock em armazém, zelando para que nenhum artigo cesse
e as encomendas sejam feitas em tempo Util de reposigdo;

- Todos os pedidos de cedéncia de material consumivel de sensibilizagdo, deverao ser dirigidos por escrito
ao SRPCBA e expedidos para a DPFS;
- Todo e qualquer cedéncia de material consumivel de sensibilizagdo carece de autorizagédo da Presidéncia
do SRPCBA, do Diretor de Servigos de Planeamento e Operagdes ou da Chefe de Divisdo de Prevengao,
Formagéo e Sensibilizagao;
- Antes da saida de material consumivel de sensibilizagdo do armazém, o mesmo devera ser devidamente
preparado e registado, informaticamente, para abate no stock, devendo ser impressa a respetiva Guia, que
sera assinada por quem autoriza a cedéncia e pela Chefe de Divisdo de Prevengdo, Formagdo e
Sensibilizagéo, tomando conhecimento (quando néo é a prépria que autoriza a cedéncia);

a) Estas tarefas sdo da responsabilidade do Assistente Técnico da DPFS encarregue do mesmo.

Visitas de Estudo ao SRPCBA

As visitas de estudo ao SRPCBA devem respeitar um trajeto previamente determinado e incidir, de acordo
com o nivel de ensino ou faixa etaria, nos diferentes espagos, sendo a responsabilidade do acompanhamento

e explicagdes, do respetivo dirigente, ou do funcionario por ele designado.

Sao responsabilidade da DPFS:
e arececgdo dos pedidos de visita e respetivas respostas as entidades que as solicitam, ap6s consulta

das disponibilidades das restantes divisoes;

e encaminhamento dos emails, ou outra correspondéncia, para as Divisbes do SRPCBA com
competéncia na area onde os pedidos de visita de estudo acolhem enquadramento (DSCI, DSCE,
DPOAR ou IB);

e coordenagao entre as Divisdes do SRPCBA, no caso de agbes e/ou competéncias coincidentes;

e recegao dos visitantes e acompanhamento durante a visita;

e acdes e atividades diretamente relacionadas com a sensibilizagao e formagao;

e informagao da disponibilidade, e preparacédo da sala de formagéo;

e preparagdo dos brindes para oferta.

Sao responsabilidade de outras divisbes do SRPCBA:

e acompanhamento na visita as instalagdes do COE e respetivas explicagbes — DPOAR;
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e aviso as entidades externas que trabalham na SAGE que se vai realizar uma visita de estudo e
quando — DPOAR;

e acompanhamento na visita ao Armazém de Material de Emergéncia e respetivas explicagbes —
DPOAR;

e palestras na area da seguranga nas escolas em particular e da seguranga contra incéndios em geral
- DSCl;

e palestras na area de protegéo civil e o papel do SRPCBA na prevengao de catastrofes e suas linhas
de agdo — DPOAR;

e palestras nas areas do socorro ou operagoes de bombeiros — IB;

e palestras em areas ligadas a informagao geografica no ambito da protegao civil — SIG.

Atividades previstas por faixa etaria ou nivel de ensino:

3° Ciclo e
Pré-escolar | 1° Ciclo 2° Ciclo Univers.
Secundario
3 -5anos 6—-9anos | 10-12 anos > 18 anos
13 -18 anos
Apresentagédo do SRPCBA X X X X X
Palestra de sensibilizagdo X X X X X
Palestra técnica/tematica X X X
Visita — Armazém Mat Emerg X X X X X
Visita — COE X X X
PSM - Equip Emergéncia X X X X
Entrega de brindes X X X X X

Nota: As palestras a realizar serdo sobre diferentes tematicas, por solicitagdo das escolas ou por sugestao
do SRPCBA.

Pedidos de agoes de sensibilizagao

Os pedidos referentes a agdes de sensibilizagao e/ou formagao, devem ser enviados pelas Entidades a este
servico, dirigidos a Divisdo de Prevengdo, Formagéo e Sensibilizagéo - DPFS, com uma antecedéncia minima

de 15 dias, a fim de garantirmos o contacto com os monitores de sensibilizagao.

Ao SRPCBA compete analisar o interesse e viabilidade das agdes solicitadas, enviando posteriormente para

os monitores, os pedidos de disponibilidade.

A afetagdo dos monitores as acgdes é efetuada de acordo com o Regulamento da Bolsa de Monitores de
Sensibilizagao (RBMS).
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Equipamento de Sensibilizagao (Kit Manequins + DAE)

No que concerne a distribuicao dos Kits de manequins e de aparelhos DAE treino pelos respetivos corpos de
bombeiros; e atendendo a que os mesmos foram entregues a 18 CBs; compreendeu-se a seguinte
distribuigdo dos 25 kits de SBV + 15 DAE de treino:

¢ Entrega de dois 2 Kits + 1 DAE : concelhos maiores (atendendo ao nimero de agdes a
realizar) e as ilhas que tém apenas 1 Corpo de Bombeiros (sendo mais dificil que estes

solicitem equipamento a outro Corpo de Bombeiros);

o Entrega de 1 Kit + 1 DAE: concelhos em que n&o se preveem muitas agoes e que podem

solicitar equipamento a outro Corpo de Bombeiros ou ao SRPCBA, caso se apresente

necessario.
CORPO DE MONITORES KITS
BOMBEIROS
SANTA MARIA 5 2 + 1 DAE
PONTA DELGADA | 6 2 +1 DAE
RIBEIRA GRANDE 11 2 +1DAE
VILA FRANCA 5 1+ 1DAE
POVOAGCAOQO 2 1+ 1DAE
NORDESTE 2 1+ 1DAE
PRAIA 6 1+ 1 DAE
ANGRA 7 SRPCBA
GRACIOSA 1 2 +1DAE
FAIAL 15 2+ 1DAE
FLORES 6 2 +1 DAE
MADALENA 7 2+ 1 DAE
LAJES PICO 1 1+1DAE
SAO ROQUE 2 1+ 1DAE
VELAS 3 1+ 1 DAE
CALHETA 7 1+ 1 DAE
CORVO 2 2 + 1DAE
SRPCBA - 4 + 10 DAE

|
V9 - RIDPFS Pagina 19 de 36



Os Kits Manequins + DAE sdo equipamentos pertencentes ao SRPCBA, ao cuidado dos Comandos dos
Corpos de Bombeiros. Assim, ao serem distribuidos, devem fazer-se acompanhar por um Termo de
Responsabilidade que sera assinado pelo comandante, garantindo a sua correta utilizagdo, armazenamento
e transporte. O Termo de Responsabilidade, apds assinado pelo comandante, devera ser devolvido ao

SRPCBA e registado em dossié correspondente.

Equipamento e material audiovisual da DPFS
- Todo o equipamento e material audiovisual da DPFS devera estar devidamente inventariado e organizado
em local fechado e seguro;
a) Estatarefa é da responsabilidade da Chefe de Divisdo de Prevengéo, Formagao e Sensibilizagédo que
devera zelar para que todos os artigos estejam em perfeitas condi¢cdes e operacionais para utilizagéo

imediata, em qualquer altura;

- Antes da saida de qualquer equipamento ou material audiovisual para formagdo da responsabilidade do
SRPCBA, ou para outro fim no ambito das atribuicdes do SRPCBA, devera ser feito o registo informatico e
impressa e assinada, a respetiva Guia de Transferéncia, onde todo o equipamento devera estar descriminado,

bem como, no verso, o Termo de Responsabilidade e a Declaragdo de Conformidade:

a) Estas tarefas sdo da responsabilidade de um Técnico Superior auxiliado por um Assistente Técnico
da DPFS, sendo realizado o devido acompanhamento pela Chefe de Divisdo de Prevencao,

Formagéo e Sensibilizagao;

- Aquando da saida do equipamento deve o responsavel pela sua utilizagéo, assinar o respetivo Termo de
Responsabilidade, bem como, aquando da devolugao, assinar a respetiva Declaragdo de Conformidade,
atestando que tudo se encontra nas mesmas condi¢gdes em que foi emprestado;
- Aquando da entrada do equipamento, 0 mesmo devera ser rigorosamente inspecionado, anotadas possiveis
anomalias e efetuado o respetivo registo informatico;
a) Estas tarefas sdo da responsabilidade de um Técnico Superior auxiliado por um Assistente Técnico
da DPFS, sendo realizado o devido acompanhamento pela Chefe de Divisdo de Prevencgao,

Formagao e Sensibilizagdo;

— Estdo dispensadas da obrigatoriedade dos procedimentos anteriormente referidos as utilizagdes de
equipamentos por funcionarios do SRPCBA, em que a finalidade e o tempo de utilizagdo (max. — dia inteiro)
nao os justifiquem;

a) Cabe neste caso a decisdo a Chefe de Divisao de Prevengao, Formagédo e Sensibilizagéo.

Registo multimédia: formagao e sensibilizagao
— Todas as agbes, de formagdo ou sensibilizagéo, incluindo visitas de estudo, devem ser registadas em

fotografia e/ou video;
— O registo, que deve ser o mais ilustrativo possivel, deverd ser assegurado pelos técnicos

responsaveis/formadores pelas agoes;
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— Apds as agbes, devem os técnicos responsaveis/formadores entregar ou enviar para a DPFS:

srpcba.dpfs@azores.gov.pt, num prazo de 48 horas, os registos efetuados;

— A Chefe da DPFS, deve assegurar que os registos sejam imediatamente gravados numa pasta temporaria
do Arquivo Digital do SRPCBA, e que num prazo nao superior a 1 semana, estejam selecionados, tratados,
organizados e disponibilizados na pasta definitiva, identificada com o nome do evento e arquivados
cronologicamente;

- Ao Assessor de Imprensa devera ser facultada, através do envio da informacdo para divulgagao, a
informagado necesséria para que a publicitagdo das agdes do SRPCBA seja efetuada, em tempo Util, nas
plataformas previamente determinadas; sabendo que a calendarizagdo de todos os eventos é registada em
calendario Outlook da DPFS, partilhado com a Presidéncia do SRPCBA e o Assessor de Imprensa.

Chaveiro dos armazéns: material/equipamento formagao e brindes

- No gabinete de apoio a formagao existe um chaveiro onde se encontram as chaves que permitem o acesso
aos armazéns do material/equipamento da formagéo e ao dos brindes e outro material de sensibilizagao;

- O chaveiro deve estar sempre fechado, devendo a sua chave ser guardada, em lugar reservado, no gabinete
de apoio a formagéo, e apenas acessivel aos Assistentes Técnicos e ao Formador Interno;

- A chave do chaveiro NUNCA deve ser facultada a ninguém, sendo o chaveiro sé aberto pelos Assistentes
Técnicos;

- De qualquer chave que esteja fora do chaveiro por um periodo superior a 24 horas, deve ser dado

conhecimento a Chefe da DPFS.

Este Regulamento entra em vigor, a partir da data da sua assinatura.
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REGULAMENTO DO FUNCIONAMENTO DA FORMAGAO

(Extrato do Regulamento Interno da Divisdao de Prevengao, Formagao e Sensibilizagao)

O presente documento pretende dar a conhecer a todos os intervenientes (formadores, formandos, coordenador da agdo e apoio administrativo) o
funcionamento interno da Formag&o do Servigo Regional de Protegéo Civil e Bombeiros dos Agores (SRPCBA).

1 - Politica e Estratégia

1.1 - Missdo

De acordo com o Artigo 22° do Decreto Regulamentar Regional n.° 24/2003/A, de 7 de Agosto, que alterou a denominagdo e competéncias da Divisdo de
Formagéo, Estudos e Investigagéo para Divisédo de Prevengédo, Formagéao e Sensibilizagdo, compete a esta Diviséo, entre outras, “elaborar o plano Anual
de Formag&o, promover, assegurar € apoiar a formagao em matéria de Protegdo Civil e assegurar a formagdo dos elementos dos Corpos de Bombeiros,
nomeadamente dos Tripulantes de Ambulancia”.

1.2 -Estratégia

O SRPCBA é dotado de personalidade juridica, de autonomia administrativa e financeira e de patriménio préprio, tendo como atribuigdes orientar, coordenar
e fiscalizar, a nivel da Regido Auténoma dos Agores, as atividades de Protegéo Civil € dos Corpos de Bombeiros, bem como assegurar o funcionamento do
sistema de transporte terrestre de doentes em ambulancia, de forma a garantir, aos sinistrados ou vitimas de doenga subita, a pronta e correta prestagédo
de cuidados de saude.

Assim o Artigo 22° do referido Decreto Regulamentar Regional n.° 24/2003/A, de 7 de Agosto, alterou a denominagdo e competéncias da Divisdo de
Formagao, Estudos e Investigagéo para Divisdo de Prevengao, Formagao e Sensibilizagdo (DPFS) a quem compete, entre outras, elaborar o Plano Anual
de Formag&o, promover, assegurar e apoiar a formagao em matéria de Protegdo Civil e assegurar a formagéo dos elementos dos Corpos de Bombeiros, em

todas as suas vertentes de atuagao.

2 - Funcionamento

2.1 - Tipologias Formativas
2.1.1 - Bombeiros

Nimero minimo Nimero maximo Horas
Tipologia Formativa formandos formandos Formacéao
Tripulantes de Ambuléncia de Transporte - TAT 4 24 50
Recertificagdo Tripulantes de Ambuléncia de Transporte - RTAT 4 24 25
Tripulante de Ambuléncia de Socorro- TAS 4 24 210
Recertificagéo Tripulante de Ambuléancia de Socorro- RTAS 4 24 35
SBV-D Profissionais Saude (INEM) 4 24 7
Salvamento em Grande Angulo - SGA 8 10 70
Recertificacdo de Salvamento em Grande Angulo- RSGA 8 10 16
Salvamento e Desencarceramento- SD 8 10 35
Recertificacdo de Salvamento e Desencarceramento - RSD 8 10 7
Curso Complementar de Formacéo Inicial de Bombeiro - CCFIB 8 10 20
Cuso Intervengdo em Incidente Biolégicos CIIB 8 16 7
Sistema de Gestao de Operagdes SGO Nivel | 10 14 21
Sistema de Gestdo de Operacdes SGO Nivel il 12 16 14
Curso de Inglés Para Bombeiros - CIB 8 16 18
Préaticas de Lideranca e Gestao de Equipas- CPLGE 8 16 14
Regime Disciplinar & Regulamento Disciplinar dos CBS - RDRDCB 10 18 21
Organizagédo Juridica e Administrativa - OJA 8 14 14
Curso Avancado de Trauma - CAT 4 15 24
Lideranca e Motivagdo Humana - LMH 8 16 14
Curso Combate a Incéndios Nivel Il - CCI i 8 12 21
Curso Combate a Incéndios Nivel Il - CCI 11l 8 12 14
Curso Introducéo a Informagéo Geografica - IIG 8 14 4
2.1.2 - Outras Entidades
) . . Nimero minimo de Nuimero maximo de Horas de Formagao
Tipologia Formativa formandos formandos
SBV-D Leigos (INEM) 4 24 7
SBV-D Leigos (AHA) 6 12 4
SBV-D Profissionais de Saude (INEM) 4 24 7
SBV-D Profissionais de Saude (AHA) 6 18 6
Curso Avangado de Trauma - CAT 4 15 24
Suporte Avancado de Vida Cardiovascular- SAVC 4 18 16
Primeiros Socorros com SBV-D 6 12 8
Primeiros Socorros 8 12 16
Curso Brigadas de Incéndios — CBI — Nivel | 10 16 35
Protecéo Civil - PC 8 16 7
Meios de Primeira Intervencéo 10 16 4 ]
Curso de Planeamento e Gestao de Emergéncia de PC - 8 16 12 |
CPGEPC - Nivel |
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Curso de Planeamento e Gestdo de Emergéncia de PC - 8 18 4
CPGEPC — Nivel Il
Curso Suporte Imediato de Vida — Modulo de Protocolos - SIV 4 12 24

2.2 -Condigoes de Frequéncia das Agdes
a) A inscrigdo numa agdo de formag&o sé se torna definitiva apos verificagédo do cumprimento dos pré-requisitos exigidos para cada tipologia de
curso;
b) Ao SRPCBA reserva-se o direito de cancelar qualquer agao programada por motivos de gestdo ou para a qual ndo haja 0 nimero minimo de
formandos, de acordo com os planos de curso.

2.3 - Condigdes de Inscrigdo nas Agoes
2.3. 1 - Formas e Métodos de Inscrigdo e Selegéo

a) Asinscrigdes para os Cursos do SRPCBA acontecem, aproximadamente, um més antes da data de inicio do curso e s&o enviadas para o email
srpcba.dpfs@azores.gov.pt;

b)  Os candidatos preenchem as fichas de inscri¢ao, elaboradas pela DPFS, e divulgadas por todos os Corpos de Bombeiros da RAA ou outras
entidades. As mesmas, depois de devidamente preenchidas, sdo remetidas ao SRPCBA pelo Comando do Corpo de Bombeiros. No caso das
outras entidades, as fichas sdo enviadas pelo seu responsavel, cabendo a ele também a selegdo dos formandos;

c) Sao elegiveis os candidatos que pertengam aos grupos destinatarios, ou seja, que cumpram com os pré-requisitos estabelecidos para cada
tipologia de curso;

d) A selegdo dos participantes & feita pelos Comandantes, consoante os pré-requisitos estabelecidos para cada tipologia de curso, e de acordo
com as necessidades da corporagéo, sendo que no caso das outras entidades, os candidatos séo apresentados de acordo com as intengdes da
mesma;

e) Ainscrigdo numa agédo de formagao sé se torna definitiva apos verificagdo do cumprimento dos pré-requisitos exigidos para cada tipologia de
curso, sendo a lista definitiva enviada ao respetivo Corpo de Bombeiros.

f) O Despacho N° 09/2019 de 14 Fevereiro de 2019 — Processo de selego de acesso ao Curso de Tripulantes de Ambuléncia de Socorro define
e regulamenta as provas que constituem o processo de selecao a tipologia formativa especifica de Curso de Tripulantes de Ambulancia de
Socorro:

IV.  Prova Teérica (PT):
. Teste Escrito, constituido por 25 perguntas com 4 alineas cada, todas com resposta verdadeira ou falsa (0,20 valores por cada alinea
certa).
. A classificagdo obtida na Prova Escrita devera ser igual ou superior a 15,00 valores.
V. ProvaPratica (PP)
. Resolugéo de caso individual de abordagem e avaliagéo a vitima.
. A classificagdo obtida na Prova Pratica devera ser igual ou superior a 12,00 valores.
VI.  Prova Psicotécnica (PPsi)
. Entrevista/teste de avaliagdo psicotécnica, definida e padronizada em colaboragéo com os Psicdlogos pertencentes & bolsa de
formadores reconhecidos pelo SRPCBA.
. O formando tem de ser considerado APTO nesta avaliagéo.

O néo cumprimento dos critérios de avaliagdo definidos em cada prova implica a reprovagao na seleg3o, e consequente nio acesso ao referido
curso de TAS.

Para os candidatos considerados aptos no PPsi, a nota final do processo de selegédo € calculada pela aplicagao da férmula:
NF=(4xPT+6xPP)/10
NF - Nota Final PT - nota da Prova Tedrica PP - nota da Prova Pratica

Todos os elementos dos Corpos de Bombeiros aprovados poderao, durante um periodo de 2 anos, candidatar-se & frequéncia deste curso de
formagéo. Apds este periodo, tera de realizar novas provas de selegéo.

2.3 .2 - Custo da Inscrigéo e Regime de Pagamento

Os cursos do SRPCBA, destinados a bombeiros séo suportados pelo orgamento do Servigo, pelo que os formandos nao pagam inscrigdo nos mesmos.

Os cursos publicos precedem a apresentagdo e aceitagdo de orgamento, conforme tabela em vigor, a aprovar anualmente pela Presidéncia do SRPCBA,
por proposta da DPFS.

2.3.3 - Cancelamento de Inscrigcdes
¢) O SRPCBA aceita a cancelamento da inscrigdo, nos casos em que a comunicagéo da desisténcia seja efetuada por escrito, até 5 dias uteis
antes da data de inicio da formagéo, ndo implicando qualquer prejuizo para o inscrito. Apds este prazo, qualquer cancelamento, ou ndo
comparéncia na formagéo, deve ser devidamente justificada pelo Comandante do respetivo Corpo de Bombeiros.
d)  No caso de impossibilidade de participar, o formando pode ser substituido por outro do mesmo ou de outro Corpo de Bombeiros, desde que
0 SRPCBA seja informado de tal, até 5 (cinco) dias antes da data de inicio do curso (pelo Comandante do Corpo de Bembeiros ou responsavel
pela entidade) e tendo em conta o cumprimento dos pré-requisitos do curso em questao.

2.4 - Funcionamento das Agbes
e) As agdes so6 terdo lugar no caso de haver nimero minimo de inscrigdes, consoante a tipologia formativa;
f) Os formandos tém o direito de receber a formagéo, de acordo com os objetivos, programa e calendario divulgados para cada agéo;
g) O SRPCBA reserva-se o direito de proceder a alteragéo dos conteudos programaticos sempre que se apresente necessario desde que isso ndo
inviabilize os objetivos do curso;
h) O SRPCBA reserva-se o direito de proceder a alteragdo de formadores, data, horéario, local de realizagdo da agdo, comprometendo-se a
comunicar as alteragdes com a antecedéncia, até 5 (cinco) dias antes da data de inicio do curso.

2.4.1 - Direitos e Deveres dos Formandos
Séo direitos dos formandos:
. Receber a formagao para a qual a sua inscrigéo foi feita, de acordo com os contetidos e metodologias anunciadas;
. Receber o material de apoio a formagéo e respetivo manual do curso (em formato digital);
. Receber no final da formagdo um certificado e cartdo (de operacional no caso de cursos AHA), de acordo com o regime de
assiduidade e aprovagao;
. Recorrer ao coordenador do curso sempre que surjam problemas;
. Frequentar gratuitamente as agdes, bem como receber ajudas de custo de acordo com o previsto na legisiagdo em vigor.
Sao deveres dos formandos:
. Participar com assiduidade e pontualidade nas formagées;
. Participar ativamente nas formagoes;
. Justificar, por escrito, mediante comunicagdo ao Comandante do Corpo de Bombeiros, qualquer falta as atividades de formagao;
. Informar o formador responsavel pela agdo, no caso de ndo autorizagdo para que sejam divulgados, nos canais institucionais do
SRPCBA, registos fotograficos em que figure a sua imagem. Ao ndo pronunciar-se sobre este assunto, entende o SRPCBA que esta
autorizada a divulgagéo de imagem nos seus canais institucionais de divulgagéo das agbes desenvolvidas;

|
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Zelar pela conservagao dos materiais e das instalagdes onde decorre a agéo;
Responder com honestidade aos questionarios de avaliagdo da formagéo;
Cumprir o presente regulamento;

Respeitar os colegas e o formador.

® o o o

2.4.2 - Direitos e Deveres dos Formadores

. Beneficiar de vestuario identificativo cedido pelo SRPCBA (Despacho de fardamento em vigor), sendo da sua responsabilidade o uso
do mesmo, salvaguardando a qualidade da sua apresentagao e do tratamento do mesmo de acordo com o seu tempo de vida util.

. Auferir uma remuneragao honoraria conforme a tabela em vigor;

. Utilizar os equipamentos e materiais didaticos, textos de apoio e outro material que se revele necessario ao cumprimento do Plano
de Curso e que seja comportavel pelo orgamento da agao;

. Beneficiar, nos termos da legislagdo em vigor, de pedido de dispensa da atividade para efeitos de participagdo como formador nos
cursos SRPCBA;

. Beneficiar, no caso de haver deslocagéo, do pagamento de passagens aéreas, barco ou outras, bem como o pagamento de estadas
€ ajudas de custo;

Sao deveres dos formadores:

Apresentar-se sempre com o vestuario identificativo do SRPCBA (despacho de fardamento em vigor);

Levar a efeito as sessdes programadas até ao final, de forma assidua e pontual;

Registar a sintese das matérias lecionadas, incluindo a formagao pratica;

Promover o registo das presengas dos formandos de cada sesséo;

Manter atualizado o registo de horas lecionadas, teéricas e praticas;

Cumprir integralmente o cronograma da agéo;

Entregar, nos servigos, e com uma antecedéncia de 48 horas, os textos de apoio para reproduzir;

Respeitar os critérios de razoabilidade na utilizagéo de textos de apoio e outros materiais didaticos;

Elaborar e enviar para a Divisdo de Prevengdo, Formagdo e Sensibilizagdo (srpcba.dpfs@azores.gov.pt), em formato digital, o

relatério da agdo, acompanhado da grelha de avaliagéo final, no prazo de 05 (cinco) dias seguidos apds a sua concluséo, dando

conta, nomeadamente:
o Da avaliagéo dos formandos;
o Das atividades relevantes registadas no decurso da agao;
o Das ocorréncias anémalas verificadas (assiduidade e pontualidade dos formandos, escassez ou inadequagdo de
recursos);

. Proceder ao registo fotografico/video dos cursos/agdes contratualizadas pelo SRPCBA e enviar, no prazo de 48 horas, as fotos/videos
para a Divisdo de Prevengdo, Formagdo e Sensibilizagdo, apés validagédo e selegdo adequada para que, apenas se divulguem e
publicitem, nos canais institucionais, os registos fotograficos que respeitem a operacionalizagéo das técnicas de forma correta;

. Devolver a Divisdo de Prevengao, Formagao e Sensibilizagado, devidamente preenchido e assinado pelos formadores, no prazo de 5
(cinco) dias seguidos, o dossier pedagdgico;

. No caso das agdes contratualizadas através de entidades externas, compete @ mesma a compilagéo de todos os dossiers
pedagégicos e o seu envio para o SRPCBA, dando conta, nomeadamente:

o Da avaliagédo dos formandos;

o Das atividades relevantes registadas no decurso da agéo;

) Das ocorréncias anémalas verificadas (assiduidade e pontualidade dos formandos, escassez ou inadequagéo de
recursos).

. Comunicar ao SRPCBA, por escrito, e com a maxima antecedéncia possivel, qualquer falta as sessdes de formagdo de modo a
acordar com os formandos a nova calendarizagao, ou ser substituido por outro formador;

. Zelar pela conservagao dos materiais que lhe forem distribuidos, bem como por todos os que Ihe forem confiados durante a formagao;

. Colaborar com ¢ SRPCBA, na organizagao de agdes de formagéo, nomeadamente na preparagdo de material a ser usado na agdo
de formagéo;

. Garantir a reserva da formagao, nomeadamente impedindo qualquer registo dudio, video ou fotografico, por parte dos formandos;

. Preencher a check list de equipamento e assinar o termo de responsabilidade.

® © o e @ 0 0 o o

2.5 -Assiduidade e Pontualidade
Assiduidade e pontualidade s&o fatores indispensaveis ao bom funcionamento das sessées de formagao.

2.5.1 - Dos Formadores
O formador deve-se apresentar no local onde decorre a agédo, com a antecedéncia necessaria que permita verificar se estdo reunidas as condigdes
necessarias para a sua realizagao;

2.5.2 - Dos Formandos:
e) O formando deve-se apresentar na sala de formagéo a tempo de poder participar integralmente em cada sesséo;
a) O controlo da assiduidade e pontualidade é realizado em folha de presengas para cada sesséo;
b) A formagao tem carater presencial e todas as agdes obrigam a uma frequéncia de, pelo menos, 95% do numero total de horas;
¢) As faltas serao sempre justificadas, pelo Comandante do Corpo de Bombeiros a que pertence o formando, no prazo de 48 horas; no caso de
outras entidades deverao as faltas ser justificadas pela prépria entidade e no prazo de 48 horas.

2.6 - Avaliagdo da Formagéo
2.6.1 - Avaliagao de Conhecimentos e/ou Competéncias

Em todos os cursos é realizada uma avaliagdo de conhecimentos/competéncias alcangados pelos formandos, de acordo com os objetivos especificos de
cada agao e através de instrumentos de avaliagéo previamente definidos e constantes no programa de cada curso.

c) Arealizagao da avaliagéo é obrigatdria e a ndo participagéo implica a mengéo de “sem aproveitamento” na agéo frequentada;
d) O resultado obtido na avaliagéo assume a forma de “com aproveitamento®; ou “sem aproveitamento” e respetiva atribuicéo de nota quantitativa
(0 a 20) ou qualitativa.

2.6.2 -Avaliagao da Agao de Formagao
Em todas as agdes sdo distribuidos questionarios que visam avaliar o grau de satisfagdo dos formandos e dos formadores relativamente aos objetivos

propostos, a qualidade técnico-pedagégica da agao e a qualidade do servigo prestado. No caso dos cursos publicos é aferido ainda o grau de satisfagéo da
entidade, enquanto cliente.

|
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2.7 - Repetigoes de Cursos

Os elementos que frequentem cursos de formagéo de ingresso e/ou formagédo de acesso podem, em caso de ndo aprovagao, repetir o curso, se tal for
considerado como pertinente para o Corpo de Bombeiros em referéncia, e com a solicitagao do respetivo comandante (no nimero maximo de uma repeti¢ao).

Os elementos que frequentem cursos de recertificagédo, sem aproveitamento, dispdem de uma segunda oportunidade para frequentar a agdo. Em caso de
nova reprovagéo, deveréo frequentar o correspondente curso base onde néo obtiveram aproveitamento por forma a manterem a qualificagéo na respetiva
area formativa.

2.8 - Certificagdo dos Formandos
d)  No prazo aproximado de um més, é entregue a cada formando um certificado de formag&o profissional, de acordo com a legislagéo em vigor;
e) A emissdo e atribuigdo do Certificado de Formagdo Profissional esté condicionada a frequéncia do curso, ndo excedendo o limite de faltas e
obtengao de aproveitamento na avaliagdo da aprendizagem;
f) No caso de o formando exceder o limite de faltas e/ou ndo obter aproveitamento apds o processo avaliativo ndo tem direito a qualquer certificado;
2.9 - Reclamagoes

De acordo com a Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 189/96, de 28 de novembro, encontra-se disponivel no Servigo Regional de Protegéo Civil e
Bombeiros dos Agores um “LIVRO DE RECLAMAGOES”.

2.10 - Protegdo de Dados

Os dados pessoais da formagéo serdo tratados, de acordo com o previsto no Regulamento Geral de Protegéo de Dados.

3- Estrutura do Curso

3.1 - A presente agdo tem a duragdo de___ horas.

3.2 - Programa

TEMA AULAS AULAS

TEORICAS PRATICAS | TOTAL HORAS

TOTAL

4. Formadores
Os Formadores responsaveis por esta agéo sao:
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
Secretaria Regional da Saude

SERVIGO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

ANEXO 1

REGISTO DE PEDIDO DE EQUIPAMENTO

A ENTIDADES EXTERNAS

Declara-se para os devidos efeitos o seguinte:

a) Todo o equipamento discriminado no quadro 1 no ato da sua recegdo encontra-se

em perfeitas condi¢gdes e sera manipulado em estrito cumprimento com o previsto

para a sua correta utilizagao, armazenamento e transporte;

b) O SRPCBA responsabiliza-se por devolvé-lo exatamente nas mesmas condigoes

em que o recebeu, bem como pela reparagéo ou custos de reparagao de qualquer

eventual dano provocado no mesmo, obrigando-se, no caso de reparagdo, a sua

pronta reposicao;

c) Toda e qualquer avaria, falha ou dano sera prontamente comunicada a respetiva

entidade.

Entidade

Justificagao

Quadro 1. Lista de equipamento

Equipamento

Quantidade

A PROTEGAO CIVIL COMEGA EM SI

Vale de Linhares — Sao Bento
9701-854 Angra do Heroismo

TEL: (+351) 295 401 400
FAX: (+351) 295 401 451

-1-

www.azores.gov.pt
srpcba@azores.gov.pt



REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

Secretaria Regional da Satide
SERVICO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

LEVANTAMENTO

Data
Responsavel pela
entrega

Assinatura

Responsavel pela
rececao

Assinatura

ENTREGA

Data
Responsavel pela
entrega

Assinatura

Responsavel pela

rececao
Assinatura
FOTOGRAFIA/S
A PROTEGAO CIVIL COMEGAEM SI
Vale de Linhares — Séo Bento TEL: (+351) 295 401 400 www.azores.gov.pt

9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcba@azores.gov.pt

-2.
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
Secretaria Regional da Satide
SERVIGO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

ANEXO 2
REGISTO DE ENTREGA DE EQUIPAMENTO

Equipamento de formacao/sensibilizaciao

ENTIDADE

Nome:

Responsavel:

Contacto:

EQUIPAMENTO OBS QUANTIDADE
Data de entrega (DD-MM-AAAA)
Data de devolugao (DD-MM-AAAA)
Autorizagao:

Conhecimento:

Preparagao:
A PROTEGAO CIVIL COMEGA EM SI
Vale de Linhares — Sao Bento TEL: (+351) 295 401 400 www.azores.gov.pt
9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451

srpcba@azores.gov.pt

-1-



REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

Secretaria Regional da Satde
SERVIGO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Equipamento de formagao/sensibilizagao

, formador responsavel pela agdo

, que decorre de / /

a / / , em , declara, para os devidos

efeitos, que todo o equipamento propriedade do SRPCBA, implicado na agdo acima referida
e discriminado no verso se encontra em perfeitas condi¢gdes e sera manipulado em estrito
cumprimento com o previsto para a sua correta utilizagao.

Mais declara, responsabilizar-se por devolvé-lo exatamente nas mesmas condigées em que
o recebeu, bem como pela reparagéo ou custos de reparagdo de qualquer eventual dano
provocado no mesmo, obrigando-se, no caso de reparagdo, a sua pronta reposicao.

O formador responsavel

DECLARAGCAO DE CONFORMIDADE

, declara, para os devidos efeitos,

que todo o material propriedade do SRPCBA, utilizado na agdo acima referida e
discriminado no verso, a ser agora devolvido, se encontra em conformidade com o Termo
de Responsabilidade acima e convenientemente embalado.

Mais declara terem sido asseguradas todas as condigbes de transporte até ao local de

destino.
/ /
O formador responsavel
A PROTEGAO CIVIL COMECA EM S|
Vale de Linhares — Sdo Bento TEL: (+351) 295 401 400 Www.azores.gov.pt

9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcba@azores.gov.pt
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
Secretaria Regional da Satude

SERVIGO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

ANEXO 3

ENVIO DE EQUIPAMENTO DE FORMAGAO/SENSIBILIZAGAO

Remetente

Destinatario

Tipo de Transporte

Volumes (n°) Data

Justificacao

Designacdo do Equipamento Quantidade
A PROTEQ[\O CIVIL COMEGA EM SI

Vale de Linhares — Sao Bento TEL: (+351) 295 401 400 www.azores.gov.pt

9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451
-1-

srpcba@azores.gov.pt



REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

Secretaria Regional da Saude
SERVIGO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Eu, , colaborador d__

comprometo-me a efetuar todas as

diligéncias necessdrias para o envio de volumes de equipamento, via

, para

O formador / funciondrio

O responsdvel pelo envio

A PROTEGAO CIVIL COMEGA EM SI

Vale de Linhares - Séo Bento TEL: (+351) 295 401 400 www.azores.gov.pt
9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcba@azores.gov.pt
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

Secretaria Regional da Saude
SERVIGO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

ANEXO 4
GUIA DE REMESSA

Servigo Reéibrial de Proteg:é'b Civil e

Bombeiros dos Acores
Vale de Linhares — Sdo Bento

9701 - 854 Angra do Heroismo

NIF: 512023273

B o) D
I

Angra do Heroismo, __de de

A Chefe de Divisdo de Prevengao, Formagao e Sensibilizagéo

Barbara Castelo

A PROTEGAO CIVIL COMEGA EM S|

Vale de Linhares — S@o Bento TEL: (+351) 295 401 400 www.azores.gov.pt
9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcba@azores.gov.pt
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
Secretaria Regional da Satde
SERVIGO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

ANEXO 5

Modelo de Plano de Verificagao de Material

Ne° |[IG [OP! N° [IG |OP | N°|IG | OP [ N°| IG OP

Maca de védcuo | Maca de vdcuo 1 2 3 4

Bomba de Vdacuo 1 2 3 , 4

Macas de remocéo | N.° [IG OP | N° |IG OP | N.° |IG OP | N° |IG OP | N.° |IG OP
Maca 1 2 3 4 5
Cintfos de fixacdo 1 2 3 4 5
Bolsa cinfos 1 2 3 4 5
IMOBILIZAGAO
N.| IG | OP |[N°|IG | OP | N° | IG | OP | N.° IG | OP | N.° IG OP [N.°| IG |OP
Co;e're de| ! 2 3 4 0 6

Extracdo |N.°| IG [ OP |[NL°|IG | OP | N° | IG | OP | N° | IG | OP [ N° | IG | OP |[N°|IG |OP

7 8 9 10 11 12
P il - PLANOS DUROS
N1 1G [OP [N2T1G [oP [N2T1G [oP [N2T iG [oP [N°[ 1G [oP [§

2 3 T 5

Base/blocos/Fitas 2 9 | |4 s

| 7 B 9 10

Base/blocos/Fitas T 8 [ 10
IG | OP °l11G | OP °|IG|OP|NL|IG |OP|NL|IG | OP

Pediatria
Plano duro 1 2 & 4 )
A PROTEGAO CIVIL COMEGAEM S|

Vale de Linhares — Sédo Bento TEL: (+351) 295 401 400 www.azores.gov.pt
9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcba@azores.gov.pt
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