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O que é o Manual de Apoio a Elaboracdo e Operacionalizacdo de Planos de Emergéncia
de Protegao Civil?

Este Manual pretende auxiliar a elaboracdo e operacionalizacdo de planos de
emergéncia de protec¢do civil, sistematizando os procedimentos inerentes a todo o
processo de planeamento, bem como contribuir para a normalizagdao da estrutura e
conteudos dos planos. Os procedimentos apresentados no Manual aplicam-se apenas a
Regidao Auténoma dos Agores.

As indicagOes apresentadas neste Manual, tém por base o disposto na diretiva relativa
aos critérios e normas técnicas para a elaboracdo e operacionalizagdo de planos de
emergéncia de protecdo civil, que constitui anexo a Resolugdo n.2 30/2015, de 7 de
maio. Foi também tido em conta os seguintes diplomas:

e Lei de Bases da Protecdo Civil;
e Regime Juridico do Sistema de Protecdo Civil da Regido Auténoma dos Acores;

¢ Lei que define o Enquadramento Institucional e Operacional da Protec¢ao Civil no
Ambito Municipal;

e Sistema Integrado de Operacgdes de Protecao e Socorro da Regido Auténoma dos
Acores;

e Sistema de Gestdo de Operacoes.

Por fim, foram tidas em consideracdo as boas praticas existentes no dominio da
elaboracao de planos de emergéncia de protecao civil e a experiéncia acumulada na
analise de geragdes anteriores deste tipo de planos.

A quem interessa?

Interessa especificamente as entidades responsdveis pela elaboracdo de planos de
emergéncia de protecgao civil e genericamente a todas as entidades diretamente ligadas
ao Sistema Integrado de Operacdes de Protegdo e Socorro e outras com especial dever
de colaboracgdo na prossecucao dos fins da protecao civil.

Quais sao os conteudos deste Caderno Técnico?

O Caderno Técnico encontra-se dividido em cinco partes.

v eIntroducao
u *Processo de Planeamento

eEstrutura de um Plano de Emergéncia de Protecdo Civil

eConteudo detalhado de um plano

v *Modelos
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SIGLAS

Associagao Humanitaria Bombeiros

AHBV o NecPro | Necrotérios Provisorios
Voluntarios
Autoridade Nacional de Emergéncia e )
ANEPC o PCO Posto de Comando Operacional
Protecao Civil
APC Agentes de Protegao Civil PE Ponto Encontro
Centro de Coordenacdo Operacional Plano Municipal de Emergéncia de
ccom . PMEPC .
Municipal Protecao Civil
Centro de Coordenagao Operacional o
CCON ] PT Ponto de Transito
Nacional
Rede Integrada de Telecomunicac¢ées
cM Camara Municipal RITERAA | de Emergéncia da Regido Auténoma
dos Agores
CMPC | Comissao Municipal de Protegao Civil SGO Sistema de Gestdo de Operagdes
L. i L. Sistema Integrado de Operacgdes de
CNPC Comissdo Nacional de Protecdo Civil SIOPS .
Protegdo e Socorro
Comando Nacional de Emergéncia de Servico Regional de Protecao Civil e
CNEPC . SRPCBA .
Protecao Civil Bombeiros dos Acores
COE Centro de Operagdes de Emergéncia TO Teatro de Operagdes
Cos Comandante de Operac¢bes e Socorro ZA Zona de Apoio
] Zonas de Concentracdo e Apoio a
CPX Command Post Exercises ZCAP .
Populagdo
CRPC Comissdo Regional de Protecao Civil ZCR Zona de Concentracdo e Reserva
EAT Equipa de Avaliacdo Técnica Zi Zona de Intervencao
Equipa de Reconhecimento e .
ERAS L . N ZRR Zona de Rececdo de Reforcos
Avaliacdo da Situacao
FS Forcas de Seguranca ZRnM | Zona de Reunido de Mortos
LRT Locais Reforco Tatico A Zona de Sinistro
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1. INTRODUCAO

Os planos de emergéncia de protecao civil sso documentos formais nos quais as
autoridades de prote¢do civil, nos seus diferentes niveis, definem as orientacdes
relativamente ao modo de atuagdo dos vdrios organismos, servicos e estruturas a
empenhar em operacdes de protecdo civil. A recuperacdo a curto prazo das areas
afetadas constitui outro dos seus objetivos, de forma a minimizar os efeitos de um
acidente grave ou catastrofe sobre as pessoas, bens e o ambiente.

Os planos de emergéncia de protecgao civil sdo, assim, documentos desenvolvidos com
o intuito de organizar, orientar, facilitar, agilizar e uniformizar as acdes necessarias a
resposta. Como tal, deverdo permitir antecipar os cenarios suscetiveis de desencadear
um acidente grave ou catdstrofe, definindo, de modo inequivoco, a estrutura
organizacional e os procedimentos para prepara¢ao e aumento da capacidade de
resposta a emergéncia.

A ativacdo de um plano de emergéncia de protecdo civil visa assegurar a colaboragao
das varias entidades intervenientes, garantindo a mobilizacdo mais rapida dos meios e
recursos afetos ao plano e uma maior eficacia e eficiéncia na execucdo das ordens e
procedimentos previamente definidos.

A eficaz gestao de uma situagdo de emergéncia de protecgao civil sé é possivel através
de um bom planeamento e deve ter por base um plano de emergéncia simples, flexivel,
dinamico, preciso e adequado as caracteristicas locais. Por outro lado, o seu contetdo
ndo pode assumir-se como irrevogavel, devido as constantes mudancas sociais,
geograficas, técnicas, logisticas e mesmo operacionais, as quais terdo de ser
constantemente refletidas no documento, numa légica de melhoria continua.
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2. PROCESSO DE PLANEAMENTO DE EMERGENCIA

O processo de planeamento de emergéncia de protecdo civil € o modo como se
estabelecem, testam e colocam em pratica as medidas, normas, procedimentos e
missdes destinadas a serem aplicadas numa situagao de acidente grave ou catastrofe.

Tipicamente, tal processo pode subdividir-se em quatro etapas:

Elaboracgao . Aprovacao

2.1. Elaboragao

A etapa de elaboracdo do plano implica a constituicdo de uma equipa pluridisciplinar
responsavel pela integracdo de conhecimentos de varias areas, tais como avaliacdo e
gestdo de riscos, conduta operacional ou logistica.

Para o sucesso desta etapa sera importante caracterizar o territério, identificar e
quantificar os riscos aos quais se destina o plano, identificando as vulnerabilidades,
concebendo cenarios e avaliando os danos provaveis. Com base nesta informacao sera
entdo possivel definir as normas e procedimentos a adotar pelos servicos e agentes de
protecao civil, bem como pelas demais entidades cooperam com a protecdo civil, num
cenario de acidente grave ou catdstrofe. Idealmente, tais procedimentos poderdo ser
testados, através de um exercicio de postos de comando (CPX), a realizar antes da
submissao do plano a aprovagao.

A etapa de elaboracdo do plano deve englobar uma fase de consulta publica das
componentes ndo reservadas por um prazo nao inferior a 30 dias, promovida pela
entidade responsavel pela sua elaboracdo, a qual estabelece os meios e a forma de
participacao.

No final da consulta publica, a entidade responsavel pela elaborag¢ao do plano devera
integrar as observacdes aplicaveis, bem como elaborar e submeter a comissdo de
protecdo civil territorialmente competente o relatério da consulta publica no qual se
explicite:

e 0 periodo durante o qual a mesma decorreu;

e 0s meios utilizados;

e 0s contributos recolhidos e a sua incorporacao.

Posteriormente, o referido relatdrio devera ser submetido, pela entidade responsavel
pela elaboracdo do plano, a entidade responsavel pela respetiva aprovacao.
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2.2. Aprovagao

A etapa de aprovacdo corresponde ao processo pelo qual a entidade responsdvel pela
elaboragao do plano desencadeia um conjunto de a¢des tendentes a sua aprovacao pela
entidade competente.

Ambito Elaboracao Parecer Prévio Aprovacgao
) Conselho do Governo
Regional SRPCBA CRPC e CNPC .
Regional
o Conselho do Governo
Supramunicipal SRPCBA CRPC e CNPC .
Regional
o R o CMPCe Membro Governo
Municipal Camara Municipal .
SRPCBA Regional

Esse conjunto de ag¢des obedece a determinados requisitos que instruem o processo
para a etapa de aprovagao, nomeadamente o envio a entidade aprovadora de:

e Plano, em suporte de papel e digital;
e Relatdrio da Consulta Publica;
e Parecer prévio da Comissao de Protecdo Civil territorialmente competente.

No caso de Planos Municipais de Emergéncia de Protegao Civil, apds obtencdo de
parecer da Comissdo Municipal de Protecdo Civil (CMPC) e do Servico Regional de
Protecdo Civil e Bombeiros dos Acores (SRPCBA), o processo deve ser encaminhado para
o membro do Governo Regional com competéncia em matéria de protecao civil, para
efeitos de apreciacdo e aprovacao.

No caso de Planos Supramunicipais de Emergéncia de Protecao Civil, apds obtencdo de
parecer da Comissdao Regional de Protecdo Civil (CRPC) e da Comissdao Nacional de
Protecdo Civil (CNPC), o processo dever ser encaminhado para Conselho do Governo
Regional, para efeitos de apreciacdo e aprovacgao.

No caso de Planos Regionais de Emergéncia de Protegdo Civil, apds obtencdo de
parecer da Comissdao Regional de Protecdo Civil (CRPC) e da Comissdo Nacional de
Protecdo Civil (CNPC), o processo dever ser encaminhado para Conselho do Governo
Regional, para efeitos de apreciacdo e aprovacgao.

Em caso de aprovacdo do plano, a entidade que determinou a sua aprovacdo é
responsavel pela publicacdo em Diario da Republica da respetiva deliberacao.

Os planos entram em vigor no 1.2 dia util seguinte ao da referida publicagdo.
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Apds a aprovacado, compete a entidade responsdavel pela elaboracdo do plano assegurar
a correspondente disponibilizacdo publica, nomeadamente no respetivo sitio da
internet.

Plano Regional de Emergéncia de Protecgao Civil da Regidao Auténoma dos Agores

SRPCBA elabora PLANO DE EMERGENCIA

Emissdo de parecer pela CRPC e CNPC

Apreciagdo e aprovagdo pelo

Conselho do Governo Regional

 Apreciagioposiivo

PLANO APROVADO

Apreciacdo negativa

Plano Supramunicipal de Emergéncia de Protegao Civil da Regiao Auténoma dos
Acores

SRPCBA elabora PLANO DE EMERGENCIA

Emissdo de parecer pela CRPC e CNPC

Apreciagdo e aprovagdo pelo

Conselho do Governo Regional

Apreciacdo negativa —

PLANO APROVADO

Pagina 7 de 63



Manual de apoio a elaboracdo e operacionalizacdo de Planos de Emergéncia de Protecdo Civil

Plano Municipal de Emergéncia de Protegao Civil da Regidao Auténoma dos Acores

Camara Municipal elabora PLANO DE EMERGENCIA

Emissdo de parecer prévio pela CMPC e SRPCBA

Camara Municipal altera —

Apreciagdo e aprovagdo pelo

Membro do Governo

Apreciagdo negativa —

PLANO APROVADO

2.3. Validagao

A etapa de validacao corresponde a realizacao de exercicios, de diferentes tipos e de
complexidade variada, de modo a verificar a funcionalidade do plano, a assegurar a
prontiddo e a eficiéncia de todas as entidades intervenientes.

O plano de emergéncia de protecdo civil deve ser regularmente treinado através de
exercicios em que se simulam situacoes de acidente grave ou catastrofe a diferentes
niveis. Com o planeamento e a realizagdo de exercicios podera, por um lado, testar-se o
plano em vigor, adaptando-o e atualizando-o se for caso disso, e, por outro lado, rotinar
os procedimentos a adotar em situa¢cdao de emergéncia.

Esta etapa corresponde ainda a realizacdo de acdes de sensibilizacdo e formacdo
destinadas tanto a populacdo como as entidades intervenientes no plano.

Em resumo, a entidade responsavel pela elaboracao do Plano, deve realizar as seguintes
acoes:

e exercicios com periodicidade maxima de dois anos, exceto se disposto em
contrario em legislacao setorial especifica;

¢ sensibilizacao e formagado, destinadas tanto a populacdo como as entidades
intervenientes nos planos.
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2.4. Revisao

A etapa de revisdo do plano é a fase através da qual se incorporam no documento as
alteragGes consideradas pertinentes em resultado da sua aplicagdo pratica em exercicios
ou em situagdes de acidente grave ou catastrofe. Pode também ser motivada pela
percecdo de novos riscos, pela identificacdo de novas vulnerabilidades, pela existéncia
de informacdes decorrentes de novos estudos ou relatdrios de carater técnico e
cientifico, pela mudanca dos meios e recursos disponiveis, pela alteracdao dos contactos
das diversas entidades envolvidas ou por mudangas do quadro legislativo em vigor.

Em regra, a revisdao dos planos de emergéncia de protecao civil deve ser realizada no
prazo maximo de cinco anos apods a sua entrada em vigor, exceto no caso dos planos
especiais, se disposto em contrario em legislacdo especifica referente a tipologia de risco
considerada. Excetua-se deste prazo, o inventdrio de meios e recursos ou a lista de

contactos, os quais devem ser atualizados sempre que se justifigue ou ho prazo maximo

de _um ano, devendo ser dado conhecimento a comissdo de protecdo civil
territorialmente competente.

Sem prejuizo do disposto no pardgrafo anterior, as entidades competentes para a
aprovacao dos planos de emergéncia de protecao civil poderdo fixar um prazo maximo
de revisdo inferior, caso entendam ser justificada a introducdo antecipada de medidas
corretivas para aumentar a funcionalidade dos planos.

A revisdo de um plano de emergéncia de protecao civil deve obedecer a um conjunto de
requisitos que instruem o processo de aprovacdo, conforme atras indicado.
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3. ESTRUTURA DE UM PLANO DE EMERGENCIA DE
PROTECAO CIVIL

Nos termos da Diretiva relativa aos critérios e normas técnicas para a elaboracdo e
operacionalizagdo de planos de emergéncia de protecdo civil, a estrutura de um plano
de emergéncia de protecao civil encontra-se dividida em 3 partes:

Parte | - Enquadramento
Parte Il — Execugao
Parte lll - Inventarios, Modelos e Listagens

No que respeita a estrutura, o indice de referéncia para a elaboragcdo de planos de
emergéncia de protecao civil é o seguinte:

Lista de Acronimos
Referéncias Legislativas
Registo de Atualiza¢des e Exercicios
Parte | - Enquadramento
1. Introducgao
2. Finalidade e objetivos
3. Tipificacdo dos riscos
4. Critérios para a ativacdo
Parte Il — Execugao
1. Estruturas
2. Responsabilidades
2.1. Servicos de Protecao Civil
2.2. Agentes de Protecdo Civil
2.3. Organismos e Entidades de Apoio
3. Organizagao
3.1. Infraestruturas de relevancia operacional
3.2. Zonas de Intervencao
3.3. Mobilizacdo e coordenacdo de meios

3.4. Notificagcdo operacional
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4. Areas de Intervencdo
4.1. Gestdo administrativa e financeira
4.2. Reconhecimento e avaliagao
4.2.1. Equipas de Reconhecimento e Avaliagao da Situagao
4.2.2. Equipas de Avaliagao Técnica
4.3. Logistica
4.3.1. Apoio Logistico as Forcas de Intervencao
4.3.2. Apoio Logistico as Populagdes
4.4. Comunicagoes
4.5. Informacao publica
4.6. Confinamento e/ou Evacuagio
4.7. Manutengao da ordem publica
4.8. Servigos médicos e transporte de vitimas
4.9. Socorro e salvamento
4.10. Servigos mortuadrios
Parte lll - Inventarios, Modelos e Listagens
1. Inventario de meios e recursos
2. Lista de contactos
3. Modelos
3.1. Relatérios
3.2. Requisicao
3.3. Comunicados
3.4. Declaragdo da situacdo de alerta/contingéncia/calamidade
4. Lista de distribuicao
ANEXOS
Anexo | — Cartografia de suporte as operacdes de emergéncia de protecao civil

Anexo Il — Programa de medidas a implementar para a prevencao e mitigacdo dos riscos
identificados e para a garantia da manutencdo da operacionalidade do Plano
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4. CONTEUDO DETALHADO

Apresenta-se seguidamente um conjunto de informacao adicional e exemplificativa,
sobre os conteudos a incluir em cada uma das componentes de um plano de emergéncia
de protecgado civil.

LISTA DE ACRONIMOS

Deverad ser apresentada uma explicagdo dos diversos acrénimos e siglas utilizados, ao
longo do plano.

Quadro | — Exemplo de tabela com lista de acronimos

LISTA DE ACRONIMOS
CMPC Comissdo Municipal de Protecao Civil

PMEPC Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil

REFERENCIAS LEGISLATIVAS

Devera ser feita referéncia a legislacdo geral e especifica, aplicavel a area territorial do
plano e que sustenta a elaboracdao do mesmo. Recomenda-se apenas a referéncia
legislativa de diplomas utilizados no respetivo plano.

Quadro Il — Exemplo de tabela com referéncias legislativas

LEGISLACAO ESTRUTURANTE
Lei n.2 27/2006, de 3 de julho, com as alteragdes introduzidas pela Lei Organica n.2 1/2011,
de 30 de novembro, e pela Lei n.2 80/2015, de 3 de agosto, que a republicou — Lei de Bases

da Protecao Civil

Decreto Legislativo Regional n. 226/2019/A, com as alterac¢des introduzidas pelo Decreto
Legislativo Regional n.2 12/2021/A — Regime Juridico do Sistema de Protecéo Civil da Regido
Autonoma dos Agores

Lei n.2 65/2007, de 12 de novembro, com as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2
44/2019, de 1 de abril — Lei que Define o Enquadramento Institucional e Operacional da
Protec3o Civil no Ambito Municipal

Resolugdo do Conselho do Governo n.2 56/2019, de 16 de abril — Sistema Integrado de
Operacgdes de Protecdo e Socorro da Regido Auténoma dos Acgores

Resolugdo da Comissdo Nacional de Protecédo Civil n.2 30/2015, de 7 de maio — Fixa os
critérios e as normas técnicas para a elaboragdo e operacionalizacdo de planos de

emergéncia de protecao civil
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Despacho n.2 3317-A/2018, de 3 de abril — Sistema de Gest3o de Operacbes

LEGISLACAO ORGANICA

Decreto Legislativo Regional n.2 39/2006/A, de 31 de outubro veio introduzir diversas

alteracBes ao de Decreto Legislativo Regional n.2 7/99/A, de 19 de marc¢o, com as alteracbes
introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 11/2007/A — Estabelece a organica do
Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos Acores (SRPCBA)

LEGISLACAO DIVERSA

Decreto-Lei n.2 150/2015, de 5 de agosto — Estabelece o regime de prevencdo de acidentes

graves que envolvem substancias perigosas e de limitagdo das suas consequéncias para a
saude humana e para o ambiente.

Despachon.2 / /A, de — Aprova o Plano _____de Emergéncia de
Protecdo Civil .

OUTRAS REFERENCIAS
Diretiva Operacional 01/2021 — Rede Integrada de Telecomunica¢des de Emergéncia da
Regido Auténoma dos Agores (RITERAA)

... hormas operacionais ou diretivas operacionais que se apliguem ao ambito do Plano.

REGISTO DE ATUALIZAGOES E EXERCICIOS

Devera ser apresentado um registo de controlo de atualizacdes do plano, tendo como
objetivo identificar, de forma expedita para quem o consulta, as alteracdes que foram
introduzidas no documento.

Quadro Ill — Exemplo de tabela com registo de atualizagbes

ATUALIZAGCAO DO PLANO DE EMERGENCIA DE PROTEGCAO CIVIL

N . Data da Data de Entidade
Versao Alteracao N N Obs.
alteracao aprovacao aprovadora

1 PMEPC __

Devera ser apresentado um registo de exercicios do plano, tendo como objetivo
identificar, de forma expedita para quem o consulta, os exercicios que foram realizados
ao plano.
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Quadro IV - Exemplo de tabela com registo de exercicios

REGISTO DE EXERCICIOS DO PLANO DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL

Tipo Exercicio L L. Ensinamentos
Objetivos Cenario Local Data APC .
TTX | CPX | LIVEX recolhidos

Por exercicio de decisdo (TTX) entende-se o exercicio com cendrios transmitidos de forma
escrita e/ou verbal, em contexto de sala, com vista a avaliar a eficdcia de determinados
procedimentos, no dmbito da gestdo de emergéncias que permitam identificar eventuais
constrangimentos, normalmente ao nivel da coordenagdo e da atribuicGo de missdes
especificas aos participantes.

Por exercicio de postos de comando (CPX) entende-se aquele que se realiza em contexto
de sala de operagées e tem como objetivos testar o estado de prontiddo e a capacidade

de resposta e de mobilizagdo de meios das diversas entidades envolvidas nas operagées
de emergéncia.

Por exercicio a escala real (LIVEX) entende-se um exercicio de ordem operacional, no qual
se desenvolvem missées no terreno, com meios humanos e equipamento, permitindo
avaliar as disponibilidades operacionais e as capacidades de execugcdo das entidades
envolvidas.

PARTE | - ENQUADRAMENTO

A Parte | destina-se a realizar uma apresentacao geral do plano de emergéncia de
protecao civil, fundamentando as razdes da sua existéncia.

1. Introdugao

Devera ser feita uma apresentacdo do documento, identificando o tipo de plano (plano
geral ou plano especial), o ambito territorial (municipal, supramunicipal, regional) de
aplicacdo do plano, com referéncia ao tipo de riscos para o qual estd destinada a
elaboracao do documento.

Os planos gerais elaboram-se para enfrentar a generalidade das situagées de emergéncia
que se admitem em cada dmbito territorial e administrativo.

Os planos especiais sdo elaborados com o objetivo de serem aplicados quando ocorrerem
acidentes graves e/ou catdstrofes especificas, cuja natureza requeira uma metodologia
técnica e/ou cientifica adequada ou cuja ocorréncia no tempo e no espaco seja previsivel

com elevada probabilidade ou, mesmo com baixa probabilidade associada, possa vir a ter >
consequéncias inaceitdveis.
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Por outro lado, pretende-se que neste capitulo seja indicado qual o diretor do plano e
seu substituto legal e quais as razdes para a sua elaboracdo. Devera, também, ser
ilustrada a forma como se estabelece a articulagdo com os instrumentos de
planeamento de protecdo civil para a mesma area territorial.

2. Finalidade e Objetivos

Devera ser indicada a finalidade a que se destina o plano de emergéncia de protecao
civil, definindo os principais procedimentos e orientagdes relativamente a coordenagao
e atuacdo dos varios agentes de protecao civil, servicos, organismos e entidades de
apoio, face a ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe.

Desta forma, deverdo ser listados os objetivos especificos a que se destina o plano,
nomeadamente:

Quadro I.1 — Exemplo de objetivos de um plano de emergéncia de protegdo civil

Providenciar, através de uma resposta concertada, as condicGes e os meios
indispensaveis a minimizagao dos efeitos adversos;

Definir as orientaces relativamente ao modo de atuacdo dos varios organismos,
servicos e estruturas a empenhar em operacgdes de protecao civil;

Definir a unidade de dire¢do, coordenagdo e comando das acGes a desenvolver;

Coordenar e sistematizar as a¢Ges de apoio, promovendo maior eficacia e rapidez de
intervencao das entidades intervenientes;

Inventariar os meios e recursos disponiveis para acorrer a um acidente grave ou
catastrofe;

Minimizar a perda de vidas e bens, atenuar ou limitar os efeitos de acidentes graves
ou catastrofes e restabelecer, o mais rapidamente possivel, as condi¢des minimas de
normalidade;

Habilitar as entidades envolvidas no plano a manterem o grau de preparacao e de
prontidao necessario a gestdo de acidentes graves ou catdstrofes;

Promover a informacdo das populagdes através de agdes de sensibilizagao, tendo em
vista a sua preparacao, a assunc¢ao de uma cultura de autoprotec¢ao e o entrosamento
na estrutura de resposta a emergéncia;

3. Tipificagcdao dos Riscos

Devera ser indicado o tipo de risco(s) que possa(m) afetar o territorio em andlise. De
entre os riscos potenciais, deverdo ser destacados e hierarquizados os riscos a que, pela
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sua particular incidéncia e/ou pela potencial gravidade das suas consequéncias, se
destina a elaboracao do documento.

Recomenda-se a consulta do Caderno Técnico PROCIV 9 — Guia para a Avaliacdo de Risco

no Ambito da Elaboracdo de Planos de Emergéncia de Protecdo Civil, da Autoridade

Nacional de Emergéncia de Protecao Civil (ANEPC).

Quadro 1.2. — Exemplo de Hierarquizagdo do grau de risco

GRAU DE GRAVIDADE

Residual Reduzido | Moderado | Acentuado Critico

a Elevado
<
a
Z | Médio-alto
<
o)
& Médio
L
o
=2 | Médio-baixo
=
(C]

Baixo

4. Critérios para ativacao

Deverd ser explicitada qual a entidade que detém, nos termos da Lei de Bases da
Protecdo Civil, a competéncia para a ativa¢do do plano.

Ambito Responsavel
Municipal Presidente Camara Municipal
Supramunicipal Membro Governo Regional
Regional Membro Governo Regional

Deverdo também ser explicitados os meios a utilizar para a publicitacdo da
ativacdo/desativacdo do plano de emergéncia de protecao civil (por exemplo, 6rgdos de
comunicacdo social, internet, editais ou outros meios de difusdo), bem como comunicar
a ativacdo/desativacdo as unidades administrativas adjacentes e ao patamar
administrativo superior.

Por outro lado, deverdo ser estabelecidos os critérios a utilizar para fundamentar a
ativacdo/desativacdo do plano, os quais se poderdo relacionar com a natureza dos
acidentes graves ou catastrofes suscetiveis de afetar a area territorial correspondente,
os danos e prejuizos provocados por tais situagdes ou o empenhamento/esgotamento
dos meios e recursos a empregar.
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A declaracdo da situacdo de alerta também poderd implicar a ativacao dos planos de
emergéncia de protecdo civil do correspondente nivel territorial. Tal ativacdo é
automatica em caso de declaragao da situagao de contingéncia ou calamidade.

Quadro 1.3 — Exemplos de critérios a utilizar para ativagéio e desativagéo de um plano de emergéncia de
protegdo civil

Declaracao da situacao de contingéncia ou calamidade para ;

% da area territorial coberta pelo plano afetada pelo acidente grave ou catastrofe;

Efeitos significativos na populacdo provocando __ mortos, _ feridos, desalojados,
desaparecidos ou isolados;

Danos significativos nos bens e patrimoénio, com ___ habitacdes danificadas,
edificios indispensaveis as operacbes de protecao civil afetados, etc.;

Danos nos servicos e infraestruturas, com a suspensao do fornecimento de agua,
energias ou telecomunicacdes durante __ horas/dias, etc.;

Danos no ambiente, com descargas de matérias perigosas em aquiferos ou no solo,
libertacdo de matérias perigosas para a atmosfera, etc.;

Cheia/inundagdo com caudal registado de _ m3/s, na estacdo de _;

Evento sismico de magnitude , sentido com estimativa de intensidade de __;

PARTE Il - EXECUGAO

A Parte Il destina-se a definir a forma como se executam os diversos procedimentos a
adotar face a um determinado acidente grave ou catastrofe que ocorra numa
determinada area territorial.

Assim, nesta parte do plano pretende-se identificar quais as estruturas de direcdo e
coordenacdo politica e institucional, tipificar quais as responsabilidades e modo de
atuacao dos diversos intervenientes no Plano, bem como proceder a organizacdo da
resposta através da setorizacdo operacional, das estruturas de suporte operacional e de
um conjunto de areas de intervencao especificas.

1. Estruturas

Deverao ser indicadas quais as estruturas de direcao e coordenagao politica, estruturas
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de coordenagido institucional e estruturas de comando operacional, no ambito
territorial de aplicacdo do plano.

1.1. Estrutura de Diregao Politica

Indicar qual a estrutura de direcdo politica, nos termos da Lei de Bases da Protecgao Civil,
a quem compete exercer ou delegar as competéncias de desencadear, na iminéncia ou
ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as acdes de protecdo civil de prevencao,
socorro, assisténcia e reabilitacdo adequadas a cada caso.

ESTRUTURA DE DIRECAO POLITICA

NACIONAL REGIONAL MUNICIPAL

Presidente do Governo Presidente da Camara

Regional

Primeiro Ministro . .
Municipal

Figura 1.1 — Estruturas de diregdo politica

1.2. Estrutura de Coordenacgao Politica

Deverd ser indicada qual a estrutura de coordenagdo politica, nos termos da Lei de
Bases da Protecao Civil, a quem compete avaliar a situacdo, desencadear as agdes
previstas no plano, possibilitar a mobilizacdo rapida e eficiente das organizacGes e meios
indispensaveis que permitam a conduta coordenada das a¢des a executar.

ESTRUTURA DE COORDENACAO POLITICA

CNPC CRPC CMPC

Figura II.2 — Estruturas de coordenagdo politica

Devera também ser indicado qual o local principal e alternativo de reunido da comissao
de protecado civil territorialmente competente, bem como a identificagao das entidades
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gue integram tal comissao.

As Comissoes de Protegdo Civil sGo orgdos de coordenacdo politica em matéria de
protecdo civil, sendo compostas por elementos que auxiliam na definicdo e execugdo da
politica de protegdo civil. As competéncias e a sua composi¢do estdo especificadas na Lei
de Bases da Protegdo Civil.

O local de funcionamento da Comissdo de Protecdo Civil deverd ter vulnerabilidade
reduzida face aos principais riscos que afetam o espaco geogrdfico em causa e estar
situado, se possivel, proximo de um local bem fornecido de redes de comunica¢ées. Deverd
também ser dotado das convenientes condicGes logisticas necessdrias ao seu
funcionamento.

1.3. Estrutura de Coordenacgao Institucional

Deverd ser indicada qual a estrutura de coordenacdo institucional, nos termos do
Sistema Integrado de Operac¢des de Protecdo e Socorro (SIOPS), a quem compete
assegurar que todas as entidades e instituicdes imprescindiveis as operac¢des de
protecdo e socorro, emergéncia e assisténcias previsiveis ou decorrentes de acidente
grave ou catdstrofe se articulam entre si, garantindo os meios considerados adequados.

ESTRUTURA DE COORDENACAO INSTITUCIONAL

NACIONAL REGIONAL MUNICIPAL

— b

Figura 11.3 — Estruturas de coordenagdo institucional

1.4. Estrutura de Comando Operacional

Devera ser indicada qual a estrutura de comando operacional, nos termos do Sistema
Integrado de Operacdes de Protecdo e Socorro (SIOPS), a quem compete assegurar que
todas as entidades e instituicGes imprescindiveis as operacdes de protecdo e socorro,
emergeéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catdstrofe se
articulam entre si, garantindo os meios considerados adequados a gestao da ocorréncia
em cada caso concreto.
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ESTRUTURA DE COMANDO OPERACIONAL

REGIONAL MUNICIPAL

Figura 1.4 — Estruturas de comando operacional

NACIONAL

1.4.1. Posto de Comando Operacional

Deverd indicar-se qual o posto de comando existente em cada teatro de operagdes,

correspondente este ao 6rgdo diretor das operacdes no local da ocorréncia e que se
destina a apoiar o Comandante das Operac¢des de Socorro (COS) na tomada das decisdes
e na articulacdo dos meios.

POSTO DE COMANDO OPERACIONAL

REGIONAL MUNICIPAL

=

Figura I1.5 — Exemplo de postos de comando operacionais

NACIONAL

Nos termos do Sistema Integrado de Operac¢des de Prote¢éo e Socorro, o Posto de
Comando Operacional (PCO) “é o drgdo diretor das operacées no local da ocorréncia
destinado a apoiar o responsdvel das operacdes (COS) na preparacdo das decisdes e na
articulagéo dos meios no teatro de operagoes”.
O PCO tem por missées, designadamente:

e Arecolha e tratamento operacional das informagdes;

e A preparagdo das agdes a desenvolver;

e A formulagdo e a transmisséo de ordens, diretrizes e pedidos;

e O controlo da execugdo das ordens;

e A manutengdo da capacidade operacional dos meios empregues;

e A gestdo dos meios de reserva.
O PCO organiza-se em 3 células (planeamento, operag¢des e logistica), permitindo um
funcionamento mais ajustado e direcionado a cada situagdo em concreto.
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2. Responsabilidades

Os diversos servicos de protecdo civil, agentes de protecao civil, organismos e entidades
de apoio estdo sujeitos a um conjunto de responsabilidades que visam criar as condi¢des
favordveis ao rapido, eficiente e coordenado reforco, apoio e assisténcia, tanto na
resposta imediata a um acidente grave ou catastrofe, como na recuperagdo a curto
prazo.

As estruturas de intervencado destas entidades funcionam e sdo empregues sob direcao
das correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis organicas ou estatutos,
sem prejuizo da necessdria articulacdo operacional com os postos de comando
operacionais, nos seus diferentes niveis.

O principio de unidade de comando, que determina que todos os agentes atuam, no
plano operacional, articuladamente sob um comando tnico, sem prejuizo da respetiva
dependéncia hierdrquica e funcional

artigo 5.2 Lei n.¢ 80/2015 de 3 de agosto

Assim, deverdo ser indicadas as principais atribuicdes ou missdes dos servicos de
protecao civil, dos agentes de protecao civil e dos organismos e entidades de apoio,
sem prejuizo de uma descricdo mais detalhada das atividades a desenvolver
articuladamente em cada area de intervencao.

2.1. Responsabilidades dos Servigos de Protecgao Civil

Deverao ser indicadas as tarefas a desempenhar por cada Servico de Protecdo Civil, no

gue respeita a medidas imediatas de resposta e de recuperacgao a curto prazo.

Quadro 1.1 — Exemplo de tabela com as responsabilidades dos Servigos de Protegdo Civil

Servigos de Protecdo Civil Responsabilidades
Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos .
Acores
Camara Municipal/Servico Municipal de Protec&o Civil .
Junta de Freguesia/Unidade Local de Protecéo Civil .
.
2.2, Responsabilidades dos Agentes de Protecao Civil

Deverdo ser indicadas as tarefas a desempenhar por cada Agente de Protecdo Civil, no
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que respeita a medidas imediatas de resposta e de recuperagdo a curto prazo.

Quadro 1.2 — Exemplo de tabela com as responsabilidades dos Agentes de Protegéo Civil

Agentes de Protecao Civil Responsabilidades
Corpo de Bombeiros .
Policia de Seguranca Publica .
Guarda Nacional Republicana .
.

Nos termos da legislacGo, sGo Agentes de Protegdo Civil, de acordo com as suas
atribuigdes proprias:
Os corpos de bombeiros;
As forgas de sequrancga;
As Forgas Armadas;
Os drgdos da Autoridade Maritima Nacional;
A Autoridade Nacional da Aviagéo Civil;
Entidades publicas prestadoras de cuidados de saude.
A Cruz Vermelha Portuguesa exerce, em cooperagdo com os demais agentes e de
harmonia com o seu estatuto proprio, fungbes de protegéo civil nos dominios da
intervengdo, apoio, socorro e assisténcia sanitdria e social.

2.3. Responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio

Deverao ser indicadas as responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio no
gue respeita a medidas imediatas de resposta e de recuperacgao a curto prazo.

Quadro 1.3 — Exemplo de tabela com as responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio

Organismos e Entidades de Apoio Responsabilidades
Associa¢cdo Humanitdria dos Bombeiros Voluntarios .
Instituto Portugués do Mar e Atmosfera .
Laboratério Regional de Engenharia Civil .
.
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Os Organismos e Entidades de apoio sdo todos os servigos e instituicGes, publicos ou
privados, com dever especial de cooperagcdo com os agentes de protegdo civil ou com
competéncias especificas em dominios com interesse para a prevengdo, a atenuagdo e o
socorro as pessoas, aos bens e ao ambiente. Entre eles, contam-se:

Entidades de direito privado, detentoras de corpos de bombeiros, nos termos da

lei;

Servigos de seguranga;

Servigo responsdvel pela prestacdo de pericias médico-legais e forenses;

Servicos de Seguranc¢a Social;

Instituigées particulares de solidariedade social e outras com fins de socorro e

solidariedade;

Servicos de sequranca e socorro privativos das empresas publicas e privadas, dos

portos e aeroportos;

Instituicées imprescindiveis as operagées de prote¢do e socorro, emergéncia e

assisténcia, designadamente dos setores das florestas, conserva¢do da natureza,

industria e energia, transportes, comunicagdes, recursos hidricos e ambiente, mar

e atmosfera;

Organizagdes de voluntariado de protegdo civil.

3. Organizagao

3.1. Infraestruturas de relevancia operacional

A caracterizacdo das infraestruturas prende-se com a analise das estruturas que, pela

sua importancia numa operacdo de protecao civil, poderao ser consideradas vitais para

a prevencao, planeamento, socorro e emergéncia, bem como prioritarias na sua

recuperacdo, nomeadamente:
e rede viaria;
e telecomunicagdes;

¢ sistema de abastecimento de agua;

¢ sistema de producdo, armazenamento e distribuicdo de energia e combustiveis;

e portos e varadouros;
e aeroportos e heliportos;
¢ instalacdes dos agentes de protecdo civil;

¢ hospitais e unidades de saude.

O objetivo desta caracterizacao é identificar geograficamente os locais permitindo

alocar os meios materiais e humanos em situacao de acidente grave ou catastrofe no

intervalo de tempo mais curto possivel. Em termos de prevencdo, permite também

Pagina 23 de 63



Manual de apoio a elaboracdo e operacionalizacdo de Planos de Emergéncia de Protecdo Civil
Caderno Técnico SRPCBA 01#2023

dotar os locais mais sensiveis com meios de resposta necessarios a minimizar a
probabilidade de ocorréncia e as respetivas consequéncias.

3.2 Zonas de Intervencao

A resposta operacional desenvolve-se de acordo com o Sistema de Gestao de
Operagoes (SGO), numa darea do territorio que pode conter Zonas de Intervencao (ZI).
Em funcdo das informacdes obtidas através das acdes de reconhecimento e avaliacdo
técnica e operacional, a delimitacdo geografica inicial da ZI poderad ser alterada.

As Zonas de Intervencdo (ZI) caracterizam-se como areas de configuragdo e amplitude
varidveis e adaptadas as circunstancias e condicdes do tipo de ocorréncia,
compreendendo:

e Zonas de Sinistro (ZS);
e Zonas de Apoio (ZA);
e Zonas de Concentracdo e Reserva (ZCR);

e Zona de Rececgdo de Reforcos (ZRR).

CONTROLO E APOIO LOGISTICO Z7ZR
MEIOS DE REFORCO >

MEIOS E RECURSOS
SEM MISSAO IMEDIATA

RESERVA ESTRATEGICA

APOIO LOGISTICO AS
FORCAS DE INTERVENCAO

PT ~
(PONTO DE TRANSITO)

MEIOS DE APOIO
E LOGISTICO DE SUPORTE

MEIOS NECESSARIOS
A INTERVENCAO DIRETA

LRT
(locais REFORCO TATICO)

Figura Il.6 — Diagrama das Zonas de Intervengdo
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Nos termos da legisla¢do, sdo definidas as sequintes zonas de intervengdo:

ZS é a superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso restrito, onde se encontram
0S meios necessdrios a intervengdo direta e com missdo atribuida, sob responsabilidade
do Comandante de Operagdes de Socorro (COS);

ZA é uma zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se concentram os meios de
apoio e logisticos estritamente necessdrios ao suporte dos meios em operacgdo e onde se
estacionam meios de interveng@o para resposta imediata;

ZCR é uma zona do Teatro de Operagdes (TO), onde se localizam temporariamente meios
e recursos disponiveis sem missdo imediata e onde se mantém o sistema de apoio logistico
as forgas;

ZRR é uma zona de controlo e apoio logistico, sob a responsabilidade do COE, para onde
se dirigem os meios de refor¢o atribuidos antes de atingirem a ZCR no TO;

PT sdo locais onde se processa o controlo de entrada e saida de meios no TO;

LRT sdo locais de acesso condicionado, na ZA, onde estacionam os meios de interven¢do
para resposta imediata a ordem do respetivo Comandante de Setor.

3.2.1. Zonas de Concentragdo e Reserva

Devera ser tipificada a localizacdo das ZCR (também cartograficamente), no ambito
territorial de aplicagao do plano.

Designacdo Local Coordenadas (WGS84)

ZCR ...

3.2.2. Zonas de Recec¢ao de Reforgos

Deverd ser tipificada a localizacdo das ZRR (também cartograficamente), apenas no
ambito regional.

Designagdo Local Coordenadas (WGS84)

ZRR ...

3.3. Mobilizacao e coordenagao de meios

Aquando da ativacdo do Plano é fundamental a mobilizacdo rapida, eficiente e
ponderada de meios e recursos tendo em conta critérios de proximidade, prontidao e
disponibilidade para fazer face as necessidades operacionais decorrentes da ocorréncia.

Deste modo, deverao ser definidos os critérios a aplicar para a mobilizagao de meios
publicos e ou privados existentes, os quais atuardo de acordo com as prioridades
identificadas nas varias Areas de Intervencdo constantes no capitulo 4 e terdo em
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consideracdao o mencionado no quadro seguinte:

Quadro 1.6 — Exemplos de critérios a adotar para a mobilizagdo de meios

Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o estritamente
necessario;

Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre a utilizacdo de meios
e recursos privados;

Dar preferéncia a utilizacdao de meios e recursos detidos por entidades com as quais
tenha sido celebrado protocolo/acordo de utilizagdo, sobre a utilizacdo de meios e
recursos privados;

Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizacdo de meios e
recursos, privilegiando os meios existentes nos municipios menos afetados pelo
acidente grave ou catastrofe.

Tendo em conta a natureza da ocorréncia, os meios disponibilizados pela autoridade
politica de protegao civil territorialmente competente poderao nao ser suficientes, pelo
qgue deverd ser prevista a necessidade de recorrer a equipamentos pertencentes a
entidades diversas, tendo em atencdo o grau de prontiddo das mesmas.

3.4. Notificagao Operacional

Aguando da recec¢ao de informacgao acerca da iminéncia ou ocorréncia de acidente grave
ou catastrofe, devera ser desencadeado um conjunto de notificacbes operacionais,
(simultaneas ou com diferentes graus de prioridade), com o objetivo de intensificar as
acOes preparatdrias para as tarefas de supressao ou mitigacao das ocorréncias.

Sao objeto de notificagao as ocorréncias que se encontrem em curso, i.e., com situa¢cao
confirmada e em desenvolvimento no local.

De igual modo, deverd a informacdo ser difundida a estrutura de coordenacdo
institucional territorialmente competente e a todas as entidades integrantes no plano
julgadas pertinentes face a tipologia da ocorréncia. No quadro seguinte, exemplifica-se
o mecanismo de notificagdo face a tipologia da ocorréncia.

Quadro I1.7- Exemplo de tabela com mecanismos de notificagdo operacional as entidades intervenientes

MECANISMO
RISCOS
Comunicados | Telemovel Telefone E-mail Radio SMS
Risco X
Risco Y
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4. Areas de Intervengio

A organizacdo da resposta assenta em diversas Areas de Intervencdo especificas,
destinadas a enquadrar as principais medidas a adotar no ambito territorial do plano.

Para cada uma dessas areas funcionais deverdo ser identificadas as entidades e as
responsabilidades especificas aplicaveis face a um acidente grave ou catastrofe. Assim,
devera indicar-se qual:

e Aestrutura de coordenacdo (incluindo responsavel e substituto);
e Asentidades intervenientes;
e As prioridades de agao;

e Os procedimentos/instrucdes de coordenacdo.

Quadro I1.8- Exemplo de tabela Areas de Intervengdo

Area de Intervengido (exemplo Gestdo Administrativa e Financeira)

Entidade Coordenadora: ...

Entidades Intervenientes

Prioridades de agao

Procedimentos e Instrugdes de coordenagao

(utilizagdo de fluxogramas ou organigramas ilustrativos)

Posto de Comando informa - Comissdo de
Operacional 71 Proteggo Civil
Isolamento/Confinamento Evacuagdo
(Coordenador: FS) (Coordenador: FS)
I
se necessario Y
A 4

PE
Coordenador: CM
Apoio: Entidades do Setor

Social Transporte
* APC/AHBV/CM/
Empresas privadas

Itinerario de Evacuagdo
(fixado pelas FS)

+ Acompanhamento

ZCAP FS/ISSA/FFAA/CVP

Coordenador: Area de Intervencdo de
Apoio Logistico as Populagdes

InstrugGes Especificas
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Os procedimentos e instrucdes de coordenacdo deverdo ser apresentados, sempre que

possivel, com recurso a fluxogramas ou organigramas ilustrativos.

No Quadro seguinte apresenta-se um exemplo da esquematiza¢ao das entidades com

responsabilidades especificas em cada uma das Areas de Intervencio.

AREAS DE INTERVENGAO

ENTIDADE COORDENADORA

ENTIDADES INTERVENIENTES

Gestdo Administrativa e Financeira

Centro de Coordenacdo
Operacional / Comissdo de
Protecdo Civil

Camaras Municipais

Reconhecimento

Equipas de
Reconhecimento
e Avaliagao da

Posto de Comando Operacional

Camaras Municipais
Corpos de Bombeiros

Situacao
e
. Camaras Municipais
Avaliagao .
Equipas de . CIVISA
o . Posto de Comando Operacional
Avaliagao Técnica LREC
. Lo . Camaras Municipais
Apoio Logistico as Centro de Coordenagdo . .
. . Associa¢gdes Humanitarias de
Forgas de Operacional / Comissdo de )
. L Bombeiros
L. Intervengao Protecdo Civil
Logistica

Apoio Logistico as
Populagdes

Seguranca Social

Camaras Municipais
Cruz Vermelha Portuguesa

Comunicagoes

Servicos de Protecao Civil

Corpos de Bombeiros
Forgas de Seguranga
Radioamadores

Informagao Publica

Centro de Coordenacgao
Operacional / Comissdo de
Protecao Civil

Camaras Municipais
Corpos de Bombeiros

Confinamento e/ou Evacuagio

Forcas de Seguranca / Autoridade
Maritima (de acordo com a area
de incidéncia)

Forgas de Seguranga

Policia Maritima/Autoridade
Maritima

Corpos de Bombeiros

Manutengao da Ordem Publica

Forcas de Segurancga / Autoridade
Maritima (de acordo com a area
de incidéncia

Forcas de Seguranca
Autoridade Maritima
Policia Municipal
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AREAS DE INTERVENCAO

ENTIDADE COORDENADORA

ENTIDADES INTERVENIENTES

Servigos Médicos
e Transporte de

Emergéncia
Médica

Direcdo Regional da Saude

Hospitais
Centros de Saude

Vitimas . L
Apoio Psicologico

Seguranca Social

Camaras Municipais
Diregdo Regional da Saude

Socorro e Salvamento

Servicos de Protecédo Civil /
Autoridade Maritima

Forgas de Seguranca
Autoridade Maritima
Corpos de Bombeiros

Servigcos Mortudrios

Ministério Publico (coadjuvado
com Autoridade Saude)

Forcas de Seguranca

Corpos de Bombeiros
Instituto Nacional de Medicina
Legal

4.1. Gestao Administrativa e Financeira

Deverdo estabelecer-se os procedimentos e instru¢cdes de coordenacdo quanto as

atividades de gestdao administrativa e financeira inerentes a mobilizagao, requisicao e

utilizacdo dos meios e recursos aquando da ativacdo do plano de emergéncia de

protecao civil.

Os procedimentos a definir visardo os objetivos indicados no quadro seguinte.

Quadro 11.9 — Objetivos a assequrar pela Area de Intervengdo de Gestdo Administrativa e Financeira

intervencao;

<

protecao civil;

v’ Assegurar as atividades de gestdo administrativa e financeira, inerentes a
mobiliza¢do, requisicdo e utilizacdo dos meios e recursos necessarios a

v Garantir uma utilizacdo racional e eficiente dos meios e recursos;

Gerir e controlar os tempos de utilizacao de recursos e equipamentos;

v Identificar modos de contacto com fornecedores privados ou publicos de
bens, servigos e equipamentos necessarios as operagdes de emergéncia de

v Gerir os processos de seguros e donativos em géneros;

v Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntérios individuais ou de

servicos publicos e privados, especializados ou ndo, destinados a colaborar
na situacdo de acidente grave ou catastrofe;

Acionar os protocolos celebrados com as entidades detentoras dos recursos
e equipa- mentos necessarios as operacdes de protecdo civil;

Definir um sistema de requisi¢ao a ser utilizado nas situagdes de acidente
grave ou catastrofe.
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Quadro I1.10- Exemplo de tabela Gestdo Administrativa e Financeira

Gestao Administrativa e Financeira

Entidade Coordenadora: Centro de Coordenacdo Operacional / Comissdo de Protecéo Civil
Entidades Intervenientes

e Camara Municipal

Prioridades de agao

Instrugdes Especificas

e Gestdo de Finangas

e Gestdo de Pessoal

4.2. Reconhecimento e Avaliagao

Nesta Area de Intervencdo, deverdo estabelecer-se os procedimentos e instru¢des de
coordenacdo relacionados com a caracterizagdo das equipas indispensdaveis ao processo
de tomada de decisdo, nomeadamente Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da
Situacdo (ERAS) e Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT).

4.2.1 Equipas de Reconhecimento e Avaliagao da Situacao

As ERAS podem ser aéreas ou terrestes e caracterizam-se pela sua grande mobilidade e
capacidade técnica. Estas equipas recolhem informacdo especifica sobre as
consequéncias do acidente grave ou catastrofe.

Devera ser apresentado no presente subcapitulo quais as entidades que constituem
estas equipas, bem como o niumero de elementos que as compdem. Importa também
indicar que tipo de equipamento utilizam, qual a funcao dos elementos da equipa e
como é efetuado o seu acionamento.

Quadro I1.11- Exemplo de tabela Equipa de Reconhecimento e Avaliagdo da Situagto

Equipa de Reconhecimento e Avaliacao da Situagao

Entidade Coordenadora: Posto de Comando Operacional

Entidades Intervenientes

e Camara Municipal
e Corpos de Bombeiros

Prioridades de acao
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Instrugdes Especificas

4.2.2 Equipas de Avaliagao Técnica

As EAT recolhem informacdo especifica sobre a operacionalidade das estruturas
afetadas pelo acidente grave ou catastrofe.

Deverd ser apresentado no presente subcapitulo quais as entidades que constituem
estas equipas bem como o nimero de elementos que as compdem. Importa também
indicar que tipo de equipamento utilizam, qual a funcdo dos elementos da equipa e
como é efetuado o seu acionamento.

Quadro 11.12- Exemplo de tabela Equipa de Avaliagdo Técnica

Equipa de Avaliagdo Técnica

Entidade Coordenadora: Posto de Comando Operacional

Entidades Intervenientes
e |REC
e CIVISA

Prioridades de acao

Instrugdes Especificas

4.3. Logistica

Na Area de Intervencdo de Logistica deverdo constar os procedimentos e instrucdes de
coordenacao, inerentes as atividades de logistica destinadas a apoiar:

v’ as forcas de intervencio

v' apopulagio.

4.3.1. Apoio Logistico as Forgas de Intervencao

Deverdo incluir-se os procedimentos destinados a assegurar as necessidades dos

servicos, agentes de protecdo civil e organismos e entidades de apoio em termos de

alimentacdo e alojamento, material sanitario, material de mortuaria e outros artigos
essenciais a prossecucao das missdes de socorro, salvamento e assisténcia.

Os procedimentos a definir visardo os objetivos indicados no quadro seguinte.
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Quadro 11.13 — Objetivos a assegurar pela Area de Intervengdo de Apoio Logistico ds Forgas de
Intervengéio

v' Assegurar as necessidades logisticas das forcas de interven¢3o (alimentac3o,
combustiveis, transportes, material sanitario, material de mortudria e outros
artigos essenciais a prossecucao das missdes de socorro, salvamento e
assisténcia);

v/ Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e
mercadorias necessarias;

v' Garantir a instalacdo e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha;

\

Assegurar a montagem e iluminacdo de emergéncia;
v" Promover a manutenc3o, reparacdo e abastecimento de viaturas essenciais a

conduta das operacdes de emergéncia, bem como de outro equipamento.

Quadro 11.14 — Exemplo de tabela de Apoio Logistico as Forgas de Intervengdo

Apoio Logistico as Forgas de Intervengao

Entidade Coordenadora: Centro de Coordenacgdo Operacional / Comissdo de Protecdo Civil

Entidades Intervenientes

e Camaras Municipais
e Juntas de Freguesia

Prioridades de acao

Procedimentos e instrugoes de coordenacao

(utilizagcdo de fluxogramas ou organigramas ilustrativos)

Instrugdes Especificas

4.3.2. Apoio Logistico as Populagoes

No ambito do apoio logistico as populacdes devera ser prevista a forma de coordenacdo
da assisténcia a populacdo afetada, evacuada e/ou confinada. Assim, deverdo ser

considerados procedimentos destinados a garantir o alojamento tempordrio das
populacdes evacuadas ou desalojadas, a realizar nas denominadas Zonas de
Concentracdo e Apoio as Populacdes (ZCAP). Deverd ser tipificada a localizacdo e
capacidades das ZCAP (anexo do plano), conforme tabela seguinte:
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Quadro 11.15 — Exemplo de tabela com localizagcéo das ZCAP

Capacidade Sanitarios Area

Designagao | Local Tipo o
gnac¢ P Pessoas | m? | Sanitarios | Duche | Refeicdo

ZCAP ... S/N S/N S/N

(Alojamento/Acampamento)

Os procedimentos a definir visarao os objetivos indicados no quadro seguinte.

Quadro .16 — Objetivos a assegurar pela Area de Intervengdo de Apoio Logistico as Populagbes

v
v

Garantir a tipificagdo, organizacdo e montagem das ZCAP;

Garantir a distribuicdo prioritaria de agua e de energia elétrica as ZCAP;
Assegurar a ativacdo das ZCAP e informar as forcas de socorro e os cidadaos
acerca da sua localizagdo através dos canais disponiveis e mais apropriados;
Garantir a prestacdo de apoio social de emergéncia;

Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntdrios individuais ou de
servicos publicos e privados, especializados ou ndo, destinados a colaborar
em caso de acidente grave ou catastrofe;

Assegurar as necessidades logisticas referentes a alimentacao e agasalho, ao
transporte e a distribuicdo de material sanitdrio as populacdes afetadas;
Organizar um sistema de recolha de donativos, garantindo o armazenamento,
o acondicionamento adequado, a gestdo e a distribuicdo dos bens recebidos;
Reforcar o apoio logistico, de acordo com a especialidade técnica dos
voluntdrios e benévolos disponiveis;

Garantir a recegdo, registo, pesquisa, diagndstico de necessidades das vitimas
e assisténcia individual a evacuados e vitimas assistidas e com necessidade de
continuidade de acompanhamento;

Assegurar a atualizacdo da informacao, nos Centros de Pesquisa e Localizacdo,
através de listas com identificacdo nominal das vitimas e evacuados nas ZCAP;
Mobilizar reservas alimentares e garantir a rece¢do e gestdo de bens
essenciais (alimentos, agasalhos, roupas) que sejam entregues nas ZCAP para
apoio a vitimas e evacuados;

Mobilizar equipas de apoio social para acompanhamento dos grupos mais

vulneraveis e de maior risco.

Os procedimentos deverdo ter em conta a organizacdao e a montagem das ZCAP, bem

como a respetiva capacidade e tipificacdo da sua localizacdo. A localizacdo destas zonas

deverd encontrar-se fora de uma area de risco que afete um dado espaco geografico e

ser representada cartograficamente.
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Quadro 11.17 — Exemplo de tabela de Apoio Logistico as Populagées

Apoio Logistico as Populagdes

Entidade Coordenadora: Seguranca Social
Entidades Intervenientes

e Camaras Municipais
e Cruz Vermelha Portuguesa

Prioridades de agao

Procedimentos e instruges de coordenagao

(utilizagcdo de fluxogramas ou organigramas ilustrativos)

Instrugdes Especificas

4.4, Comunicagoes

No que concerne as comunicagoes, deverdo ser definidos os procedimentos e instrugdes
de coordenacao respeitantes ao estabelecimento ou refor¢o das comunicacées entre o

diretor do plano, o posto de comando operacional e as entidades intervenientes. Essa

informagao devera incluir uma referéncia a um organograma de comunicacdes. Em

anexo, e numa componente de “cardter reservado”, deverd ser incluida uma listagem
de canais e frequéncias radio a utilizar.

Os procedimentos a definir visardo os objetivos indicados no quadro seguinte.

Quadro 11.18 — Objetivos a assequrar pela Area de Intervengéo de Comunicagées

v Assegurar a ligacdo, no ambito do SIOPS, com os diferentes agentes de
protecdo civil e outras entidades e organismos, por forma a garantir as
comunicag¢Oes de emergéncia;

v’ Identificar e obviar problemas de interoperabilidade;

v' Garantir a operacionalidade dos meios de comunica¢do de emergéncia no
ambito da protecdo civil, incluindo a reposicdo de servigos, por afetagdo de
meios e recursos alternativos;

v' Gerir e coordenar todas as redes e sistemas de comunica¢des das entidades
intervenientes em suporte as operagoes;

v Assegurar a gestdo de canais e frequéncias;

v" Mobilizar e coordenar as acdes das organizacdes de radioamadores e dos
operadores da rede comercial fixa e movel, no ambito do apoio as
comunicac¢Oes de emergéncia e do reforgo das redes de telecomunicacgdes;

v |dentificar os meios de comunicac3o, fixos e méveis, detidos pelos servicos e
agentes de protecdo civil, organismos e entidades de apoio, que sejam

utilizaveis na emergéncia;
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v Garantir prioridades de acesso a servicos e entidades essenciais, de acordo
com o conceito da operagao;

v" Manter um registo atualizado do estado das comunicacdes e das capacidades
existentes;

v' Garantir que todos os intervenientes possam comunicar dentro da hierarquia
estabelecida para cada Teatro de Operacgées (TO).

“Compete ao comandante das operacoes de socorro estabelecer o plano de
comunicagoes para o teatro de operagoes — que inclui as zonas de sinistro, de apoio e
de concentragdo e reserva.”

Quadro 11.19—- Exemplo de tabela de Comunicagbes

Comunicagoes

Entidade Coordenadora: Servigos de Protecgao Civil

Entidades Intervenientes

e Corpos de Bombeiros
e Forgas de Seguranca
e Radioamadores

Prioridades de agao

Procedimentos e instrugdes de coordenagao

(utilizagcdo de fluxogramas ou organigramas ilustrativos)

Instrugdes Especificas

4.5. Informacgao Publica

No que se refere a informacdo publica, devera definir-se a forma como a populacdo
devera ser avisada e mantida informada durante a ocorréncia, de modo que possa

seguir as instrucdes das autoridades e adotar as medidas de autoprotecdo mais
convenientes. Os procedimentos a estabelecer devem ser claros quanto a utilizacdo de
equipamentos sonoros ou outros para aviso das populagdes. Assim, deverdo ser
apresentadas disposices destinadas a prestar ao publico informacdes especificas
relacionadas com o incidente e conduta a adotar (ex.: através de comunicados, linhas
telefdénicas, sitios da internet, etc.).

Nos procedimentos de aviso devera ser identificada a(s) entidade(s) responsavel(eis)
pela execucdo, o meio a usar e, caso aplicavel, eventuais mecanismos de aviso a
populacdo em contextos especificos (ex.: aviso de sirene em caso de tsunami, etc.).

Os procedimentos a definir visardao os objetivos indicados no quadro seguinte.

Pagina 35 de 63



Manual de apoio a elaboragdo e operacionalizagdo de Planos de Emergéncia de Protegao Civil

Quadro 11.20 — Objetivos a assegurar pela Area de Intervengdo de Informagédo Publica

v Assegurar que a populacdo é avisada e mantida informada, de modo
gue possa adotar as instrucdes das autoridades e as medidas de
autoproteg¢ao mais convenientes;

v' Assegurar a divulgacdo a populacdo da informacdo disponivel,
incluindo nimeros de telefone de contacto, indicacao de locais de
reunido, das ZCAP, dos locais de acesso interdito ou restrito e outras
instrucdes consideradas necessarias;

v Divulgar informac3o a populacdo sobre locais de rececdo de donativos,
locais de recolha de sangue e locais para inscricdo para servico
voluntario;

v’ Garantir a relagdo com os Orgdos de Comunicacdo Social e preparar,
com periodicidade determinada, comunicados a distribuir;

v Organizar e preparar briefings periddicos e conferéncias de imprensa,
por determinacgdo do diretor do plano;

v’ Preparar os comunicados considerados necessarios.

Nos procedimentos de informacao periddica aos érgaos de comunicacgao social, a levar
a cabo pelo diretor do plano ou seu substituto, devera ser previsto o tipo de informacdes
a prestar, nomeadamente:

e O ponto da situacao;

e Asacbes em curso;

e As dreas de acesso restrito;

e As medidas de autoprotecao;

e Os locais de reunido, de acolhimento provisério ou de assisténcia;

e Os numeros de telefone e locais de contacto para informacgdes, receciao de
donativos e inscricdo para o servico voluntario;

e Asinstrucdes para regresso de populacdes evacuadas.

Os procedimentos de aviso e da informagdo publica podem ser desencadeados através da
utilizagdo de vdrios meios, como as sirenes localizadas em quartéis de corpos de
bombeiros, a radiodifusdo de comunicados e outra informagdo oficial por estagées de
radio locais, os avisos sonoros e instrugbes difundidos por altifalantes dos veiculos das

forgas de seguranca e corpos de bombeiros ou, ainda, pessoalmente através dos membros
das unidades locais de protegdo civil ou outros voluntdrios. Nos equipamentos a utilizar
para o aviso, deverd ser ponderada a possibilidade de utilizar complementarmente meios
que permitam o aviso de cidaddos com necessidades especiais.
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Quadro 11.21—- Exemplo de tabela de Informagdo Publica

Informacgao Publica

Entidade Coordenadora: Centro de Coordenacdo Operacional / Comissdo de Protecéo Civil

Entidades Intervenientes

e Camara Municipal
e Juntas de Freguesia

Prioridades de acao

Procedimentos e instrugdes de coordenacgao

(utilizagcdo de fluxogramas ou organigramas ilustrativos)

Instrugdes Especificas

4.6. Confinamento e/ou Evacuagdo

Deverado ser estabelecidos os procedimentos e instrucdes de coordenacdo associados as

operagdes de confinamento e/ou evacuacdo e movimentacdo das populacgdes,

designadamente identificacdo de Pontos de Encontros (PE), itinerdrios de evacuacao,

abertura de corredores de circulacdo de emergéncia, controlo de acesso as areas

afetadas e controlo de trafego. Por outro lado, no caso de operacdes de confinamento,

deverd ser explicitado em que contexto especifico podera ser utilizado (por exemplo:

risco bioldgico/ epidemias, risco quimico, incéndios rurais, etc.).

Nos procedimentos de confinamento e/ou evacuacdo e, caso aplicavel, em anexo ao

plano, poderdo ser colocados eventuais planos de evacuagdao a usar em contextos

especificos.

Os procedimentos a definir visardo os objetivos indicados no quadro seguinte.

Quadro 11.22 — Objetivos a asseqgurar pela Area de Intervengdo de Confinamento e/ou Evacuagdo

v' Orientar e coordenar as operacdes de movimentacdo e/ou confinamento das
populagoes;

v/ Difundir junto da populacdo recomendacbes de confinamento e/ou
evacuacdo, diretamente ou por intermédio da Area de Intervencdo da
Informagao Publica;

v Definir Pontos de Encontro (PE), onde a populacdo se deverd dirigir de
imediato decorrente da evacuacao;

v’ Definir itinerarios de evacuacdo, em articulacdo com o COS presente em cada
Teatro de Operacgdes;

v" Manter desimpedidos os itinerarios de evacuac3o;

AN

Garantir o encaminhamento da popula¢do evacuada até a ZCAP;

v’ Garantir o isolamento da drea em perigo em articulagdo com a Area de
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Intervengdo da Manutengdo da Ordem Publica;
v" Reencaminhar o trafego, de modo a n3o interferir com a movimentacdo da
populacdo a evacuar nem com a mobilidade das forgas de intervencao;

v Estabelecer e manter abertos os corredores de emergéncia.

Os procedimentos relativos a evacuagdo das populagées, a partir de dreas, localidades ou
edificagées, devem ser muito concretos. Em geral, a evacuagdo é proposta pelo
comandante das operagdes de socorro e validada pela autoridade politica de protegdo
civil. A tarefa de orientar a evacua¢do e a movimentagdo das populacdes, deve ser da
responsabilidade das forcas de seguranga.

Apds a identificaco das zonas de sinistro e de apoio, o trdfego rodovidrio em redor do
teatro de operacdes deve ser reencaminhado pelas forcas de seguranca, de modo a néo

interferir com a movimentagdo das populagées a evacuar, nem com a mobilidade das
forcas de intervengdo. Neste dmbito, deverd ser prevista a criagdo de barreiras de
encaminhamento de trdfego, que se destinam a prestar assisténcia aos evacuados e a
manter o fluxo da movimentagdo em direcdo as dreas e centros de alojamento.

O regresso das populagdes as dreas anteriormente evacuadas deve ser controlado pelas
forgas de sequranca, tendo em vista a manuteng¢do das condi¢des de trdfego.

Quadro 11.23— Exemplo de tabela de Confinamento e/ou Evacuacgédo

Confinamento e/ou Evacuagio

Entidade Coordenadora: Forcas de Seguranca / Autoridade Maritima (de acordo com a
area de incidéncia)

Entidades Intervenientes

e Forgas de Seguranga
Policia Maritima/Autoridade Maritima

Corpos de Bombeiros

Prioridades de acao

Procedimentos e instrugdes de coordenacgao

(utilizagdo de fluxogramas ou organigramas ilustrativos)

Instrucoes Especificas

e Confinamento

e Evacuacao
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4.7. Manuten¢ao da Ordem Publica

Deverao ser estabelecidos os procedimentos e instrucdes de coordenacdo destinados a
assegurar a manutenc¢ao da ordem publica, incluindo a limitacdo do acesso as zonas de

sinistro e de apoio e a seguranca das infraestruturas consideradas sensiveis ou

indispensaveis as operacdes de protecdo civil (tais como instalacdes dos agentes de
protecdo civil, escolas, etc.).

Os procedimentos a definir visarao os objetivos indicados no quadro seguinte.

Quadro 11.24 — Objetivos a assequrar pela Area de Intervengdo de Manutengdo da Ordem Publica

v" Garantir a manutenc3o da lei e da ordem;

v' Garantir a protecdo das populacdes afetadas e dos seus bens, impedindo
roubos e pilhagens, criando perimetros de seguranca;

v' Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis ou
indispensaveis as operacdes de protecao civil (tais como instalaces de
agentes de protecdo civil, hospitais ou escolas);

v Garantir o controlo de acessos e a seguranca aos Postos de Comando, a ZS, as
ZCAP, aos Necrotérios Provisdrios (NecPro) e as Zonas de Reunido de Mortos
(ZRnM) a pessoas devidamente autorizadas.

O acesso as zonas de sinistro e de apoio deve ser limitado as forcas de intervencdo,
organismos e entidades de apoio, através da criagdo de barreiras e outros meios de
controlo, devendo as forcas de sequranc¢a contar com o apoio dos servigos e entidades
especializadas.

Consoante o dmbito territorial do plano, poderd ser previsto o patrulhamento pelas forgas
de seguranc¢a nas zonas evacuadas, com vista a impedir roubos e pilhagens.

Os procedimentos com vista a seguranca das instalacbes sensiveis devem prever o
destacamento de pessoal das forgas de seguranca. Para os estabelecimentos industriais e
comerciais, os procedimentos a adotar podem prever o recurso a empresas privadas da
especialidade, cujos vigilantes se devem apresentar uniformizados, a responsabilidade dos
respetivos empresdrios.

Quadro 11.25- Exemplo de tabela de Manutengdo da Ordem Publica

Manuten¢ado da Ordem Publica

Entidade Coordenadora: Forgas de Seguranga / Autoridade Maritima (de acordo com a
area de incidéncia)

Entidades Intervenientes

e Forcas de Seguranga
e Policia Maritima/Autoridade Maritima
e Corpos de Bombeiros
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Prioridades de acao

Procedimentos e instrugdes de coordenagao

(utilizagdo de fluxogramas ou organigramas ilustrativos)

Instrugdes Especificas

4.8. Servicos Médicos e Transporte de Vitimas

No ambito dos servicos médicos e transporte de vitimas, deverdo ser identificados os
procedimentos e instrucdes de coordenacdo quanto as atividades de saude e

evacuacao secundaria, face a um elevado nimero de vitimas.

Os procedimentos a definir visardo os objetivos indicados no quadro seguinte.

Quadro 11.26 — Objetivos a assegurar pela Area de Intervengdo de Servicos Médicos e Transporte de
Vitimas

v Garantir a prestac3o de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas,
nomeadamente a triagem, estabilizacdo e transporte das vitimas para as
Unidades de Saude;

Assegurar a montagem, organizagao e funcionamento de Postos de Triagem,

<

Postos Médicos Avancados e de Hospitais de campanha;

Identificar e criar areas estratégicas dedicadas a colheita de sangue;
Implementar bancos de sangue;

Determinar os hospitais de evacuacdo;

AN

Prever mecanismos de transferéncia para outras unidades hospitalares de
referéncia;

\

Implementar um sistema de registo de vitimas desde o TO até a Unidade de

Saude de destino;

v" Garantir o funcionamento de servicos temporarios e/ou permanentes de
saude, reforcando e inventariando o pessoal dos Servicos de Saude, nas suas
diversas categorias;

v Inventariar danos e perdas nas capacidades dos servicos de satide, bem como
das que se mantém operacionais na Zona de Sinistro;

v/ Assegurar a existéncia de uma Unica organizacdo hierdrquica para todas as
areas de intervengdo médico-sanitaria;

v Planear, propor, coordenar e garantir as a¢des de vacina¢do consideradas

fulcrais ao controlo sanitdrio da populacgao.
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Face a uma emergéncia com elevado numero de vitimas, as primeiras equipas a prestar
socorro poderdo ser encarregadas, também, das tarefas de evacuagdo primdria para os
postos de triagem. Neste contexto, compete ao comandante das opera¢des de socorro
identificar e informar a direcdo do plano relativamente a quantidade previsivel de meios
complementares necessdrios para a triagem, assisténcia pré-hospitalar e evacuagéo das
vitimas, mobilizando-os através de procedimentos que devem estar clarificados no plano.

Deve ser previsto, também, o papel da autoridade de saude na dire¢Go das ag¢des de
controlo ambiental, de doencas e da qualidade dos bens essenciais.

Quadro 11.27- Exemplo de tabela de Servigcos Médicos e Transporte de Vitimas
Servigos Médicos e Transporte de Vitimas

Entidade Coordenadora: Direcdo Regional de Saude
Entidades Intervenientes
e Unidades de Saude

e Corpos de Bombeiros

Prioridades de agao

Procedimentos e instrucdes de coordenacgao
(utilizagdio de fluxogramas ou organigramas ilustrativos)

Instrugdes Especificas

4.8.1 Apoio Psicoldgico

No ambito do apoio psicoldgico devera ser prevista a forma de assegurar o apoio
imediato e de continuidade as vitimas primdrias, secundarias e terciarias.

Os procedimentos a definir visardo os objetivos indicados no quadro seguinte.

Quadro 11.28 — Objetivos a assequrar pela Area de Intervengdo de Apoio Psicoldgico

v' Garantir a mobilizacdo de meios e recursos necessarios ao apoio psicoldgico;

v' Assegurar o apoio psicoldgico imediato e de continuidade a prestar as vitimas
primarias e secundarias na ZCAP;

v' Assegurar o apoio psicolégico e psicossocial as vitimas tercidrias;

v' Assegurar o apoio psicoldgico as vitimas secundérias que se encontram nas
Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e nos Necrotérios Provisérios (NecPro).
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Quadro 11.29—- Exemplo de tabela de Apoio Psicoldgico

Apoio Psicoldégico

Entidade Coordenadora: Seguranca Social dos Acores

Entidades Intervenientes

e Camaras Municipais
e Direc¢do Regional da Saude

Prioridades de agao

Procedimentos e instrugdes de coordenacgao

(utilizagcdo de fluxogramas ou organigramas ilustrativos)

Instrugdes Especificas

4.9, Socorro e Salvamento

No ambito desta Area de Intervencio deverdo ser estabelecidos os procedimentos e
instrucdes de coordenacado inerentes as atividades de socorro, busca e salvamento de
vitimas.

Os procedimentos a definir visardo os objetivos indicados no quadro seguinte.

Quadro 11.30 — Objetivos a assegurar pela Area de Intervengdo de Socorro e Salvamento

v/ Assegurar a constituicdo de equipas no d&mbito das valéncias do socorro e
salvamento e garantir a sua seguranga operacional;

v Avaliar as dreas afetadas onde deverdo ser desencadeadas a¢des de busca e
salva- mento, nomeadamente tendo em conta as informagdes a
disponibilizar, designadamente, pelas Equipas de Reconhecimento e
Avaliagdo da Situagao;

v Efetuar o escoramento de estruturas, eventualmente apds a avaliacdo da
estabilidade pelas Equipas de Avaliacdo Técnica;

v' Planear e executar o socorro as populacdes, em caso de incéndios,
inundagdes, desabamentos e, de um modo geral, em todos os sinistros,
incluindo o socorro a naufragos e buscas subaquaticas;

v Assegurar a disponibilizacdo de meios e recursos para a desobstrucdo de vias
de comunicagdo e itinerarios de socorro, para as opera¢es de demolicdo e
escoramento de edificios, para a drenagem e escoamento de aguas e para as
acoes de identificagdo de substancias poluentes/tdxicas, em apoio as forgas
de intervengao;

v' Assegurar as operacdes de socorro e evacuacdo primaria, assisténcia a feridos
e evacuacao secunddria;

v" Propor a definicio de zonas prioritdrias nas dreas afetadas pelo acidente
grave ou catdstrofe.
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Quadro 11.31—- Exemplo de tabela de Socorro e Salvamento

Socorro e Salvamento

Entidade Coordenadora: Direcdao Regional de Saude

Entidades Intervenientes
e Unidades de Saude
e Corpos de Bombeiros

Prioridades de agao

Procedimentos e instrucdes de coordenagao

(utilizagcdo de fluxogramas ou organigramas ilustrativos)

Instrugdes Especificas

4.10. Servigos Mortudrios

Deverado ser estabelecidos os procedimentos e as instru¢des de coordenacdo, quanto as
atividades de avaliagdo, recolha e reunido de vitimas mortais, bem como quanto a
instalacdo de morgues provisdrias para identificacao e reconhecimento de cadaveres.

Por forma a garantir uma rapida capacidade de avaliacdo de vitimas mortais perante um
acidente grave ou catdstrofe, deverdo ser constituidas Equipas Responsdaveis por
Avaliacdo de Vitimas mortais e recolha de prova (ERAVmrp). Devera ser apresentado no
presente subcapitulo quais as entidades que constituem estas equipas bem como o
nimero dos seus elementos. Importa também indicar que tipo de equipamento
utilizam, qual a sua funcdo e como é efetuado o seu acionamento.

Os procedimentos deverdo ter em conta a organizacdo e montagem das Zonas de
Reunido de Mortos (ZRnM) e dos Necrotérios provisérios (NecPro), bem como a
tipificacdo da sua localizagdo. A localizacdo destas zonas deverda encontrar-se
representada cartograficamente e a sua localizacdo devera encontrar-se fora de uma
area de risco que afete um dado espaco geografico.

Os procedimentos a definir visardo os objetivos indicados no quadro seguinte.

Quadro 11.32 — Objetivos a assegurar pela Area de Intervengdo de Servicos Mortudrios

v' Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos os
caddveres com vista a garantir a preservagao de provas, a anadlise e recolha
das mesmas;

v' Assegurar a presenca das Forcas de Seguranca nos locais onde decorrem
operacgbes de mortuaria de forma a garantir a manutencao de perimetros de
seguranca;

v' Assegurar a constituicio de ERAVmrp;

v Gerir a atuacdo de ERAVmrp, acionadas pelo PCO;
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v' Assegurar a constituicdo e gestdo das ZRnM e dos NecPro, onde se executam
os habituais procedimentos de validacdo de suspeita de crime e identificacdo
dos caddveres ou partes de caddver;

v' Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou partes de cadaveres
para as ZRnM e NecPro;

v' Assegurar a gestdo dos caddveres e partes de caddveres, conforme os
procedimentos operacionais internacionais de Disaster Victim Identification;

v Garantir a colheita de dados Post Mortem (PM) e dados Ante Mortem (AM) e
o cruzamento de dados PM/AM, de forma a possibilitar a identificacdo dos
cadaveres ef/ou partes de cadaver, permitindo uma correta tramitagdo
processual de entrega dos mesmos;

v" Receber e guardar os espdlios dos cadaveres no “Centro de Recolha de
Informacao”;

v' Sinalizar as necessidades logisticas (equipamento e material) inerentes 3
mortudria, em articulacdo com a Area de Intervencdo do Apoio Logistico as
Forcas de Intervencao;

v' Transmitir a outras autoridades publicas a informac¢3o sobre o nimero de
mortos, bem como a lista nominal das vitimas mortais;

v/ Garantir uma correta tramitacdo processual de entrega dos corpos
identificados.

Em cendrios com elevado numero de vitimas, a recolha e o depdsito de caddveres sGo
tarefas muito sensiveis que devem ser levadas a cabo através de procedimentos rigorosos,
pois a sua importéncia é enorme nos aspetos que se prendem com a investiga¢do forense,
quando, face ao tipo de ocorréncia, haja necessidade de a realizar. Esta tarefa deve ser
controlada pelas forcas de seguranca que, para tal, colaboram com a Autoridade de
Saude.

A recolha deve ser feita para as ZRnM ou NecPro identificados no plano, onde
preferencialmente possam funcionar morgues provisorias.

As tarefas ligadas aos NecPro relacionam-se com o trabalho desenvolvido pelas equipas
do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses em colabora¢éo com a Policia
Judicidria, coadjuvando técnica e operacionalmente o Ministério Publico, que culmina na
identificacdo e entrega dos corpos para serem sepultados, sem prejuizo do papel da
autoridade de saude no estabelecimento de locais de reuniéo de vitimas mortais e de
morgues provisorias.
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Quadro 11.33— Exemplo de tabela de Servicos Mortudrios

Servicos Mortudrios
Entidade Coordenadora: Direcdao Regional de Saude
Entidades Intervenientes
e Unidades de Saude
e Corpos de Bombeiros

Prioridades de agao

Procedimentos e instrugdes de coordenacgao

(utilizagcdo de fluxogramas ou organigramas ilustrativos)

Instrugdes Especificas

PARTE Ill — INVENTARIOS, MODELOS E LISTAGENS

A Parte lll destina-se a definir um conjunto de documentacdo de apoio a resposta
operacional, estabelecendo:

e Aidentificacdo dos principais recursos (publicos e privados) existentes;

e Aidentificacdo dos contactos das entidades intervenientes no plano que possam
apoiar as operacoes de protecdo civil;

e Os modelos de relatérios de situacao, requisicoes e comunicados a empregar em
operacdes de protecao civil.

1. Inventarios de Meios e Recursos

Devera constar a lista dos principais meios e recursos (publicos e privados) existentes e
mobilizdveis, incluindo listas de equipamento especial e localizacdo de
estabelecimentos diversos que possam dar apoio as opera¢des durante a emergéncia.

Quadro Ill.1 — Exemplo de tabela do Inventdrio de Meios e Recursos

Equipamento Quantidade Entidade

. Localizagao Telf. Morada
Recurso Capacidade detentora

Recomenda-se a atualizagdo da Plataforma Geral de Meios e Recursos da Regido
Auténoma dos Acgores (https://www.prociv.azores.gov.pt/mr/web/).
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2. Lista de Contactos

O plano de emergéncia de protecao civil deve incluir listas de contactos que incluem
nome, endereco, telefones (fixo e movel) e e-mail das entidades intervenientes no
plano, ou das que possam apoiar as operacdes de protegao civil. Estas entidades
deverdo informar o Diretor do plano de qualquer mudanca.

Quadro 11.2 — Exemplo de tabela de Contactos

Entidade Morada Telefone E-mail

3. Modelos

O plano de emergéncia de protecdo civil deve incluir um conjunto de modelos
(relatdrios, requisicdes, comunicados, etc.) com conteuddos pré-definidos por forma a
facilitar a gestdo operacional numa situacdo de acidente grave ou catastrofe.

3.1. Modelos de Relatdrios

Os relatérios tém por objetivo permitir aos 6érgdos de conduta e coordenacdo
operacional avaliar a situacdo e a sua evolucdo em caso de acidente grave ou catastrofe,
dando-lhes assim informacdo sistematizada que permita reforcar a capacidade de
intervencdo para o mais rapidamente possivel se controlar a situacdo e minimizar os
seus efeitos.

Assim, neste capitulo devera constar o modelo de um documento que redna um
conjunto de informacles essenciais a descrever a ocorréncia e seus impactos e
consequentes acGes dos diversos agentes de protecdo civil, organismos e entidades de
apoio.

Numa fase inicial tal documento constituird um Relatério Imediato de Situacao (RELIS)
e no desenvolvimento da ocorréncia dara lugar aos Relatérios Diarios de Situacao
(REDIS). Apds a desativacdo do plano deverd ser elaborado um Relatério Final (RF).
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Os Relatdrios Imediatos de Situagdo englobam os dados fundamentais a avaliagdo da situagéo pela
estrutura de comando e tém origem nas ERAS e/ou EAT. Séo enviados ao Posto de Comando Operacional,
podendo ser transmitidos verbalmente e passados posteriormente a escrito.

Os Relatdérios Didrios de Situagcdo podem ter origem em qualquer escaldo dos meios de intervengdo ou
do sistema de protecdo civil e destinam-se aos escal6es imediatamente superiores; sdo didrios, com
hordrio previamente estabelecido, ou emitidos por solicitaco de entidades com competéncia para tal.
Em regra, devem ser escritos, podendo excecionalmente ser verbais e passados a escrito.

Os Relatorios Finais sdo elaborados pelo diretor do plano e incluem uma descricdo da situagdo de
emergéncia ocorrida e das principais medidas adotadas, bem como as principais licoes aprendidas,
incluindo os contributos para futuras revisées do plano de emergéncia de protegdo civil.

LOGOTIPO
IDENTIFICACAO DO PLANO

RELATORIO IMEDIATO DE SITUACAO
RELISN.2

Informagéo valida em: (data / hora)

1. Ocorréncia

Natureza

Localizagao

Area afetada

2. Danos Pessoais

Mortos: Desaparecidos:
Feridos graves: Feridos Leves:
Desalojados: Deslocados:
Evacuados: Soterrados:

3. Danos no Edificado/Infraestruturas

Edificios Danos Ligeiros Danos graves Colapsados

HabitacgGes
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Escolas

Unidades Hoteleiras

Unidades de Saude

Instalagdes Policiais

Estabelecimentos Prisionais

Instalagoes Militares

Quartéis de Bombeiros

Monumentos

Mercados / Supermercados

Igrejas / Locais de Culto

Lares / Infantarios

Unidades Industriais

Edificios Publicos

Outros:

4. Danos em Vias de Comunicacao

Vias

Danos Ligeiros

Danos Graves

Inutilizaveis

Rede Viaria

Pontes/ Viadutos/ Tuneis

Aerédromos/ Heliportos

Portos

Outros:

5. Danos em Transportes

Transportes

Danos Ligeiros

Danos graves

Inoperacionais

Rodoviarios

Aeronaves

Veiculos Particulares

Embarcagoes

Outros:

6. Danos em Infraestruturas Basicas
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Redes Danos Ligeiros Danos graves Inoperacionais

Gas

Eletricidade

Agua

Saneamento

Telefonica fixa

Telefonica movel

Teledifusao

Radiodifusao

Internet

Satélite

Outra

7. Outras Informagoes

Povoagdes em perigo / isoladas

HabitagGes em perigo

Focos de incéndio

Movimentagao de populagoes

Animais isolados

8. Necessidades

Meios aéreos (especificar)

Meios terrestres (especificar)

Telecomunicagoes

Logistica (especificar)

Outras (especificar)

O Chefe da Equipa

Pagina 49 de 63




Manual de apoio a elaboragdo e operacionalizagdo de Planos de Emergéncia de Protegao Civil

LOGOTIPO
IDENTIFICACAO DO PLANO

RELATORIO DIARIO DE SITUACAO
REDISN.2

Informacgéo valida em: (data / hora)

1. ATIVAGAO DE PLANOS, DECLARAGOES E ESTADO DE ALERTA ESPECIAL

Plano de Emergéncia de Protecao Civil Ativado em (indicar data)

Ambito Municipal/Supramunicipal/Regional

.. (indicar existéncia de planos de contingéncia,
Planos de Contingéncia ]
caso se aplique)

Declaragoes de Alerta, Contingéncia ou Lo N .
. (indicar declaragées, caso se aplique)
Calamidade

Estado de Alerta (indicar o nivel do estado de alerta para o SIOPS)

2. SITUAGAO (apresentar tabelas, mapas da situagdo, de acordo com o dmbito do plano)
3. SITUACAO OPERACIONAL
a. Redes e Infraestruturas

. 3 Situacao (indicar situacdo da
Entidade Responsavel .
rede/infraestrutura)
b. Agentes de Protecdo Civil
Entidade Responsavel Situagao (indicar operacionalidade)
c. Servigos
Entidade Responsavel Situacgao (indicar operacionalidade)

4. INFORMAGOES RELEVANTES (indicar informagées importantes no do dmbito do plano)
5. CONSTRAGIMENTOS (indicar constrangimentos de acordo o Gmbito do plano)
6. AGENDA (indicar agendamentos relevantes)

Entidade (assinatura)
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LOGOTIPO
IDENTIFICACAO DO PLANO

RELATORIO FINAL DA EMERGENCIA

REN.2

Informacgéo valida em: (data / hora)

1. Localizagao

Ilha

Freguesia

Concelho

Localidade/Lugar

2. Ocorréncia

Tipo/Natureza da Ocorréncia

GDH

Alerta
Fonte

Breve descri¢cio/desenvolvimento da ocorréncia

Causa

Observagoes

Ventos Fortes

Cheias e/ou Inundagbes

Inundagdes e Galgamentos Costeiros

Tsunamis

Movimentos de Vertente

Acidentes Rodoviarios

Acidentes Maritimos

Acidentes Aéreos

Acidentes em Infraestruturas Fixas de
Transporte de Produtos Perigosos

Incéndios Urbanos

Incéndios em Centros Histéricos

Colapso de Tuneis, Pontes e Infraestruturas

Outra
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3. Meios Intervenientes nas Operagoes

Entidade

N2 de Operacionais

N2 de Veiculos

Outros meios

TOTAL

4. Eficacia dos Meios de Resposta

Eficacia

Entidade Muito

boa

Boa

Satisfatoria

Pouco
eficiente

Nada Observagoes

eficiente

5. Posto de Comando

Localiza¢ao do PCO

Apoio Técnico no PCO

Entidade

Nome

Responsavel pelo PCO

Nome

GDH

6. Danos Humanos

Feridos

Populagao

Ligeiro

Grave

Mortos

Evacuados

Desalojados Desaparecidos

Crianga
(0-12
anos)

Jovem
(12-18

. anos)
Feminino

Adulto
(18-65
anos)

Idoso
(>65
anos)

Crianga
(0-12
anos)

Jovem
(12-18
anos)

Masculino

Adulto
(18-65
anos)
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Idoso
(>65
anos)

TOTAIS

7. Danos em Animais

Espécie

Mortos

Feridos

Observagoes

TOTAIS

8. Danos em Edificios

Tipo

Destruidos

Danos Graves

Danos Ligeiros

Causas N2

Causas

N2 Causas

Habitag¢oes

Patrimonio
Historico

Industria

Comércio

Hotéis

Instalagdes
Militares

Hospitais

Centros de
Saude

Escolas

Outros: .....

TOTAL

9. Danos em Vias de Comunicacao

Tipo de Via

Destruidas

Danificadas

Interrompidas

Observagoes

Via Rapida

Estrada Regional

Estrada Municipal

Estrada Florestal

Pontes

Muros de suporte

TOTAL

Pagina 53 de 63




Manual de apoio a elaboracdo e operacionalizacdo de Planos de Emergéncia de Protecdo Civil

10. Danos em Veiculos

Tipo de Veiculo

Destruidos

Danificados

Observagoes

Pesado de mercadorias

Pesado de passageiros

Ligeiro de mercadorias

Ligeiro de passageiros

Motociclos

Outros: ...

TOTAIS

11. Danos em Infraestruturas da Rede de Distribuicao

Tipo de Rede

Destruidas

Danificadas

Interrompidas

Observagoes

Rede de agua

Rede de saneamento

Rede elétrica

Rede de gas

Rede de distribuicao
de combustiveis

Outros: ...

12. Danos em Infraestruturas da Rede de Co

municagoes

Tipo de Rede

Destruidas

Danificadas

Interrompidas

Observagoes

Servigo de telefone
fixo

Servigo de telefone
movel

Servigo de telefax

RITERAA

Radiocomunicacao
privada da ...

Radioamadores

SIRESP

Internet

Outras: ...

TOTAL

13. Danos Ambientais

Tipo de Afetagao

Quantidade
(ha, km, n2)

Local

Observagoes

Rede hidrica

Espacos florestais
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Fauna

Flora

Outras: ...

TOTAL

14. Assisténcia fornecida a Populagao

Tipo de Assisténcia

Quantidade

Requerida por

Fornecida por

Observagoes

Assisténcia médica

Evacuac¢ao médica

Hospitais

Centros de saude

Postos Médico
Avancado

Postos de triagem

Alimentacgdo / agua

Abrigos

Alojamento

Vestudrio e agasalhos

Apoio psicolégico

Apoio social

Outros: ...

15. Realojamento

Local de Realojamento

1
1 Numero

TOTAL

16. Apreciagao Global das Operagdes e da Organizagao

Descricao

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Constrangimentos

Coordenagao institucional

Comando operacional

Articulagdo entre agentes e
entidades

Integracao de grupos de
reforgo e assisténcia

Comunicagoes

Logistica

Gestao da informagao

Evacuagoes

Ordem publica
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Outros

17. AgGes de Reabilitagao

Realizadas (breve descri¢cao)

Previstas (breve descricdo)

18. Estimativa de Custos

Dano Custo (euros)

TOTAL

19. Comentarios Finais

Nota: sempre que possivel, deverao ser anexadas fotografias comprovativas dos danos provocados.

20. Responsavel pela Elaboragdo do Relatério

Hora e Data O Responsavel

(Assinatura)

3.2. Modelos de requisicao

Deverdo também ser previstos modelos de requisicao a aplicar em situa¢cdes de acidente
grave ou catastrofe destinados a garantir o fornecimento de artigos e bens de consumo
tais como alimentos, medicamentos, agasalhos, alojamento, material sanitario, agua,
energia e combustiveis, por exemplo.

O modelo de requisicao, a definir pelo diretor do plano, deverd conter, no minimo, os
seguintes campos de informacao:

e |dentificacdo da entidade requisitante;

e Grupo data/hora;

e Especificacdo do produto/equipamento/servico;

e Cddigo do produto/equipamento/servico (se existir);

e Quantidade solicitada do produto/ equipamento/ servico;
e Finalidade da requisicao;

e |dentificacdo do responsavel.
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3.3. Modelos de Comunicados

Devera ser prevista a divulgacdo publica de avisos e medidas de autoprotecdo, quer
diretamente a populacdo, quer através dos érgaos de comunicacgao social.

Os modelos de comunicados, devidamente adequados ao publico-alvo a que se
destinam, deverao incluir informacgao sobre:

e Natureza da ocorréncia (localizagdo espacial e temporal, causas associadas);

e Efeitos da ocorréncia;

e Meios empenhados no terreno;

e CQOrientacdes a populacdo (medidas de autoprotecdo, regras de evacuacao, etc.);
e Previsdo da evolucdo da situacdo;

e Grupo data/hora do préximo comunicado;

e Grupo data/hora e identificagdo do responsavel.

3.3.1. Modelo de Declaragao de situagao de Alerta, Contingéncia e Calamidade

O modelo de declaracdo da situacao de alerta, apresentado infra, pretende facilitar a
comunicacdo de uma eventual declaracdo de situacdo de alerta, sistematizando os
conteudos inerentes a mesma. O modelo devera traduzir o reconhecimento de, face a
ocorréncia ou iminéncia de um acidente grave ou catastrofe, ser necessario adotar
medidas preventivas e/ou medidas especiais de redacgdo.

DECLARACAO DA SITUACAO DE ALERTA
DIA/MES/ANO | HORA:MIN

1. Natureza do evento

Na sequéncia da ocorréncia/da iminéncia (indicar a op¢do adequada) de (indicar a situacdo de
acidente grave ou catastrofe) causando/podendo causar (indicar a opg¢do adequada)

(indicar as consequéncias), é declarada a situacdo de alerta, por  (indicar a
entidade que emite a declaracdo), nos termos do disposto no n.2 _, do artigo 7.2 do Regime
Juridico do Sistema de Protecdo Civil da Regido Auténoma dos Acores (Decreto Legislativo
Regional n.2 12/2021/A, de 22 de abril).

2. Ambito territorial e temporal

A presente declaracio da situacdo de alerta tem uma abrangéncia territorial de __ (ha ou km?),
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correspondendoa (indicar a area de abrangéncia), e produz efeitos imediatos,
sendo valida por um periodo estimadode ___ (indicar o niUmero de dias) dias a contar da data
de assinatura, sem prejuizo de prorrogacdao na medida do que a evolucdo da situacdao concreta
o justificar.

3. Acionamento da Comissao de Protegao Civil

Para os efeitos do disposto no n.2 3, do artigo 8.2 do Regime Juridico do Sistema de Protecao
Civil da Regido Autonoma dos Acores, é/foi (indicar a op¢do adequada) acionada a Comissdo

de Protecdo Civil (C_PC)de ____ (indicar a drea em causa), para reunido extraordindria,
tendo em vista, nomeadamente, proceder a coordenacdo politica das a¢des a desenvolver e
apoiar a decisdo quanto a ativacdo do Plano de Emergéncia de Protecdo Civil de
(indicar a drea em causa).

4. Acionamento do Centro de Coordenagdo Operacional

Para os efeitos do disposto no n2 2, do artigo 8.2 do Regime Juridico do Sistema de Protecao Civil
da Regido Auténoma dos Agores, é/foi (indicar a opgdo adequada) acionado o Centro de
Coordenacdao Operacional de (indicar a area em causa), para reunido
extraordinaria, tendo em vista, nomeadamente, proceder a coordenacao institucional das acoes
a desenvolver, assegurando a articulacdo de todos os agentes, entidades e instituicoes
envolvidas nas operacdes de protecdo e socorro. O CCO_ recorrerd aos meios disponiveis e
previstos no P_EPC.

5. Medidas a adotar

Os procedimentos a utilizar para a coordenacao técnica e operacional dos servigos e agentes de
protecdo civil, bem como dos recursos a utilizar, sdo os previstos no P_EPC de, o qual define
também os procedimentos de coordenagdo da intervengao.

Medidas preventivas e/ou especiais de reac3o:

Sem prejuizo do disposto no P_EPC de __ , adotam-se, ainda, as seguintes medidas
preventivas e/ou medidas especiais de reacdo: (Indicar quais as medidas /
procedimentos a implementar, especificando, caso se entenda util, as entidades
responsaveis pelas mesmas)

Avisos a populacio:

(Indicar, caso se considere necessdrio, as principais mensagens a difundir a populacdo)

Meios de divulgacdo dos avisos:

Os avisos a populacgdo serdo efetuados seguindo os procedimentos e os meios previstos
no P_EPC de .
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6. Elaboragdo de Relatdrios

O CCO_de (indicar o ambito em causa), deverd elaborar Relatérios Diarios de Situacdo
(REDIS) sobre o grau de implementacdo das medidas preventivas e/ou especiais de reacdo. O
relatério segue o modelo previsto no P_EPCde .

7. Deveres de colaboragao

Nos termos do n.21, do artigo 11.2, da Lei de Bases da Protecdo Civil, todos os cidadaos e demais
entidades privadas estdo obrigados, na drea abrangida pela presente declaracdo, a prestar as
autoridades de protecdo civil, a colaboracdo pessoal que lhes for requerida, respeitando as
ordens e orientagdes que lhes forem dirigidas e correspondendo as respetivas solicitacdes.

A desobediéncia e resisténcia as ordens legitimas das entidades competentes, quando
praticadas na vigéncia e no ambito da presente situacdo de alerta, sdo sancionadas nos termos
da lei penal e as respetivas penas sdo sempre agravadas em um terco, nos seus limites minimo
e maximo.

8. Obrigacao especial de colaboragao dos 6rgaos de comunicagao social

Nos termos do n? 4, do artigo 8.2, do Regime Juridico do Sistema de Protecdo Civil da Regido
Auténoma dos Acores, a presente declaracdo da situagdo de alerta determina a obrigacdo
especial de colaboracdo dos meios de comunica¢do social, em particular das radios e das
televisdes com o CCO___ e com a C_PC, visando a divulgacdo de informacdes relevantes relativas
a situacao.

9. Publicagao

A presente declaragdo é divulgada publicamente na péagina da internet (www _.pt) e em

O/A

(Nome)

O conteudo em causa pode também ser adaptado ao de uma declaragdo da situag¢do
de contingéncia ou calamidade, com as necessdrias alteragoes decorrentes da lei.

4. Lista de Distribuicao

Devera constar a lista das entidades a quem é assegurada a distribuicdo do plano,
designada- mente os agentes, organismos e entidades neles mencionados, as entidades
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integrantes da Comissdo de Protecdo Civil do respetivo nivel territorial, as autoridades
de protecao civil das unidades administrativas adjacentes de nivel similar, a autoridade
de protecao civil de nivel territorial imediatamente superior.

A distribuicdo dos planos de emergéncia deve ser assegurada preferencialmente em
formato digital. Devera ainda ser assegurada a disponibilizacdo publica das
componentes ndo reservadas do plano em suportes de tecnologias de informacao e
comunicagao.

ANEXOS

I.  Cartografia de suporte as operagdes de emergéncia de Protecao Civil
A cartografia dos planos de emergéncia de protecdo civil tem como objetivo fornecer

um instrumento de apoio as operacdes de socorro, quer descrevendo o territdrio face
aos riscos e elementos vulnerdveis, quer representando graficamente a cenarizacao das
situacdes de acidente grave ou catastrofe elencadas no plano. Como tal, deverdo ser
incluidas todas as referéncias cartograficas suscetiveis de serem utilizadas.

No sentido de garantir a integracdo da informacdo cartografica em bancos de dados
comuns, assim como a articulacdo com outros planos, quer do ambito do ordenamento
do territério, quer do ambito do planeamento da emergéncia, a informacao cartografica
disponibilizada deve ser elaborada com base no sistema de georreferenciagao indicado
no Quadro seguinte.

Quadro Anexo.l — Sistema de georreferencia¢do a adotar

No Continente PT-TMO6/ETRS89

Nas Regides Autdonomas PTRAO8 -UTM/ITRF93

A informacdo cartografica disponibilizada podera também ser apresentada num outro
formato compativel com sistemas de informacdo geografica [esta desejavelmente com
Datum WGS84, sendo aceitavel o Datum Lisboa (IGEOE), e elipsoide de referéncia
Hayford (ou internacional 1924)].

A cartografia a apresentar deverd ser em escala adequada (ex.: para o ambito municipal,
aconselha-se para planos gerais a escala — 1:25 000), podendo ser complementada com
maior pormenor para zonas urbanas ou industriais.

Por outro lado, a informacao cartografica publicada em papel devera conter os seguintes
elementos:

e Titulo do mapa;
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e Logdtipo de quem elaborou o mapa;

e Coordenadas de referéncia nas margens (num minimo 8 pontos);
e Escala do mapa (escala grafica);

e Norte geografico / Rosa-dos-ventos;

e Fontes de informacao;

e Sistema de coordenadas e de referéncia utilizados;

e Legenda, com especificagdo dos diferentes elementos;

e Data de produc¢ao do mapa;

e Numeragdo do mapa.

Il. Programa de medidas a implementar para a prevengao e mitigacao dos riscos
identificados e para a garantia da operacionalidade do plano

2.1. Programa de medidas a implementar para a preveng¢ao e mitiga¢cao dos
riscos identificados

Deverdo ser identificados os instrumentos concretos que concorrem para realizar o
objetivo de mitigacdo do risco, incluindo as medidas de prevencao, de protecdo, de
inspecao, de organizacao das forgas de intervencao e de prontidao para o socorro.

A legislagdo, seja nacional ou aplicavel ao territério em causa, é um dos primeiros
instrumentos para a mitigacdo de riscos, existindo diplomas legais, normas e
regulamentos que suportam medidas preventivas. Por outro lado, a ado¢do de projetos
ou de programas integrados destinados a mitigar os riscos e as vulnerabilidades do
territério é fundamental para que se obtenham resultados na eliminag¢do ou reduc¢ao da
possibilidade de ocorréncia ou da magnitude dos efeitos que possam eventualmente
resultar do acidente grave ou catdstrofe.

Também os planos de ordenamento do territério poderdo ser considerados como
instrumentos de mitigacdo do risco através da regulacdo das areas de risco ou da
previsao de requalificacdo dessas areas.

Quadro Anexo.ll — Exemplo de medidas a implementar para a prevengdo e mitigagdo dos riscos

Estratégias mitigacdo Entidade Periodo de

Risco Medida Responsavel realizacdo

Ri Informar a populagdo acerca dos riscos
isco ...
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2.2, Programa de medidas a implementar para a garantia da manuten¢ao da
operacionalidade do plano

De modo a garantir a permanente operacionalidade do plano de emergéncia de
protecao civil, devera manter-se a prontiddo dos agentes e entidades nele envolvidos e
recolher licdes para a sua melhoria e atualizacdo permanentes. Assim, deverdo ser
realizados exercicios com periodicidade maxima de dois anos, nos termos do disposto
no n.2 3 do artigo 8.2 do anexo da Resolugdo n.2 30/2015, de 7 de maio. Os referidos
exercicios poderdo envolver o teste a totalidade ou apenas a parte do plano. Estes serdo
do tipo TTX, CPX ou LIVEX.

Deverdo ainda ser previstas outras acdes destinadas a garantir a operacionalidade do
plano, tais como, por exemplo, a implementagao de sistemas de monitorizagao, alerta e
aviso ou a elaboracdo de diretivas, planos operacionais ou planos prévios de
intervencdo. Devera igualmente ser prevista a realizacdo de a¢des de sensibilizacdo e
formacdo, destinadas tanto a populacdo como as entidades intervenientes nos planos,
nomeadamente visando, entre outros:

e Garantir que todas as entidades intervenientes no plano estao inteiradas dos
procedimentos e instrucdes especificas a realizar face a ativacdo do plano;

o Informar a populacdao acerca dos riscos existentes e dos sistemas de aviso
implementados;

e Sensibilizar a populagdo para as medidas de autoprote¢ao mais adequadas para
as diferentes tipologias de risco.

Quadro Anexo.lll — Exemplo de medidas para operacionalidade do plano

. . . Periodo
Medidas para operacionalidade do plano L
realizagao

Promover a realizacdo de exercicios de emergéncia (CPX, TableTop ou
Livex)
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