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LISTA DE SIGLAS E ACRONIMOS

LISTA DE ACRONIMOS
AMN Autoridade Maritima Nacional
ANAC Autoridade Nacional de Aviagao Civil
ANACOM Autoridade Nacional de Comunicagdes
ANCTM Autoridade Nacional de Controlo do Trafego Maritimo
ANEPC Autoridade Nacional de Emergéncia de Protecdo Civil
APC Agentes de Protecao Civil
CB Corpo de Bombeiros
CELOG Célula de Logistica
CELOP Célula de Operacgoes
CEPLAN Célula de Planeamento
CIVISA Centro de Informacao e Vigilancia Sismovulcanica dos Agores
CMPC Comissdo Municipal de Protecao Civil
CNPC Comissdo Nacional de Protecao Civil
COA Comando Operacional dos Acores
COE Centro de Operacdes de Emergéncia
CoSs Comandante das Operagdes de Socorro
CRPCA Comissdo Regional de Protec¢ao Civil dos Agores
CTT Correios de Portugal, S.A.
CcvpP Cruz Vermelha Portuguesa
DLR Decreto Legislativo Regional
DMR Digital Mobile Radio
DRS Direcdo Regional da Saude
EAT Equipas de Avaliagao Técnica
EDA Eletricidade dos Acores
ERAS Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situacao
ESO Esquema de Sustentagao Operacional
FFAA Forcas Armadas
GDH Grupo Data Hora
GNR Guarda Nacional Republicana
HDES, EPER | Hospital do Divino Espirito Santo, EPER
HH, EPER Hospital da Horta, EPER
HSEIT, EPER | Hospital Santo Espirito da llha Terceira, EPER
IPMA Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera
IROA Instituto Regional do Ordenamento Agrario
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ISSA Instituto de Seguranga Social dos Agores
LREC Laboratério Regional de Engenharia Civil
LRV Laboratério Regional de Veterinaria
MAI Ministério da Administracdo Interna
MRCC Maritime Rescue Coordination Centre
NAV Navegacdo Aérea de Portugal
NEcPro Necrotérios Provisorios
NRBQ Nucleares, Radioldgicos, Bioldgicos e/ou Quimicos
NSIS Sistema Nacional de Informacgao Schengen
0cCs Orgdos de Comunicagéo Social
PCO Posto de Comando Operacional
PE Ponto de Encontro
PEA Plano Estratégico de Acao
PJ Policia Judicidria
PM Policia Maritima
PMA Posto Médico Avancado
PMEPC Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil
POC Ponto de Contacto
PREPCA Plano Regional de Emergéncia de Protecdo Civil dos Acores
PSP Policia de Seguranca Publica
RAA Regido Auténoma dos Acores
RCC Centro Coordenador de Busca e Salvamento Aéreo
RELIS Relatérios Imediatos de Situagao
REDIS Relatérios Diarios de Situacao
RF Relatério Final
RG1 Regimento de Guarnicao N.2 1
RG2 Regimento de Guarnigao N.2 2
RITERAA 'F:E(tj(ser:g’rcsagrj:j:;o:iecomunicagﬁes de Emergéncia da Regiao
SAAGA Sociedade Agoreana de Armazenagem de Gas SA
SD SeccGes Destacadas
SEPNA Servico de Protecdo da Natureza e Ambiente
SGO Sistema de Gestdo de Operacgdes
SIOPS Sistema Integrado de Operacdes de Protecdo e Socorro
SIOPS-RAA Zilsj’izr:jnl]r;tzcg)rsa:so(:;Operagées de Protecdo e Socorro da Regido
SIRESP Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal
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SIS Servigo de InformagGes de Seguranca
SMPC Servi¢co Municipal de Protegao Civil
SRPCBA Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos Acores
SRAAC Secretaria Regional do Ambiente e Ac¢do Climatica
TO Teatro de Operacgdes
UBU Unidade Basica de Urgéncia
UDEA Unidade de Deslocagdes e Evacuagdes Aéreas
ZA Zona de Apoio
ZAP Zona de Apoio Psicolégico
ZCAP Zona de Concentragao e Alojamento das Populagdes
ZCR Zona de Concentracdo e Reserva
Zl Zona de Intervencao
ZRnM Zona de Reunido de Mortos
ZRR Zona de Rececdo de Reforgos
FA) Zona de Sinistro
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REFERENCIAS LEGISLATIVAS

LEGISLACAO ESTRUTURANTE
Lei n.2 27/2006, de 3 de julho, com as alteragdes introduzidas pela Lei Orgénica n.2
1/2011, de 30 de novembro, e pela Lei n.2 80/2015, de 3 de agosto, que a republicou
— Lei de Bases da Protecao Civil
Decreto Legislativo Regional n. 226/2019/A, com as alteragdes introduzidas pelo
Decreto Legislativo Regional n.2 12/2021/A — Regime Juridico do Sistema de
Protecdo Civil da Regido Autdnoma dos Acores
Lei n.2 65/2007, de 12 de novembro, com as alterag¢des introduzidas pelo Decreto-
Lei n.2 44/2019, de 1 de abril — Lei que Define o Enquadramento Institucional e
Operacional da Protecéo Civil no Ambito Municipal
Decreto-Lei n.2 90-A/2022, de 30 de dezembro — Sistema Integrado de Operagdes de
Protecdo e Socorro (SIOPS)
Resolu¢do do Conselho do Governo n.2 56/2019, de 16 de abril — Sistema Integrado
de Operacgbes de Protecdo e Socorro da Regido Auténoma dos Agores
Resolucdo da Comissdo Nacional de Protecdo Civil n.2 30/2015, de 7 de maio — Fixa
os critérios e as normas técnicas para a elaboracdo e operacionalizacdo de planos de
emergéncia de protecdo civil

Despacho n.23317-A/2018, de 3 de abril — Sistema de Gestdo de Operagoes

LEGISLACAO ORGANICA
Decreto Legislativo Regional n.2 39/2006/A, de 31 de outubro veio introduzir
diversas alteragdes ao de Decreto Legislativo Regional n.2 7/99/A, de 19 de margo,
com as alteragGes introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 11/2007/A —
Estabelece a organica do Servigco Regional de Prote¢ao Civil e Bombeiros dos Agores
(SRPCBA)
Lei n.2 63/2007, de 6 de novembro, com as altera¢des introduzidas pela Declaragado
de Retificagdo n.2 1-A/2008, de 04 de janeiro — Lei Organica da Guarda Nacional
Republicana
Lei n.2 53/2007, de 31 de agosto — Lei Organica da Policia de Seguranca Publica
Lei Organica n.2 3/2021, de 9 de agosto que altera Lei Organica n.2 1-B/2009, de 7 de
julho — Lei de Defesa Nacional
Lei Organica n.2 1-A/2009, de 7 de julho, com as alterag¢des introduzidas pela Lei
Orgéanica n.2 6/2014, de 1 de setembro - Lei Organica de Bases da Organizag¢do das
Forcas Armadas

Decreto-Lei n.2 19/2022, de 24 de janeiro - Lei Organica do EMGFA

Decreto-Lei n.2 19/2022, de 24 de janeiro, procede a primeira altera¢do do Decreto-
Lei n.2 186/2014, de 29 de dezembro — Lei Organica do Exército

Decreto-Lei n.2 19/2022, de 24 de janeiro, procede a primeira altera¢do do Decreto-
Lei n.2 187/2014, de 29 de dezembro — Lei Organica da Forga Aérea

Decreto-Lei n.2 19/2022, de 24 de janeiro, procede a primeira altera¢do do Decreto-
Lei n.2 185/2014, de 29 de dezembro — Lei Organica da Marinha
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Decreto-Lei n.2 44/2002, de 2 de margo com as alteragGes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.2 235/2012, de 31 de outubro, e pelo Decreto-Lei n.2 121/2014, de 7
de agosto — Estabelece as atribui¢des, a estrutura e a organizagao da Autoridade
Maritima Nacional
Decreto-Lei n.2 40/2015, de 16 de mar¢o — Lei Organica da Autoridade Nacional da
Aviagao Civil
Decreto-Lei n.2 166/2012, de 31 de julho, com as alterag8es introduzidas pela
Declaracdo de Retificacdo n.2 54/2012, de 28 de setembro — Lei Organica do
Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, I.P.
Decreto-Lei n.2 281/2007, de 7 de agosto — Aprova o Regime Juridico da Cruz
Vermelha Portuguesa
Decreto Regulamentar Regional n.2 18/2021/A, de 8 de julho, aprova a organica e o
guadro de pessoal dirigente e de chefia da Secretaria Regional dos Transportes,
Turismo e Energia.
Decreto Regulamentar Regional n.2 17/2021/A, de 8 de julho, aprova a orgéanica e o
qguadro do pessoal dirigente da Secretaria Regional do Ambiente e Alteragdes
Climaticas.
Decreto Regulamentar Regional n.2 4/2020/A, de 30 de janeiro, aprova a organica e
0 quadro de pessoal dirigente, de direcao especifica e de chefia da Secretaria
Regional da Solidariedade Social.
Decreto Regulamentar Regional n.2 3/2024/A, de 11 de abril, aprova a organica do
XIV Governo Regional dos Agores.

LEGISLAGAO DIVERSA

Decreto-Lei n.2 253/95, de 30 de setembro — Sistema Nacional para a Busca e
Salvamento Aéreo
Decreto-Lei n.2 15/94, de 22 de janeiro — Sistema Nacional para a Busca e
Salvamento Maritimo
Decreto Legislativo Regional n.2 10/2015/A adapta a Regido Autonoma dos Agores o
Decreto-Lei n.2 241/2007, de 21 de junho, alterado pela Lei n.2 48/2009, de 4 de
agosto, e pelo Decreto-Lei n.2 249/2012, de 21 de novembro, que define o regime
juridico aplicavel aos bombeiros portugueses no territério nacional

OUTRAS REFERENCIAS
Diretiva Operacional 01/2021 — Rede Integrada de Telecomunica¢des de Emergéncia
da Regido Autédnoma dos Acores (RITERAA)
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REGISTO DE ATUALIZAGCOES

ATUALIZAGAO DO PLANO DE EMERGENCIA DE PROTEGCAO CIVIL

Versao Alteragao Data da alteragao | Data de aprovagao | Entidade aprovadora Obs.
1
- . Resolucdo do Conselho do
2 Revisdo do PREPCA (totalidade do Plano) 2019 16/04/2019 Conselho do Governo Governo n.2 55/2019
3 Revisdo do PREPCA (totalidade do Plano) 202X Conselho do Governo
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REGISTO DE EXERCICIOS

REGISTO DE EXERCICIOS DO PLANO DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL
Tipo Exercicio
Objetivos Cenario Local Data APC Ensinamentos recolhidos
TTX | CPX | LIVEX )
Treino da estrutura
Passagem de uma operacional das diferentes
& APC e entidades entidades com
tempestade, tendo uma .
N com dever de responsabilidades em
Testara maior incidéncia no Grupo Ilha de Sao 22 e cooperacado da matéria de protecdo civil e
TOURO21 | operacionalidade | Central da Regido, afetando outubro de perag . P g.
. ~ Jorge RAA, verificada a necessidade de
do PREPCA em particular a llha de Sao 2021 ~ o
nomeadamente adaptacao legislagdo
Jorge, varrendo a mesma no . N . .
. ilha de Sao Jorge operacional a RAA
sentido Oeste-Este. N L.
Coordenacdo entre varias
entidades
Treino d trut
Meteorologia adversa, APC e entidades rgmo a estru u[a .
. . operacional de protecao civil
emissdo de Aviso com dever de de Ambito municioal e
Testar a Meteoroldgico de nivel Ilha de 15e 17 de cooperacdo da regional P
TOURO23 | operacionalidade | vermelho para a pardmetro Santa setembro de RAA, . & .
. . Mais formacdo no sistema
do PREPCA de precipitacdo, vento e Maria 2023 nomeadamente . N
Ny . i . de gestdo de operagdes e o
agitagcdo maritima, afetando da ilha de Santa apel de cada nivel
a ilha de Santa Maria. Maria pap o
territorial
. : ol APC e entidades Treino da estrutura
Atividade sismovulcanica e . .
, com dever de operacional de protegao civil
Testar a consequente aumento nivel . ~ N .
. \ L . Ilha 6 a 8 de junho cooperacdo da de ambito municipal e
TOURO24 | operacionalidade | alerta cientifico para o risco . .
. .. . Terceira de 2024 RAA, regional.
do PREPCA sismovulcanico, nailha .
Terceira nomeadamente Estabelecer gestdo de
dailha Terceira operagdes para RAA
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PARTE | - ENQUADRAMENTO
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1. INTRODUCAO
O Plano Regional de Emergéncia de Protecdo Civil dos Acores (adiante designado por
PREPCA ou simplesmente plano) é um instrumento de suporte as operagdes de protecao
civil em caso de iminéncia ou ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe na Regido
Auténoma dos Acgores (RAA), com vista a possibilitar a unidade de diregao das ag¢des a
desenvolver, a coordenacdo técnica e operacional dos meios empenhar e a adequacao

das medidas de carater excecional a adotar.

De acordo com a Lei de Bases de Protecdo Civil e o Regime Juridico do Sistema de
Protecdo Civil da Regido Auténoma dos Acores, este Plano classifica-se como geral,

quanto a finalidade e como regional, quanto a drea geografica de abrangéncia.

A elaboracdo de um plano geral para enfrentar a generalidade dos riscos existentes na
RAA levanta por si sé, uma série de dificuldades inerentes as diferentes especificidades
de cada uma das ilhas, traduzindo-se em diferentes riscos e diferentes agentes de

protecao civil existentes em cada uma das ilhas.

O PREPCA tem um ambito de aplicacdo da Regido Autdnoma dos Agores, com uma area
de superficie de 2322km?, representando 2,6% do territério nacional (88967km?).
Contudo, as nove ilhas exibem uma acentuada desigualdade territorial, variando entre
744,6km? (S3do Miguel) e 17,1km? (Corvo), a maior e a mais pequena parcela,
respetivamente. Cinco delas apresentam dimensdes intermédias: Pico (444,8km?),
Terceira (400,3km?), S3o Jorge (243,7km?), Faial (173,1km?) e Flores (141,0km?). As ilhas
de Santa Maria (96,9km?) e Graciosa (60,7km?) possuem menor representatividade
territorial. As trés maiores, Sdo Miguel, Terceira e Pico, correspondem a quase 70% da

superficie regional.
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Figura 1 - Enquadramento geografico do Arquipélago dos Agores
As ilhas encontram-se agrupadas atendendo a proximidade geografica: Grupo Ocidental
(Corvo e Flores); Grupo Central (Terceira, Graciosa, Sao Jorge, Pico e Faial); Grupo
Oriental (Sdo Miguel e Santa Maria). O Grupo Central distancia-se cerca de 150km e de

240km dos Grupos Oriental e Ocidental, respetivamente.

No que concerne a divisdo administrativa, os Acores sdo constituidos por 19 concelhos

e 156 freguesias.

Caryo
A Graciosa
Flares o
_)) Terceira
5. Jorge
Faial - 5. Miguel
- —
Fica
Sanka Maria
|
o

Figura 2 - Divisdao Administrativa RAA por concelhos
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No que se refere a populacao residente, em 2021, residiam cerca de 236440 habitantes
na Regido Auténoma dos Acgores, de acordo com informacao do Servico Regional de

Estatistica dos Agores.

Tabela 1 - Populagdo residente na Regido Auténoma dos Agores (2021)

Total
llha
HM H M

Santa Maria 5408 2591 2817
Sao Miguel 133295 | 65150 68145
Terceira 53244 25867 27377
Graciosa 4091 2021 2070
Sao Jorge 8373 4150 4223
Pico 13883 6778 7105
Faial 14334 6990 7344
Flores 3428 1740 1688
Corvo 384 205 179

Regido Autonoma dos Acores | 236440 | 115492 | 120948

O diretor do PREPCA é o Presidente do Governo Regional, o qual serd substituido, nas
suas faltas ou impedimentos, pelo Secretario Regional com competéncia em matéria de

protecao civil.

Compete ao diretor assegurar a direcdo, coordenacdo e controlo do PREPCA e das
medidas excecionais de emergéncia, com vista a minimizar a perda de vidas e bens e os
danos ao ambiente, assim como o restabelecimento, tdo rdpido quanto possivel, das

condi¢des minimas para a normalidade.

Assim o PREPCA articula-se com todos os Planos de Emergéncia de Protegao Civil
disponiveis na regido, nomeadamente Planos Municipais de Protecdo Civil e outros

instrumentos de planeamento.

A Regido Auténoma dos Acores, pelas suas caracteristicas especificas geoldgicas e
geograficas, € uma zona suscetivel a ocorréncia de alguns tipos de acidentes graves e/ou

catastrofes de origem natural e/ou tecnolégica, com maior ou menor impacto, causando
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danos e consequéncias severas, deixando marcas na memoria coletiva dos agorianos.
De entre os inumeros registos, sobressaem, pelo peso simbdlico que lhes esta associado,
o sismo de 1980, queda avidao da SATA, movimento de vertentes da Ribeira Quente,
entre outros. Numa escala mais recente a pandemia COVID-19 e a crise sismovulcanica

da ilha de S3o Jorge e de Santa Barbara, na ilha Terceira.

Neste sentido, este Plano foi elaborado tendo em atencdo um conjunto de riscos que

possam ocorrer nas nove ilhas do arquipélago dos Agores.

O PREPCA foi elaborado de acordo com a diretivas emanadas pela Comissdao Nacional
de Protecdo Civil (Resolugdo n.2 30/2015, de 7 de maio) e seguiu o disposto no artigo

362 do Decreto Legislativo Regional n.2 12/2021/A, de 22 de abril.

Nos termos do n. 212 do artigo 72 da Resolug¢do n. 230/2015, de 7 de maio, o PREPCA
entra em vigor no 1.2 dia util seguinte a publica¢do da deliberacdo de aprovagdao em

Didrio da Republica.

2. FINALIDADE E OBJETIVOS

O PREPCA regula a forma como é assegurada a coordenacdo institucional e a articulacdo
e intervencdo das organizagdes integrantes do Sistema Integrado de Operacgdes de
Protecdo e Socorro (SIOPS), adaptado a RAA, e de outras entidades publicas ou privadas
a envolver nas operagdes, constituindo-se como uma plataforma que se encontra
preparada para responder, organizadamente, a situa¢bdes de acidente grave ou
catastrofe, definindo as estruturas de Direcdo, Coordenacdo, Comando e Controlo,

tendo em vista o cumprimentos dos seguintes objetivos:

e Providenciar, através de uma resposta concertada, as condicbes e 0s meios
indispensaveis a minimizacdo dos efeitos adversos de um acidente grave ou
catastrofe, nomeadamente minimizar a perda de vidas e bens, atenuar ou limitar
os efeitos e restabelecer, o mais rapidamente possivel, as condi¢cdes minimas de

normalidade;
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e Definir a unidade de direcao, coordenacdao e comando e controlo das acdes a

desenvolver;

e Definir as orientacdes relativamente ao modo de atuacdo dos varios organismos,

servicos e estruturas a empenhar em operagdes de protecgdo civil;

e Coordenar e sistematizar as agdes de apoio, promovendo maior eficicia e

rapidez de intervencao das entidades intervenientes;

e Inventariar os meios e recursos disponiveis para acorrer a um acidente grave ou

catastrofe;

e Habilitar as entidades envolvidas no Plano e manterem o grau de preparacao e

de prontiddo necessario a gestao de acidentes graves ou catastrofes;

e Assegurar o empenhamento rapido, eficiente e coordenado de meios e recursos,

sempre que a gravidade e dimensdo das ocorréncias o justifiguem;

e Promover o aviso e informacdo permanente da populacdo, de modo que esta
possa seguir as instrucdes das autoridades e adotar as medidas de autoprotecao

mais convenientes.

3. TIPIFICAGAO DOS RISCOS

O presente Plano pretende dar resposta a generalidade dos riscos com potencial para
afetar a RAA. Dentro destes, alguns destacam-se pela sua particular incidéncia, e/ou
pelo potencial gravidade das suas consequéncias, dos quais se faz seguidamente uma
breve apresentacdo hierdrquica de acordo com o grau de risco e a sua natureza, a qual
realiza a identificacdo e caracterizacdo dos perigos de génese natural, tecnoldgica ou
mista, suscetiveis de afetar a RAA, tendo em consideragao, para os riscos aplicaveis, o
impacto das alteracGes climaticas e os cenarios dai decorrentes, com indicacdo das

tendéncias para agravamento ou atenuacgao dos riscos:
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Para a caraterizagdo dos riscos naturais, nomeadamente sismos, movimento de
vertente, tsunamis regionais, tsunamis locais, piroclastos de queda, teletsunamis,
emanacoes gasosas permanentes, cheias, gases vulcanicos, escoadas lavicas, fluxos
piroclasticos optou-se por se efetuar uma analise a escala da ilha, tendo em conta os
diferentes contextos geolégicos, geodindmicos e geomorfoldgicos das diferentes ilhas
da RAA e por se entender demasiado generalista efetuar este tipo de andlise a escala

regional. Neste sentido apresenta-se as seguintes matrizes de risco:
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4. CRITERIOS PARA A ATIVACAO

O PREPCA é ativado mediante decisdo da Comissdao Regional de Protecdo Civil dos
Acores (CRPCA), ou na sequéncia da emissdo de declaragao, pelo Governo, da situagao
de contingéncia e/ou calamidade publica regional, ao abrigo dos artigos 102 e 129, do

Decreto Legislativo Regional n.2 12/2021/A, de 22 de abril.

Para efeitos do disposto no paragrafo anterior, e atenta a especificidade da ocorréncia
que podera determinar a ativagao do Plano, a CRPCA podera reunir com a presencga de
apenas um terco dos seus elementos, sendo a declaracdo de ativacao sancionada, assim

que possivel, pelo plendrio.

Uma vez assegurada a reposicdo da normalidade da vida das pessoas em areas afetadas

por acidente grave ou catdstrofe, deverd ser desativado o PREPCA.

A publicitacdo da ativacdo e desativacdo do PREPCA sera efetuada através dos érgaos

de comunicacdo social, na pagina da internet (https://www.prociv.azores.gov.pt/ ), nas

redes sociais do Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Acores (SRPCBA).

Em termos gerais, e independentemente dos critérios de ativacdo a seguir referidos, o
PREPCA sera ativado em caso de iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou

catastrofe que afete todo, ou uma parte significativa da RAA.
Especificamente, o PREPCA podera ser ativado nas seguintes situacdes indicativas:

e Declaracdo de situacdo calamidade publica regional e/ou contingéncia para a
totalidade da RAA;

e Ativacdo simultdnea de dois ou mais Planos Municipais de Emergéncia de
Protecdo Civil, a exce¢do de ativacdo de um Plano Especial de Emergéncia de
Protecdo Civil para um risco especifico;

e Aiminéncia de ocorréncia de uma situacdo potencialmente grave ou catastrofe;

e A ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe que afete apenas um concelho
da RAA, mas que seja ultrapassada a capacidade de resposta dos meios desse

concelho.

Sdo critérios especificos para ativacao do PREPCA:
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e Um sismo registado intensidade igual ou superior a grau VIII, na Escala de
Merecalli;

e Uma situacdo de emergéncia que obrigue a evacuacdo de populagdo superior a
200 habitantes em diferentes ilhas e/ou provoque a interrup¢do da normalidade
das condi¢Ges de vida por mais de trés dias consecutivos;

e Efeitos significativos e diretos na populacdo provocando mais de 50 desalojados,
50 feridos ou 10 mortos;

e Danos significativos nos bens e patriménio ou nos edificios indispensaveis as
operacdes de protecdo civil em mais de 2 municipios;

e Danos significativos nos servicos de infraestruturas (implicando suspensdo do
fornecimento de agua, energia, comunicacdes ou transportes durante mais de
24 horas) em mais de 2 municipios;

e Acidente industrial num estabelecimento classificado no Nivel Superior de
Perigosidade, nos termos do Decreto-Lei n.2 150/2015, de 5 de agosto, quando
se considerar que foi excedida a capacidade de resposta do respetivo Plano de
Emergéncia Externo e/ou do Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil do

municipio respetivo.

Esta tipificacdo de critérios ndo impede que o PREPCA possa ser ativado em outras
circunstancias, de acordo com a iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou

catastrofes.
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PARTE Il - EXECUCAO
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1. ESTRUTURA

A estrutura organizacional do PREPCA assenta nas estruturas de dire¢ao, coordenagao
politica e institucional, e de comando, tipifica quais as responsabilidades e modo de
atuacdo dos diversos intervenientes no PREPCA, bem como procede a organizagdo da
resposta através da setorizacdo operacional, das estruturas de suporte operacional e de

um conjunto de dreas de intervengdo especificas.

Assembleia
da Republica

l

Governo

Nivel Nacional 1

Primeiro
Ministro

l

MAI CNPC ANEPC

Governo
Regional

Nivel Regional [

SRAAC CRPCA SRPCBA

Nivel Municipal A CMPC SMPC
da Camara

Figura 3 - Estrutura de diregao, coordenagao e execugao

1.1 Estrutura de Direcdo Politica

A Autoridade Politica de Protecao Civil de nivel regional é assegurada pelo Presidente

do Governo Regional da Regido Auténoma dos Acores, responsavel por desencadear, na
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iminéncia ou na ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as agcdes de protegao civil

de prevencao, socorro, assisténcia e reabilitacdo adequada a cada caso.
Entre outras, sdo competéncias do Presidente do Governo Regional:

e Avaliar permanentemente a situagao;

e Criar condi¢des para o desenvolvimento das a¢des previstas no PREPCA;

e Difundir os comunicados oficiais que se mostrem adequados;

e Recolher opinides, balangos e pareceres provenientes das dindmicas sociais em
curso, incentivando a assuncdo de estratégias adequadas a gestdo da
emergéncia por parte da populacao;

e Coordenar e orientar a acdo dos membros do Governo Regional nos assuntos
relacionados com a protegao civil;

e Solicitar ao Comando Operacional dos Agores (COA) a participacdo das Forgas

Armadas em funcdes de protecdo civil.

O Presidente do Governo Regional é apoiado pelo Conselho do Governo Regional, a

quem compete:

e Declarar a situagdo de calamidade publica regional;

e Adotar, em situacdes de calamidade publica regional, as medidas de caracter
excecional destinadas a repor a normalidade das condi¢cGes de vida nas zonas
atingidas;

e Deliberar sobre a afetacdo extraordinaria dos meios financeiros indispensaveis a

aplicacdao das medidas acima mencionadas.

1.2 Estrutura de Coordenacdo Politica

A coordenacdo politica é assegurada pela CRPCA.

As competéncias e composicdao da CRPCA sdo constantes dos artigos 242 e 252 do
Regime Juridico do Sistema de Protecdo Civil da Regido Auténoma dos Acores (DLR n.

212/2021/A, de 22 de abril).

Em particular, compete a CRPCA:
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e Avaliar a situagao tendo em vista o acionamento do PREPCA;

e Desencadear as agOes previstas no Plano e assegurar a conduta das operagdes
de protecdo civil dele decorrentes;

e Possibilitar a mobilizagdo rdpida e eficiente das organizagées e pessoal
indispensaveis e dos meios disponiveis que permitam a conduta coordenada das
acdes a executar;

e Difundir os comunicados oficiais que se mostrem adequados;

e Determinar, caso necessdrio, a constituicdo de uma subcomissdo para

acompanhamento de matérias especificas.

Para efeitos do presente Plano, a CRPCA reunird na sede do SRPCBA, sito Vale de
Linhares —S3do Bento, 9701-854 Angra do Heroismo, ou em alternativa, local a comunicar

previamente aos elementos da respetiva comissao.

O membro do Governo Regional com competéncia em matéria de protecdo civil
(Presidente da CRPCA), quando o considerar conveniente, pode convidar a participar
nas reunides da Comissdao outras entidades que pelas suas capacidades técnicas,

cientificas e operacionais possam ser relevantes para a tomadas de decisdes.

Os elementos da CRPCA serdao convocados, o mais rapidamente possivel, sendo que esta
convocacdo serd realizada pelo meio mais expedito (telefone mdvel ou fixo,
comunicac¢do radio ou correio eletrdnico) e, posteriormente, formalizada por escrito,

através de correio eletrdnico.

A lista nominal dos membros da CRPCA com os seus contactos, bem como dos seus
substitutos legais, serd permanentemente atualizada pelos respetivos representantes,

gue enviam ao Diretor do Plano qualquer alteracdo a mesma.

1.3 Estrutura de Coordenacdo Institucional

A coordenacao institucional é realizada pelo Centro de Operac¢des de Emergéncia (COE)
do SRPCBA, o qual assegura que todas as entidades e instituicGes de ambito regional

imprescindiveis as operacfes de protecdo e socorro, emergéncia e assisténcias
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previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catastrofe se articulam entre si,
garantindo os meios considerados adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso

concreto.

As atribuicdes do COE encontram-se definidas no Sistema Integrado de Operacdes de

Protec¢do e Socorro da Regido Autonoma dos Acgores (SIOPS-RAA).
Em particular, compete ao COE:

e Integrar, monitorizar e avaliar toda a atividade operacional quando em situacdo
de acidente grave ou catastrofe;

e Assegurar a ligacdo operacional e a articulagao regional com os agentes de
protecdo civil e outras estruturas operacionais no dmbito do planeamento,
assisténcia, intervencdo e apoio técnico ou cientifico nas areas do socorro e
emergéncia;

e Garantir que as entidades e instituicoes integrantes do COE acionam, no ambito
da sua estrutura hierarquica e ao nivel do escaldo regional, os meios necessarios
ao desenvolvimento das ac¢oes;

e Elaborar e disseminar, pontos de situagao global;

e Difundir comunicados e avisos as populacdes e as entidades e instituicdes,

incluindo os drgdos de comunicacgdo social.

O COE funciona na sede do SRPCBA, sito no Vale de Linhares — S3o Bento, 9701-854

Angra do Heroismo.

1.4 Estrutura de Comando Operacional

A organizacdo do Teatro de Operagdes (TO) esta definida no Despacho n.2 4067/2024,
de 15 de abril, o qual regula e define o desenvolvimento do Sistema de Gestdo de
Operagdes (SGO) e aplica-se a todos os Agentes de Protecdo Civil, entidades com
especial dever de cooperagao e qualquer outra entidade desde que empenhada em

operacdes de protecdo e socorro.
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Sempre que uma forca de qualquer Agente de Protecao Civil (APC) ou Instituicdo com
especial dever de cooperacdo seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira
equipa de socorro a chegar ao local assume de imediato o comando da operagao, sendo
o elemento mais graduado a desempenhar a funcdo de Comandante das Operacdes de
Socorro (COS), garantido a construgdo de um sistema evolutivo de comando e controlo

adequado a situacdo em curso.

Na faixa litoral e nos espagos do dominio publico hidrico sob jurisdicdo da Autoridade
Maritima Nacional, os capitdes dos portos assumem a funcao de COS em estreita

articulacdo com o SRPCBA.

O COS é o responsavel pela gestdo da informacao no TO, devendo transmitir ao Posto
de Comando Operacional (PCO) do respetivo nivel territorial, os pontos de situacdo

necessarios e solicitar meios de reforgo, caso tal se justifique.

Em cada TO existirda um PCO, que é o 6rgao diretor das operag¢des no local da ocorréncia

destinado a apoiar o COS na tomada das decisdes e na articulagao dos meios.
O PCO tem como missoes genéricas:

e Arecolha e tratamento operacional das informacées;

e A preparacdo das acOes a desenvolver;

e Aformulacdo e a transmissdo de ordens, diretrizes e pedidos;

e O controlo da execugdo das ordens;

e A manutencgdo da capacidade operacional dos meios empregues;

e Agestdao dos meios de reserva.

O PCO organiza-se em 3 células (de Planeamento, de Operacbes e de Logistica),
permitindo um funcionamento mais ajustado e direcionado a cada situagdo em
concreto. Cada célula tem um responsavel nomeado pelo COS, que assumem as
designacdes de oficial de planeamento, oficial de operacdes e oficial de logistica,

respetivamente.
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O COS face a dimensao da ocorréncia, podera ser assessorado por: um adjunto para a
seguranca, um adjunto para as relagdes-publicas e um adjunto para a ligagdo com outras

entidades.

Posto de Comando Operacional (PCO)

COS

—P  Oficial de Ligacéo

Oficial de Seguranga €

—3 Oficial Relacdes Publicas

v
Célula Célula Célula de
Logistica Operacdes Planeamento
(CELOG) (CELOP) (CEPLAN)
v v v
Oficial Oficial Oficial
Logistica Operacoes Planeamento

Figura 4 - Organizagdo do Posto de Comando Operacional (PCO)

Como estrutura-base, dimensiondvel ao longo da ocorréncia, as células do PCO

apresentam as seguintes fungdes:

e (Célula de Logistica (CELOG) — Gere a sustentacao logistica do TO, de forma a
responder a todas as necessidades de suporte a operacionalizacdo dos meios e
recursos envolvidos na operacao;

e (Célula de Operacoes (CELOP) — Garante a conduta das operacdes em ordem ao
Plano Estratégico de Acdo (PEA) estabelecido pelo COS, sendo o responsavel pela
implementag¢ao do mesmo;

e (Célula de Planeamento (CEPLAN) — Garante a recolha, avaliacdo, processamento
das informacdes e difusdo da informacdo necessaria ao processo de tomada de
decisdo, sendo também responsavel pela antecipacdo, elaborando os cenarios

previsiveis.
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1.4.1 Posto de Comando Operacional

Num cenario de ativacdo do PREPCA poderdo existir multiplos TO, cada um com o seu
PCO, existindo necessidade de constituir uma estrutura de comando regional para toda

a operacdo de protecdo e socorro, esta mesma estrutura é ativada pelo SRPCBA.

Assim, apos a ativacdo do Plano e caso se justifique, constitui-se um PCO, o qual garante
a gestdo exclusiva da resposta de ilha ao evento, sendo responsavel pela gestdo de todos

os meios disponiveis na ilha.
As principais missdes do PCO sao:

e Atuar como 6rgdo diretor das operacdes, garantindo o funcionamento e a
articulacdo no terreno dos diversos agentes e entidades intervenientes;

e Assegurar o comando, o controlo, as comunicagdes e as informagdes em toda a
Zona de Intervengdo (ZI), em coordenagao com as demais entidades envolvidas;

e Assegurar a minimizagdo de perdas de vidas, através da coordenac¢ado das agdes
decorrentes do acidente grave ou catastrofe;

e Garantir em permanéncia a seguranca nas operacbes de todas as forgas
envolvidas, bem como dos cidadaos;

e Assegurar a recolha e o tratamento operacional das informacdes, bem como as
ligagdes aos PCO ativados, ao COE, de forma a garantir a homogeneidade na
passagem de informacao;

e Assegurar a manutencao das capacidades operacionais dos meios empregues e
a gestao dos meios de reserva;

e Garantir, através do empenhamento das forcas e servicos competentes, a
manutencdo da lei e ordem nas zonas afetadas, o controlo de acessos a Zona de
Sinistro (ZS), a criacdo de perimetros de seguranca e a manutencdo de
corredores de circulagcdo de emergéncia;

e Garantir a execucdo eficaz de operagbes de movimentacdo de populagdes,
designadamente as decorrentes de evacuacdes, bem como a seguranca nas

Zonas de Concentracdo e Apoio a Populacdo (ZCAP);
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e Assegurar a prestacdo de cuidados médicos adequados, a montagem de Postos
de Triagem e Postos Médicos Avangados (PMA) e a evacuagdao primdria e
secundaria;

e Assegurar a coordenacdo das acbes de saude publica, apoio psicossocial e
mortuaria;

e Assegurar a coordena¢do das atividades relacionadas com a assisténcia a
emergéncia e gestdo de recursos, nomeadamente através da definicio das
prioridades em termos de abastecimento de agua, energia e comunicagdes, da
gestdo de armazéns de emergéncia, da coordenacdo dos meios de transporte
necessarios as operacdes de emergéncia e da organizagdo e montagem de
abrigos e campos de deslocados;

e Assegurar a coordenacdo da inspecdo e verificagdo da praticabilidade das
principais infraestruturas de transportes, redes basicas de suporte e edificios;

e Assegurar a desobstrucdo expedita das vias de comunicacdo e itinerdrios
principais de socorro e assegurar a realizagdo de operagdes de demoligdo ou
escoramento;

e Assegurar a rececao, conducao e integracdo, se necessario, de voluntarios nas
operacOes de emergéncia e reabilitacdo, para colaborar nas atividades
relacionadas com a assisténcia social, alimentacdo e transporte;

e Dirigir e coordenar o emprego dos meios (humanos e materiais) sob a sua
responsabilidade.

e O PCO recebe, processa e avalia toda a informacao emanada dos diversos TO’s,
de forma a assegurar que todas as entidades intervenientes mantém niveis de

prontidao e envolvimento.
O PCO articula-se permanentemente com o COE e a:

e Nivel municipal com o Coordenador Municipal de Protecdo Civil ou, na auséncia da
nomeacao deste, com o Servico Municipal de Protecao Civil (SMPC);

e Nivel do TO com os Comandantes de Sector.

PCO podera ser do ambito municipal, ilha e regional.
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2 RESPONSABILIDADES

No ambito do PREPCA, os agentes de protecdo civil, organismos e entidades de apoio estdo sujeitos a um conjunto de responsabilidades
gue visam criar as condicdes favoraveis ao rapido, eficiente e coordenado refor¢co no apoio e assisténcia, tanto na resposta imediata a um
acidente grave ou catdastrofe e recuperagao a curto prazo, como na implementagdo de medidas que visam minimizar os efeitos de
catastrofes iminentes. As estruturas de intervencdo destas entidades funcionam e sdo empregues sob dire¢cdao das correspondentes
hierarquias e cadeias de Comando, previstas nas respetivas leis organicas ou estatutos, sem prejuizo da necessaria articulacdo operacional

com os PCO, aos seus diferentes niveis.

2.1 Responsabilidades dos Servicos de Protecdo Civil

Entidades de Dire¢ao .
< . N Responsabilidades
Orgaos de Execugao

— Assegurar a unidade de comando, controlo, comunica¢des e informagdes das situagdes
gue, pela sua natureza, gravidade, extensao e meios envolvidos ou a envolver, requeiram
a sua intervencao;
Servico Regional de Protegao Civil e — Acionar meios de resposta;
Bombeiros dos Acores (SRPCBA) — Mobilizar meios e recursos de reforco e de apoio;
— Garantir a articulacdo e coordenacdo de todos os agentes de protecdo civil;
— Assegurar o socorro e assisténcia a pessoas e outros seres vivos em perigo, proteger bens

e valores culturais, ambientais e de elevado interesse publico;
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— Assegurar a articulacdo dos servicos publicos ou privados de modo a garantir a protecao
das populacdes e a salvaguarda do patrimdnio e do ambiente;

— Assegurar o desencadeamento das agdes consequentes a declaragcdo da situagdao de
calamidade;

— Assegurar a mobilizagdo e disponibilizacdo de capacidades especializadas no ambito do
planeamento civil de emergéncia;

— Colaborar e articular com Autoridade Maritima no dmbito do Salvamento Maritimo,
Socorro a Naufragos e Assisténcia a Banhistas, nos termos da lei;

— Difundir comunicados e avisos as populacées e as entidades e instituicdes, incluindo aos
drgdos de comunicacdo social;

— Determinar a necessidade de evacuacgao de vitimas em estado critico para hospitais com

servigcos especializados, podendo ser no exterior da RAA.

— Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecao civil e socorro, de acordo
com as missdes operacionais legalmente definidas;
— Evacuar e transportar pessoas, bens e animais;
— Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populagdes;
Camaras Municipais / Servigos — Assegurar a divulgacdo de avisos as populacgdes;
Municipais de Protecao Civil — Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;
— Instalar e gerir centros de acolhimento tempordrios;
— Realojamento de pessoas, dentro das capacidades municipais;

— Assegurar a sinalizacdo relativa a cortes de estradas, decididos por precau¢ao ou originados

por acidentes graves ou catastrofes, bem como as vias alternativas;
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Desobstruir as vias, remover os destrocos e linhas de dgua ao longo das estradas e caminhos
municipais;

Manutengao e gestdao dos caminhos agricolas existentes no concelho;

Promover a¢des de avaliacdo de danos e de necessidades da populagao afetada;

Assegurar, ao nivel municipal, a gestao financeira e de custos, bem como dos tempos de
utilizagao.

Juntas de Freguesia

Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de elementos para
reconhecimento e orientacao, no terreno, de for¢as em refor¢co do seu municipio;

Recensear e registar a populacdo afetada;

Criar pontos de concentracdo de feridos e de populacdo ilesa;

Colaborar na divulgacdo de avisos as populacdes de acordo com orientacdes dos responsaveis
municipais;

Colaborar com as Camaras Municipais na sinalizacdo das estradas e caminhos municipais
danificados, bem como na sinalizagdo das vias alternativas, no respetivo espaco geografico;
Colaborar com as Camaras Municipais na limpeza e desobstrucao de linhas de agua, na
desobstrucdo de vias, nas demolicbes e na remocdo de destrocos, no respetivo espaco
geografico;

Gerir os sistemas de voluntariado para atuacdo imediata de emergéncia ao nivel da avaliacdo

de danos, com énfase nos danos humanos.
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2.2 Responsabilidades dos Agentes de Protecao Civil

Agentes de Protegao Civil Responsabilidades

— Desenvolver acdes de combate a incéndios, busca, salvamento e transporte de pessoas, animais e
bens;

— Socorrer e transportar as vitimas, no ambito do sistema de emergéncia médica pré-hospitalar;

— Participar na evacuacgao primaria nas suas zonas de intervencao ou em reforgo;

— Colaborar nas acbes de mortuaria, nas suas zonas de intervenc¢ao ou em reforco;

— Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de triagem;

Corpos de Bombeiros (CB) — Colaborar na montagem de Postos de Comando;

— Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerdrios de socorro;

— Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populacdes isoladas;

— Executar as agdes de distribuicdo de agua potavel as populacdes;

— Disponibilizar apoio logistico a populacdo e a outras forcas operacionais;

— Colaborar nas agbes de informacao e sensibilizacdo publica;

— Colaborar na reposi¢ao da normalidade da vida das populagdes atingidas.

— Assegurar a manutencdo da ordem nas suas areas territoriais de responsabilidade, salvaguardando
a atuacdo de outras entidades e organismos;
Policia de Segurancga Publica (PSP) | — Exercer missdes de:

- Estabelecimento de itinerarios de evacuacao;

- Isolamento de dreas e estabelecimento de perimetros de seguranca;
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- Restricao de acessos;
- Condicionamento da circulagdo e abertura de corredores de emergéncia ou evacuagdo para as
forcas de socorro;
- Escolta e seguranca de meios das forcas operacionais em deslocamento para as operacoes;
- Apoio a evacuacgao de populagdes em perigo.

— Garante a seguranga:
- Aeroportuaria;
- Pessoas e dos seus bens;
- Estabelecimentos publicos, protecao de infraestruturas criticas, fixas e temporarias e instalacoes
de interesse publico ou estratégico regional;

— Empenha meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;

— Velar pela observancia das disposi¢cdes legais no ambito sanitdrio incluido o apoio as acdes de
mortudria, nomeadamente na promoc¢ao da remoc¢ao dos cadaveres ou partes de cadaveres;

— Colabora nas acbes de alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas operacdes de socorro, bem
Ccomo no aviso as populacdes;

— Participar no seu ambito, na constituicdo de Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacao
(ERAS), com capacidade para proceder ao reconhecimento do local e avaliagdo da situagao;

— Assegura as a¢des de retorno das populagdes;

— Coordenar a cooperagdo entre as forgas e servigos de seguranga nacionais e de outros paises em
matérias de circulacdo de pessoas e controlo de cidadaos estrangeiros;

— Informar os cidad3os estrangeiros presentes na area sinistrada sobre procedimentos a adotar;

Pagina 37 de 388



— Assegurar a gestdo e a comunicacao de dados relativos a parte nacional do Sistema de Informacao
Schengen (NSIS);

— Colaborar na identificacao de cadaveres de cidadaos estrangeiros na area sinistrada.

— Colaborar na ordem e tranquilidade publicas e na seguranca e prote¢ao das pessoas, de outros seres
vivos e dos bens, a pedido, resultante de ordem especial ou de imposi¢ao legal;

— Colaborar com todos os agentes de protecao civil e demais autoridades e entidades, na protecao,
socorro e auxilio dos cidaddos, de outros seres vivos e na defesa e preservacdo dos bens que se
encontrem em situacdes de perigo, por causas provenientes da acdo humana, animal ou da
natureza;

— Colaborar no sistema de aviso/alerta as populagées;

— Apoiar logisticamente, com os recursos disponiveis, os demais organismos de protecao civil;

Guarda Nacional Republicana — Apoiar com binémios (militar/canideo) da especializagcdo de Busca e Socorro na busca de pessoas

(GNR) desaparecidas em situacdes de acidente grave ou de catastrofe, em especial colaboragao com os
organismos de protecao civil;

— Executar acOes de prevencdo e de intervencdo em situacbes de acidente grave e catastrofe,
designadamente nas ocorréncias de incéndios rurais, de matérias perigosas, de cheias, de sismos,
de busca, resgate e salvamento em diferentes ambientes, bem como em outras situacdes de
emergéncia de protecao e socorro, incluindo a inspecdo judiciaria em meio aquatico e subaquatico;

— Garantir a investigacdo das causas dos incéndios florestais;

— Participar no seu ambito, na constituicdo de ERAS, com capacidade para proceder ao

reconhecimento do local e avaliacdo da situagao.
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— Efetuar, através da Marinha e da Forca Aérea Portuguesa (FAP), operacdes de busca e salvamento
maritimo e aéreo;

— Colaborar nas agdes de busca e salvamento terrestre, na medida das suas possibilidades e
disponibilidade;

— Colaborar nas a¢Oes especializadas, nomeadamente na ocorréncia de acidentes na orla maritima,
com outros agentes de protecao civil;

— Colaborar na execugdo de reconhecimentos terrestres, aéreos e maritimos;

— Colaborar em ac¢des de evacuacao na medida das suas possibilidades e disponibilidade;

— Apoiartemporariamente o alojamento de populacdes deslocadas, na medida das suas possibilidades
e disponibilidade;

Forcas Armadas — Apoiar as operagdes e a populacdo afetada, na medida das suas possibilidades e disponibilidade;
(pode incluir eventualmente a confecdo e distribuicdo de alimentacdo e a distribuicdo de
abastecimentos, nomeadamente medicamentos, dgua e combustiveis);

— Apoiar a execugdo de ag¢des de trabalho indiferenciado, incluindo na montagem de estruturas
temporarias de emergéncia, na medida das suas possibilidades e disponibilidade;

— Presta apoio em comunicac¢6es, na medida das suas possibilidades e disponibilidade;

— Apoiar na disponibilizagdo de material e/ou servigos diversos, na medida das suas possibilidades e
disponibilidade.

— Colaborar no reforco de pessoal civil nos campos da salubridade e da saude, na medida das suas
possibilidades e disponibilidade;

— Colaborar nas a¢des de detecdo, identificacdo, monitorizacao, protecao, descontaminacao e gestao

de perigos e riscos de agentes NRBQ, na medida das suas possibilidades e disponibilidade;
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— Apoiar a reposicdo da operacionalidade de infraestruturas criticas, na medida das suas
possibilidades e disponibilidades. Apoiar a reposicao da operacionalidade de infraestruturas criticas.

— Desempenhar fung¢des nos dominios do alerta e do aviso, nos espagos sob sua jurisdi¢ao;

— Executar reconhecimentos maritimos;

— Planear e desencadear a¢les de busca e salvamento, apoio e socorro;

— Intervir na drea de seguranca maritima no que se refere ao trafego de navios e embarcacdes e a
salvaguarda da vida humana no mar;

— Exercer missdes de isolamento de dreas e estabelecimento de perimetros de seguranca, na sua area
de jurisdicdao, em articulagao com as entidades competentes em gestao costeira da administra¢ao
regional auténoma;

— Condicionar o acesso, circulacdo e permanéncia de pessoas e bens, na sua area de jurisdicdo;

Autoridade Maritima Nacional — Proteger a propriedade privada contra atos de saque;

(AMN) — Restringir, condicionar a circulagao e abrir corredores de emergéncia ou evacuag¢ao para as forgas
de socorro;

— Apoiar a evacua¢ao/ movimentacado de populagbes em perigo;

— Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e protecdo de infraestruturas sensiveis, fixas e
temporidrias, e de instalacGes de interesse publico ou estratégico, nas areas da sua responsabilidade;

— Preservar a regularidade do Trafego Maritimo em articulagdo com a Autoridade Nacional de
Controlo do Trafego Maritimo (ANCTM), em particular, atuando como agente de protecdo civil em
situagdes de sinistro maritimo, socorro e emergéncia;

— Coordenar eventuais operacdes de combate a poluicdo maritima por hidrocarbonetos ou outras

substancias perigosas na area portuaria;
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— Prestar, em tempo real, informacdo relacionada com a movimentacdo de navios e cargas
transportadas, mercadorias perigosas e poluentes;

— Organizar equipas de reconhecimento e avaliagdo de danos e prejuizos nas instalagdes portuarias;

— Coordenar as Administracdes Portudrias na resposta a emergéncia de acordo com as necessidades;

— Cooperar na recuperagao das capacidades portuarias;

— Coordenar a rececao de ajuda externa através de meios navais;

— Efetuar a ligagdo com as empresas de transporte maritimo conforme as necessidades;

— Promulgar avisos a navegacao;

— Coordenar a seguranca das instalacGes portudrias criticas;

— Disponibilizar apoio logistico;

— Efetuar reconhecimento subaquatico;

— Efetuar a ligagao entre o Sistema de Protegdo Civil e as Administragdes Portudrias tendo em vista as

capacidades logisticas disponiveis dos portos.

— Promover a seguranga aeronautica;
— Participar nos sistemas de protecao civil e de seguranca interna;

— Estabelece uma ponte de comunicac¢do continua com a CRPCA;

Autoridade Nacional de Avia¢ao — Fornece esclarecimentos técnicos aeronduticos sobre as aeronaves que participam nas operacoes
Civil (ANAC) de protecao civil;
(Sem Representagéo nos Agores) — Enquadra a¢des de formacao e de sensibilizacdo sobre seguranca aérea em missdes operacionais no

ambito das atividades de protegao civil;
— Avalia a qualidade dos Comandos de Meios Aéreos, incluindo as estruturas de apoio, condi¢bes de

conforto a operacao e dos heliportos e aerédromos;
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— Durante os periodos criticos disponibiliza técnicos de apoio direto a evolucdo dos meios aéreos no
TO;
— Cooperar com a autoridade nacional responsdvel em matéria de preven¢ao e investigacao de

acidentes e incidentes com aeronaves civis.

— Coordena, ao seu nivel de responsabilidade e dentro das suas capacidades, todas as a¢Oes de saude

Hospitais, Centros de Saude e dentro da sua instituicdo e sempre que solicitado e sob a coordenac¢do da Diregao Regional da Saude
demais servicos de saude (DRS), garante a mobilizagdo dos recursos humanos e dos recursos materiais para o TO;

— Auxiliam, se necessario, na evacuac¢ao primaria;

— Assegura, sob a coordenacdo da cadeia de comando, a triagem secunddria e estabilizacdo
hemodinamica das vitimas;

— Nas ilhas com Suporte Imediato de Vida (SIV), colabora com o enfermeiro SIV, na triagem secundaria
das vitimas e procede a estabilizacdo hemodinamica das vitimas;

— Apoiam, com recursos humanos e materiais, a prestacao de cuidados nos postos de triagem e
hospitais de campanha ou PMA;

— Asseguram uma permanente articulacdo entre as unidades, centros de saude e hospitais da area com
vista a garantir a maxima assisténcia médica nas instalagdes dos mesmos;

— Garantem um reforgo de profissionais nas unidades de saude e na ZS;

— Asseguram a constituicdo de uma Unica cadeia de comando nas dareas de intervencdo médico-

sanitarias;
— Coordenam a articulagao entre as instituicdes e servicos prestadores de cuidados de salde;

— Elaboram um organograma da cadeia de prestacao de socorros médicos e de evacuacado, desde o

local de rececdo até as unidades de saude;
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— Colaboram, quando necessario, nas Zonas de Concentragdo e Apoio a Populagdo (ZCAP).

— Executar, de acordo com o seu estatuto, missdes de apoio, busca e salvamento, socorro, assisténcia
sanitaria e social;

— Colaborar nas agdes de informacao e sensibilizacdo a populacao;

— Prestar apoio com alojamento de emergéncia e montagem de ZCAP;

— Disponibilizar e montar estrutura de PMA e/ou Hospital de Campanha, em articulagdio com o
departamento do Governo com responsabilidade na drea da saude;

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) — Colaborar no enquadramento do pessoal voluntario;

— Disponibilizar Médicos, Enfermeiros, Psicdlogos e Socorristas para prestacdo de cuidados de salde
emergentes, urgentes ou preventivos em funcdo da disponibilidade destes profissionais;

— Acionar recursos nacionais e internacionais da Cruz Vermelha através dos mecanismos proprios da
Federacdo Internacional da Cruz Vermelha, sempre que se justifique e a pedido das entidades

Regionais com competéncia na area da Protecao Civil.

2.3 Responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio

Organismos e Entidades de Apoio Responsabilidades

L . — Disponibilizar meios, recursos e pessoal;
Associa¢coes Humanitarias de

. . — Apoiar logisticamente a sustentacdo das operacdes, na area de atuacdo prépria do seu Corpo de
Bombeiros Voluntarios

Bombeiros;
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Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para alojamento e apoio as populagdes;

Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos meios do seu Corpo de Bombeiros.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias nas areas de
Conservagao da Natureza (terrestre

e marinha)

Colaborar nas acdes de busca e resgate nas areas protegidas tanto terrestre como marinhas;
Apoiar e emitir parecer nas operacdes de limpeza, desobstrucdo de vias das Areas Protegidas;
Operagdes de salvaguarda ambiental nas Areas Protegidas tanto terreste como marinhas;

Apoiar na manutencao e beneficiacdo das redes vidrias nas Areas Protegida, sobre as operac¢des de
limpeza e desobstrucdo de vias em Areas Classificadas.

Entidade e/ou Organismo com

competéncias na area das Florestas

Apoiar nas operagdes de limpeza, desobstrucao de vias sob a tutela da entidade;

Colaborar nas agdes de busca e resgate e na definicdo de itinerarios de socorro, ou canais de
circulacdo, as areas de perimetro florestal;

Manter o registo atualizado das condig¢des das vias;

Apoiar na manutencao e beneficiacao das redes viarias rural e florestais.;

Executar agdes de inventariacdo de meios e recursos de interesse no ambito do Plano.

Entidade e/ou Organismo com

competéncias na drea da Saude

Orientar o funcionamento das institui¢cdes, estabelecimentos e servigcos de salde que integram o
Servico Regional de Salde, coordenando a sua atuacao;

Coordenar os planos de emergéncia e os planos de contingéncia das unidades de salde;
Coordenar a articulacao dos planos de emergéncia das diferentes unidades de salde envolvidas;
Estender o ambito da prestacdo de cuidados para o local de catastrofe ou de sinistro, colaborando
na prestacao de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares, nomeadamente reforcando as

suas equipas e/ou material/equipamento, quando solicitado pelo SRPCBA;
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— Definir, em caso de situacGes de excecdo e em articulagio com a Regulacdo Médica, em
conformidade com a capacidade de resposta dos servigos de salde, a unidade de saude de destino
das vitimas a evacuar;

— Garantir a articulagdo com servigos prestadores de cuidados de saude nao integrados no Servigo
Regional de Saude;

— A vigilancia do nivel sanitario dos aglomerados populacionais, dos servicos, estabelecimentos e
locais de utilizacdo publica, determinando as medidas corretivas necessarias para a defesa da saude
publica e adotando medidas de protegdo da salde nas areas atingidas;

— Promover a vigilancia epidemiolégica;

— Exercer a mobilizagdo, coordenacao e utilizagdo dos meios disponiveis, ainda que de
estabelecimentos de saude em atividade privada, em situa¢cdes de emergéncia sanitdria grave,
mediante simples declaragdao publica do secretdrio regional com competéncias em matéria da
saude;

— Proceder a requisi¢ao de servigos, estabelecimentos e profissionais de saude em caso de epidemias
graves e outras situacdes semelhantes;

— Avigilancia sanitaria da qualidade da agua para consumo humano;

— Garantir a verificagdo dos débitos ocorridos no concelho quando acontegam fora das unidades de
saude, de acordo com as disposicdes legais;

— O cumprimento das normas sobre doencas transmissiveis, incluindo a evic¢ao dos locais de trabalho
e dos estabelecimentos escolares, mantendo atualizado o registo das doengas de notificagdao

obrigatéria, e coordenar as acdes em caso de epidemia;
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— Congregar informacdo sobre organograma da cadeia de prestacdo de socorros médicos e de
evacuacado, desde o local de rececdo até as unidades de saude;

— A eficaz recolha de informagbes que possibilite proceder, com a maxima rapidez e eficdcia, a
identificacdo dos cadaveres, nomeadamente no que respeita a recolha de dados post-mortem,
colheita de dados ante-mortem e o cruzamento destes dados;

— Elaboram um organograma da cadeia de prestacdo de socorros médicos e de evacuacdo, desde o

local de rececdo até as unidades de saude.

— Apoiar no reforco de distribuicdo de energia;
Entidade e/ou Organismo com — Apoiar nas operagdes de reabilitagao das redes de energia;
competéncias nas areas da Energia | — Prestar apoio técnico na defini¢do e estabelecimento de prioridades dos servicos a alimentar em

caso de emergéncia, bem como na alocacdo de eventuais geradores de emergéncia moveis.

— Fornecer informagdo de caracter técnico e cientifico;
Entidade e/ou Organismo com
o i — Assegurar o bom funcionamento das unidades industriais;
competéncias nas dreas da
— Coordenar a recuperacao dos danos existentes;

Industria
— Efetuar a monitorizagao técnica da evolugdo da situagao.
— Coordenar operacgdes de reforco de transportes;
— Executar agdes de inventariacdo de disponibilidades de recursos no ambito dos transportes
Entidade e/ou Organismo com terrestres, aéreo e maritimo, nomeadamente na evacuagao de pessoas em situagdes de excegao;
competéncias na area dos — Gestdo da Aerogare Civil das Lajes nomeadamente terminal de passageiros, terminal de carga e
Transportes demais servigos de apoio;

— Realizar todas as a¢Bes necessarias a promocao do transporte publico rodoviario e de mercadorias;

— Regular, fiscalizar e exercer fun¢des de coordenacdo e planeamento do setor dos transportes;
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— Apoiar e coordenar a mobilizagcdo dos meios das empresas por si tuteladas.

— Participar em operacoes de salvaguarda ambiental;

— Colaborar nas acdes de planeamento no ambito de acidentes quimicos, bioldgicos e radiolégicos;
Entidade e/ou Organismo com
. 3 . — Coordenar a gestdo de areas protegidas;
competéncias na drea do Ambiente
— Colabora na verificacdo das medidas de execugdo para mitigar/remediar as consequéncias do

acidente quimico, bioldgico e radioldgico em ambiente terrestre.

— Coordena e executar operagdes de limpeza de ribeiras;

— Restabelecer de imediato o escoamento das ribeiras;

Entidade e/ou Organismo com — Fornecer dados hidrometeorolégicos em tempo real;
competéncias na area dos Recursos | — Promover a recolha e andlise de amostras de dgua em situac¢des graves de poluicdo hidrica;
Hidricos — Promove as intervengdes necessarias ao restabelecimento das condigdes de escoamento das
ribeiras;

— Implementar medidas previstas no Plano de Gestdo de Riscos de Inundag¢des da RAA.

— Disponibilizar informac¢dao em tempo Util e prestar assessoria técnica especializada nas areas da sua
competéncia;

— Disponibilizar informagdes relevantes para as opera¢des nos dominios de monitorizacdao do

Entidade e/ou Organismo com ambiente marinho;

competéncias na drea do Mar — Inventariar as fontes potenciais de poluicdo da orla costeira e do espaco maritimo decorrentes dos
acidentes graves ou catastrofes;

— Colaborar na implementacdao de medidas destinadas a salvaguardar a qualidade dos recursos e dos

ecossistemas da orla costeira e do espago maritimo bem como a seguranca de pessoas e bens;
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— Acompanhar a evolucdo do estado da orla costeira e do espaco maritimo, incluindo as dguas
balneares, costeiras e de transi¢do, de forma a aplicar e/ou propor a ado¢do das medidas necessarias
a sua recuperagao;

— Assegurar a recuperagao dos portinhos afetados;

— Colaborar nas a¢des de informacgdo publica, disponibilizando conteudos assertivos e adequados ao
entendimento da populacdao em geral;

— Adotar outras medidas necessarias a reposicao da normalidade.

Entidade e/ou Organismo com — Executar trabalhos de diagnodstico e levantamento de danos em edificios habitacionais, identificagao
competéncias na drea da Habitacdo de riscos, e registo de situacdes de caréncia habitacional, em consequéncia de situacdes de acidente

grave ou catastrofe.

— No ambito das suas competéncias disponibilizar meios humanos e materiais para restabelecer o
normal funcionamento das infraestruturas e servicos;

— No ambito das suas competéncias assegurar a capacidade operacional dos servicos que lhes estdo

afetos;
Entidade e/ou Organismo com o o ] o ) .
. i — No ambito das suas competéncias disponibilizar os seus equipamentos para a¢des de socorro e
competéncias na area das Obras .
o assisténcia;
Publicas e Estradas
— No ambito das suas competéncias analisar o estado de seguranca dos edificios que lhes estdo afetos;

— No ambito das suas competéncias proceder a reparac¢ao das infraestruturas que lhes estao afetas
incluindo as vias de comunicacado danificadas;

— Programar as intervencdes necessarias a reposicdo das condicdes normais de circulagdo rodoviaria;
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— No ambito das suas competéncias disponibilizar em articulagdo com a concecionaria, informacao
sobre os planos de reabilitacdo, beneficiacdo e de seguranca rodoviaria;

— No ambito das suas competéncias implementar medidas estruturais defensivas e de reforgo;

— No ambito das suas competéncias promover a¢des de valorizagdao ou reabilitagdo, conservagao e
restauro de edificios e paldcios do Governo Regional;

— Coordenar e promover a fiscalizacdo das obras, no ambito da sua atuacao.

— Coordenar, executar e avaliar todas as politicas sanitdrias veterinarias, de protecao animal e de
salde publica e animal;

— Assegurar, em articulacdo com o Laboratério Regional de Veterinaria (LRV), as acdes no dominio da
higio-sanidade animal e noutras matérias relativas ao diagndéstico das doencgas animais e a pesquisa
de residuos;

— Assegurar, aos diferentes niveis, a manutencdo dos servi¢os de urgéncia;

Entidade e/ou Organismo com — Colaborar na resolugao dos problemas de mortuaria animal, de modo a prevenir a saude publicae a
competéncias nas areas de saude publica veterindria no novo conceito: Uma sé Saude;
Agricultura e Veterinaria — Proceder a avaliagdo, autorizagdo, controlo e utilizagdo dos medicamentos veterinarios

farmacoldgicos, imunoldgicos, pré-misturas medicamentosas, homeopaticos e outros, bem como as
suas matérias-primas e os produtos de uso veterinario;

— Assegurar a inspecdo dos alimentos para animais e géneros alimenticios de modo *a salvaguarda da
seguranca alimentar;

— Propor a¢les de vacinacdao de emergéncia, se aplicavel,

— Propor e coordenar as agdes com vista a evacuacdo e/ou abate de animais.
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Coordenar as a¢des de mortuaria;

. . . Mobilizar a Equipa Médico-Legal de Intervengao em Desastres;
Instituto Nacional de Medicina

N Assumir a investigacdo forense para a identificacdo dos corpos com vista a sua entrega aos
Legal — Representac¢ao nos Agores N
familiares;

Realizar autdpsias cujo resultado rapido contribua para a saude publica.

Nos Caminhos Agricolas:
— Manter registo atualizado das condi¢des das vias;

. . — Apoiar nas operagdes de retoma da circulagao;
Instituto Regional de Ordenamento

. — Apoiar nas operac¢des de limpeza e desobstrucao de vias;
Agrario (IROA)

— Apoiar na garantia de condi¢des de seguranca rodoviaria;
— Disponibilizar informacgdes sobre os itinerarios alternativos nos casos de corte de vias;

— Recuperar as redes de abastecimento de dgua agricola.

— Assegurar e coordenar as a¢0es de apoio social as populagdes em articulacdo com os varios setores
intervenientes;

— Colaborar na defini¢ao de critérios de apoio social a populagao;

. . — Cooperar com as entidades responsaveis pela pesquisa e reunido de desaparecidos;

Entidade e/ou Organismo com ) N ) o .

— Disponibilizar meios humanos e materiais para operagdes;

competéncias nas areas de _ o _ . _
— Assegurar as necessidades bdsicas, nomeadamente de alimentacdo, agasalho e alojamento

Solidariedade Social o _ o o o
temporario, bem como articular com instituigGes com competéncia nesta matéria;

— Colaborar no apoio psicoldgico;

— Manter um registo atualizado do nimero de vitimas assistidas socialmente e com necessidade de

continuidade de acompanhamento;
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— Cooperar com as entidades responsaveis pelas acdes de movimentacao das populacdes;

— Apoiar as a¢Oes de regresso a normalidade das populagdes;

— Manter um registo atualizado do nimero de vitimas assistidas e com necessidade de continuidade
de acompanhamento;

— Assegurar o apoio psicolégico de continuidade;

— Apoiar nas operacdes de realojamento dos desalojados;

— Executar outras acdes no ambito das suas competéncias.

— Apoiar o SRPCBA na resposta imediata a um acidente grave ou catdstrofe, assegurando:

— avigilancia meteorolégica, sismica e geofisica e de tsunamis, bem como o funcionamento das
respetivas redes de monitorizacdo por forma a garantir a aquisicao, processamento e difusao
da informacgao recolhida em tempo real;

— aemissao de avisos meteoroldgicos direcionados para a atuagao de forgas operacionais.

— Apoiar o SRPCBA na organizacao geral das operag¢des de protecdo civil, integrando a Estrutura de

Instituto Portugués do Mar e da Direcao Institucional no aconselhamento técnico e cientifico em matérias de meteorologia e

Atmosfera (IPMA) geofisica;

— Participar, em conjunto com outras entidades solicitadas pelo SRPCBA, na tipificacdo dos riscos
incidentes na Regido dos Acores (sismos, maremotos, eventos meteoroldgicos extremos e
alteragGes bruscas das condi¢cdes do ambiente marinho);

— Apoiar o SRPCBA na implementacdo das estratégias regionais para a mitigacdo dos riscos previstos
no Programa de Medidas para a Prevenc¢do e Mitigacao dos Riscos Identificados no PREPCA através
da:
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— difusdo de conhecimentos e resultados das atividades de investigacdo e de desenvolvimento
tecnoldgico;

— realizagdo, de forma integrada e concertada com o SRPCBA, de a¢les de sensibilizacdo e
formagdo para a area dos riscos naturais e antrdpicos, destinadas a populagdo e/ou as
entidades intervenientes no PREPCA.

— Disponibilizar ao SRPCBA a identificacdo dos seus recursos publicos, nomeadamente das estacdes
sismicas e meteoroldgicas existentes na RAA, mas também as instaladas no territdrio do Continente,
as quais, em caso de colapso da estrutura regional, permitem ao IPMA assegurar a vigilancia dos
riscos;

— Integrar os exercicios de teste ao PREPCA.

— Assegurar o apoio técnico e executar trabalhos de diagndstico, avaliacdo de danos, inspecdes e
vistorias de engenharia civil e geotecnia a locais de maior exigéncia técnica ou de seguranca, com
vista a avaliacdo preliminar do risco (habitacdes, vias, pontes e outras infraestruturas existentes na
zona afetada, e edificios ndao habitacionais tais como hospitais, escolas, igrejas, centros de salde,
quarteis de bombeiros, entre outros);

Laboratorio Regional de Engenharia | — Assegurar o apoio técnico e executar trabalhos de diagndstico, avaliacdo de danos e inspecdes

Civil (LREC) relativas aos aspetos geoldgicos e geotécnicos a locais ou infraestruturas de maior exigéncia técnica
ou de seguranca, com vista a avaliacdo preliminar do risco (movimentos de vertentes, estabilidades
de taludes, fendmenos de liquefacao, envolvente de edificios habitacionais e ndao habitacionais e
infraestruturas existentes);

— Propor medidas imediatas de atuacdo, mesmo que de caracter provisorio, que permitam ultrapassar

ou corrigir situacées de insuficiéncia ou de risco;
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— Avalia o risco nas zonas afetadas para apoio a reconstrucao, ou apoio na definicio de novas zonas
de construcao;

— Definir medidas de fundo que visem minimizar o risco na zona afetada.

— Assegurar a monitorizagdo e a vigilancia dos perigos naturais nos Agores, designadamente, sismos,
erupgdes vulcanicas, emanages gasosas, poluicdo atmosférica e contaminagdo de aquiferos,
movimentos de vertente, inundagdes, cheias e tsunamis;

— Prestar apoio técnico e cientifico nas areas da vulcanologia, da sismologia, da geotermia, da
geotecnia, da hidrogeologia e do ambiente;

— Elaborar relatérios, pareceres e comunicados para a difusdo de informacdo, destinados a apoiar
acoes de Protecdo Civil na Regido;

— Disponibilizar informacgao sobre eventos sismicos e vulcanicos;

Centro de Informagao e Vigilancia _ _ . o - _ _
— Apoiar o SRPCBA, na implementagdo das estratégias regionais para a mitigacao dos riscos previstos

Sismovulcanica dos Agores (CIVISA)
no Programa de Medidas para a Prevencao e Mitigacao dos Riscos identificados no PREPCA através
da:
— Difusdo de conhecimentos e resultados das atividades de investigacdo e de desenvolvimento
tenoldgico;
— Realizacdo, de forma integrada e concertada com o SRPCBA, de acdes de sensibilizacdo e
formacdo para a area dos riscos naturais e antrdpicos, destinadas a populagdo e/ou as
entidades intervenientes no PREPCA.

— Integrar os exercicios de teste ao PREPCA.

Organizagoes de Radioamadores — Apoiar as radiocomunica¢ées de emergéncia;
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— Estabelecer e garantir autonomamente vias de comunicacdo e apoiar na recuperacao e integracao
de outros meios e dispositivos de comunicacao;

— Contribuir para interoperabilidade entre redes e sistemas de comunica¢ao das diversas entidades;

— Reabilitar e colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados;

— Funcionar como observadores que reportam, através dos meios de radio, informacgao util ao
acionamento de meios de socorro e salvamento;

— Apoiar a difusdo de informacao util as populagoes.

— Colaborar nas acdes de sensibilizacdo da Protec¢ado Civil nomeadamente, na informacao, formacao e
apoio as populagoes;

— Inventariar e informar situa¢des de risco que possam resultar em ocorréncias graves ou catastrofes;

— Colaborar no aviso as populac¢des, na movimentacdo de populacdes, no isolamento de areas e na

Organizagoes de Escuteiros gestdo de equipas moveis de voluntarios;

— Prestar apoio com os meios humanos e materiais disponiveis, para cumprimento das a¢des que lhe
forem atribuidas, quando solicitado, designadamente na distribuicdo de agasalhos, roupas e bens
alimentares, bem como no alojamento e na organizacao de acampamentos de emergéncia;

— Apoiar as a¢Oes de pesquisa e busca de desaparecidos e de gestao de campos de desalojados.

— Realizar, preventiva e reactivamente as adequadas acdes de combate a criminalidade,
particularmente nas suas formas mais graves e organizadas;

Policia Judiciaria (PJ) — Proceder a investigacdo criminal quando das circunstancias do evento decorram indicios da pratica

de ilicito criminal, previsto no catalogo constante no artigo 7.2 da Lei de Organizacdo da Investigacao

Criminal, Lei n. 249/2008 de 27 de agosto;
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— Articular-se com o Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses em matéria de
identificacdo judicidria (identificacdo de cadaveres).

— Integrar os 6rgaos de gestao e coordenagado do incidente;

— Proceder, numa primeira fase, a recolha e anadlise das noticias que visam a salvaguarda da vida e
bens dos cidaddos, e das infraestruturas criticas fundamentais para o normal funcionamento da

Servico de InformagGes de RAA;

Segurancga (SIS) — Proceder a difusdo junto dos decisores de informacoes de seguranga que visem atenuar os riscos

coletivos e limitar os seus efeitos;

— Apoiar a reposicdo da normalidade da vida das pessoas em areas afetadas por acidente grave ou
catastrofe.

. . — Assegurar a manutengdo e o restabelecimento da distribuicdo de gas e combustiveis, tendo em
Entidades gestoras de sistemas de ) ) o o
. i o conta, na medida do possivel, prioridades definidas;
distribuicdo de gas/combustiveis .
— Garantir prioridades de distribuicdo as forcas operacionais.

— Garantir a avaliacdo de danos e intervencdes prioritarias para o rapido restabelecimento do
abastecimento de dgua potavel a servicos e unidades produtivas estratégicos, bem como dos pontos
essenciais ao consumo das populagbes afetadas;

Entidades gestoras de sistemas de | — Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para eventuais necessidades

abastecimento de agua extraordinarias de intervengao na rede e nas estagdes de tratamento;

— Assegurar o controlo da qualidade da agua na rede;

— Garantir reservas estratégicas e capacidades para a manutengao da prestagao de servigo;

— Repor, com cardcter prioritdrio, a prestacao do servico junto dos consumidores finais.

Pagina 55 de 388



— Disponibilizar equipas de intervencdo préprias para garantirem o fornecimento de energia elétrica
em seguranca;

. — Disponibiliza e opera geradores méveis;

Eletricidade dos Acores (EDA) _ o L _

— Disponibiliza as redes de comunicagdes radio de voz para uso partilhado;

— Disponibiliza equipas de intervengao prdprias e de empreiteiros para reporem a normalidade do

fornecimento de energia elétrica.

— No ambito das suas competéncias disponibilizar os seus meios humanos e materiais para
restabelecer o normal funcionamento de infraestruturas e servigos;

— No ambito das suas competéncias assegurar a capacidade operacional dos servicos que lhes estao
afetos;

— No ambito das suas competéncias disponibilizar os seus equipamentos para acdes de socorro e

Entidades que Tutelam as Redes assisténcia;

Viarias na RAA — Prestar os servicos de assisténcia, socorro e protecao, incluindo diagnostico e a desempanagem de

viaturas imobilizadas, sempre que possivel e na sua area de assisténcia rodoviaria;

— Assegurar as comunicacdes internas via telefone SOS, operar os equipamentos de telematica e
realizar patrulhamentos, de modo a prestar a melhor informacao possivel;

— No dmbito das suas competéncias proceder a reparacdo das vias que lhes estdo afetas;

— No ambito das suas competéncias implementar medidas estruturais defensivas e de reforco.

E PUbli — Assegurar a prestacdo dos servicos de trafego aéreo na Regido de Informacdo de Voo de Santa Maria,
mpresa Publica
L. com excecdo da CTR e CTA das Lajes, cuja responsabilidade é da Forca Aérea Portuguesa, incluindo
Navegagao Aérea de Portugal (NAV

as vertentes atribuidas a NAV Portugal, E.P.E. de vigilancia, de busca e salvamento, e de
Portugal, E.P.E.)

radiocomunicacgdes (terra-ar);
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— Colaborar com a ANAC no planeamento relativo a manutencao dos servicos de trafego aéreo;

— Assegurar com a Forca Aérea a coordenacao civil militar associada a navegacdo aérea;

— Colaborar com a Comissdo Nacional de Facilitacdo do Transporte Aéreo e de Seguranca da Aviacao
Civil e com a Comissao Nacional de Seguranga da Aviagao Civil;

— Promover e assegurar as agdes necessarias para salvaguarda das infraestruturas de suporte a
prestacdo de servicos de trafego aéreo;

— Implementar a gestdo da emergéncia, considerada no Sistema de Gestdo Integrado da Empresa,
nomeadamente ao nivel do Plano de Contingéncia Operacional, e ao nivel dos Planos de Emergéncia
associados as diversas instala¢Oes e infraestruturas da Empresa;

— Colaborar com a Protecdo Civil e Forca Aérea nas iniciativas inerentes a gestdo de crise e de
recuperacdo de operacionalidade;

— Colaborar com as outras entidades de prestacdo de servicos aeronduticos, nomeadamente
aeroportos ANA, SATA, e organismos do Governo Regional associados;

— Colaborar na vigilancia meteorolégica em coordenagdao com as entidades responsaveis envolvidas.

— Fornecer informacao relativa a operacionalidade dos aeroportos sob sua jurisdicao;

— Fornecer meios técnicos e humanos de socorro para colaborar nas a¢des de salvamento, conforme
Plano de Emergéncia do Aeroporto;

— Disponibilizar espacos para a concentracdo de sinistrados, estabelecimento de zonas de rececao,

ANA Aeroportos de Portugal, SA _ ' o o )

triagem e cuidados médicos, bem como para o depdsito de cadaveres, conforme Plano de

Emergéncia do Aeroporto;

— Assumir, conforme a sua operacionalidade, um papel relevante na chegada de ajuda internacional,

bem como na evacuac¢ado de sinistrados em aeronaves;
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— Coordenar com a NAV Portugal, E.P.E. a operacdo dos meios aéreos de socorro;

— Disponibilizar as infraestruturas aeroportuarias concessionadas na RAA a ANA Aeroportos de
Portugal, SA para atividades estritamente decorrentes de acidentes graves e/ou catastrofes;

— Intermediar com entidades e/ou organismos de presta¢do de servigo aeroportuario na salvaguarda
da seguranca e sucesso das missdes adequadas as operagdes, conforme Plano de Emergéncia do
Aeroporto;

— Intermediar, na obtencdo de devidas autorizagdes e/ou orientacées da ANAC.

— Garantir a operacionalidade dos Aerédromos do Pico, Sdo Jorge, Graciosa e Corvo, em suporte de
. . acoes de resposta a emergéncias;

Servigo Agoriano de Transportes R
. — Gestdo da Aerogare das Flores;
Aéreos

N 3 — Ceder meios humanos e equipamentos de Salvamento e Luta Contra Incéndios para ocorréncias nas
(SATA Gestdo Aerédromos)

imediacOes dos Aerédromos;

— Disponibilizar espacos fisicos para a montagem de eventuais estruturas de resposta a emergéncias.

— Assessorar, no ambito das suas atribui¢des, o servico regional de protecao civil no planeamento dos
sistemas de comunicag¢des usados no ambito do PREPCA;
— Apoiar, apds pedido, na determinacdo da localizacdo de emissdes radioelétricas relativas a

. . incidentes de emergéncia e socorro;
Autoridade Nacional de

L — Manter atualizado os contactos dos operadores de comunicac¢Ges eletrénicas relevantes informando
Comunicagées (ANACOM)

o0 SRPCBA;
— Manter atualizada, para efeitos de apoio ao SRPCBA, a situacdo da integridade das redes e servicos
de comunicacgdes eletrdnicas na regido, dando nota das perdas de integridades que afetam os planos

de comunicag¢des de emergéncia definidos pelo SRPCBA;
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— Acompanhar o restabelecimento do normal funcionamento das comunicagdes eletrénicas nas zonas
afetadas por incidentes que despoletaram a ativacdo do PREPCA;

— Colaborar na definicdo das responsabilidades e agdes que os operadores de comunicagdes
eletrénicas tém ou podem ter em cenarios de emergéncia;

— Promover, quando adequado, a informagdao ao publico e a entidades regionais competentes da
situacdo agregada de seguranca e integridade das redes e servicos de comunicagdes eletrdnicas, no

ambito da regido.

— Disponibilizar meios humanos e equipamentos de terra e mar, nomeadamente maquinas,
embarcacoes, rebocadores e meios de combate a poluicdo marinha, para cumprimento das a¢des

Portos dos Agores que foram atribuidas;

— Colaborar e apoiar na retoma de funcionamento de equipamentos e meios técnicos nas areas

atingidas.

— Autorizar a remocdo de cadaveres ou partes de cadaveres do local onde foram etiquetados para as
Zonas de Reunido de Mortos e destas para os Necrotérios Provisorios;

— Receber a informacgdo das entidades gestoras das Zona de Reunido de Mortos e dos Necrotérios
Provisérios, acerca do numero de mortes verificadas e de mortos identificados ou por identificar,

Ministério Publico bem como a informacdo sobre as estruturas organizativas instaladas para a intervengdo nesses
dominios;

— Autorizar o levantamento e remocao dos cadaveres, ordenando a intervencado da autoridade policial
competente para documentar o cendrio em que o cadaver foi encontrado e, sempre que haja

suspeitas de crime, a imediata recolha de provas;
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— Determinar a realizacdo de autdpsia ao caddver das vitimas e, apds autorizar a sua entrega a familia
ou a entidade mortudria a quem caiba a realizacdo do funeral ou a transladacdo do féretro;

— Coordenar as agdes de repressao da criminalidade, autorizando buscas que ndo sejam domicilidrias,
validando apreensdes, promovendo diligéncias urgentes de recolha de prova que carecam de

intervencado judicidria e as medidas de coacao necessarias.

— Colaborar nas a¢Oes para assegurar a protecdo de pessoas e bens, a prevencdo da pratica de crimes,
a vigilancia dos bens médveis e imdveis, o controlo de entrada, presenca e saida de pessoas, bem
como a prevencao da entrada de armas, substancias e artigos de uso e porte proibidos ou suscetiveis

. de provocar atos de violéncia, nos espagos a si consignados, salvaguardando a atuagdo de outras

Empresas de Seguranca Privada ] )
entidades e organismos;

— Apoiar a seguranca dos estabelecimentos publicos ou de infraestruturas consideradas sensiveis, em
complemento da atividade das Forcas de Seguranca, designadamente instalacdes de interesse

publico ou estratégico nacional, sempre que tais espacos lhe sejam consignados.

— Vigiar espacos publicos ou abertos ao publico e os transportes urbanos locais, em coordenac¢do com
as forgas de seguranca;

— Guardar edificios e equipamentos publicos municipais, ou outros temporariamente a sua

Policias Municipais responsabilidade;

— Regular e fiscalizar o transito rodovidrio e pedonal na drea de jurisdicdo municipal;

— Efetuar a¢Oes de policia ambiental;

— Efetuar a¢Ges de policia mortuaria.

Carit — Apoiar as acOes de evacuacdo das populagOes, pesquisa de desaparecidos e gestdo de campos de
aritas

deslocados;
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— Apoiar no voluntariado através da distribuicdo de alimentos, roupa, agasalhos e outros bens
essenciais;

— Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de dadivas;

— Disponibilizar locais de alojamento para deslocados;

— Atuar nos dominios do apoio logistico e social;

— Assegurar a prestacao de servicos a criangas, idosos, pessoas sem-abrigo e doentes;

— Acolher, acompanhar e encaminhar situa¢des de caréncia socioecondmica.

— Apoiar as acOes de evacuacdo das populagdes, pesquisa de desaparecidos e gestdo de campos de
deslocados;

— Apoiar no voluntariado através da distribuicdo de alimentos, roupa, agasalhos e outros bens
essenciais;

o L — Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de dadivas;

Misericordias e Instituicoes ) o ) \

. L . | — Disponibilizar locais de alojamento para deslocados;

Particulares de Solidariedade Social ) o ) o ]

— Procurar obter meios de subsisténcia a nivel logistico e alimentar;

— Atuar nos dominios do apoio logistico e social;

— Assegurar a prestacao de servicos a criangas, idosos, pessoas sem-abrigo e doentes;

— Acolher, acompanhar e encaminhar situa¢des de caréncia socioecondmica;

— Acompanhar psicologicamente na fase pés risco.

Sistema Integrado de Redes de — Assegurar a avaliacdo e as intervengdes técnicas que promovam o rapido restabelecimento das
Emergéncia e Seguranga de comunicac0Oes radio da rede SIRESP;
Portugal — Assegurar a colaboracdo de equipas técnicas localizadas fora da zona de sinistro no apoio ao
(SIRESP) restabelecimento dos equipamentos e meios afetados pelo acidente grave ou catastrofe;

Pagina 61 de 388



— Assegurar a interligacdo das comunicacdes via sitios méveis com rede;
— Disponibilizar os relatérios sumarios (pré-definidos) de ponto de situacdo, na medida do possivel,
acerca da funcionalidade operacional da rede SIRESP, incluindo referéncia a eventuais areas de

cobertura afetada, niveis de saturagdo e situagées de dificil reposicao rapida.

— Adotar as medidas adequadas para garantir a integridade das respetivas redes, assegurando a
continuidade da prestac¢do dos servigos que se suportam nas referidas redes;

— Notificar a ANACOM dos incidentes de seguranca para o setor das comunicacdes eletrénicas que
tenham impacto significativo no funcionamento das suas redes e servigos;

— Informar o publico, pelos meios mais adequados, dos incidentes de seguranca nos termos
determinados pela ANACOM, em conformidade com a legislacdo em vigor;

— Assegurar a maior disponibilidade possivel dos servicos telefénicos acessiveis ao publico, em

Empresas que oferecem redes de

. o . situacdes de rutura da rede, de emergéncia ou de forga maior;
comunicagdes publicas ou servigos

L L. — Adotar as medidas necessdarias nos servigos telefénicos acessiveis ao publico, que prestam, para
de comunicagdes eletrdnicas

L. Lo assegurar o acesso ininterrupto aos servicos de emergéncia;
acessiveis ao publico
— Em especial, quando aplicavel e adequado, de acordo com a disponibilidade, e respeitando o quadro
legal aplicavel, devem realizar as diligéncias com vista a:
—  Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servicos e entidades
essenciais;
— Assegurar a avaliagdo e as intervengdes técnicas imediatas para a manutencdo e o
restabelecimento das comunicagdes, nas suas redes ou servicos, em articulacdo com outras

entidades e suas dependéncias;
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Assegurar a recuperacao dos seus servicos em caso de destruicdo de ativos, em articulagdo com
outras entidades e suas dependéncias;

Possibilitar a deslocacao de equipas técnicas;

Assegurar a divulgacao a populagdo, via SMS, de informagdes relativas a situagao, em articulagao
com o SRPCBA;

Assegurar o restabelecimento das comunicagdes nas respetivas redes e servigos.

Diligenciar prioridade na reposicdo de servicos afetados a entidades essenciais que sejam seus
clientes, tendo em conta critérios de viabilidade técnica e de proporcionalidade das medidas a
cumprir pelas empresas;

Proceder ao levantamento dos prejuizos causados nos respetivos equipamentos;

Colaborar, quando tecnicamente possivel, na reducdo ou eliminacdo do trafego de

comunicagdes existente nas zonas de sinistro.

Prestadores de servigos postais

Garantir, de forma apta e adequada, o funcionamento do servico universal e demais servigos
publicos que lhes compete prestar, nos termos do respetivo contrato;

Colaborar com vista a coordenacgdo dos servigos postais em situacdo de emergéncia;

Assegurar o restabelecimento da prestacao dos servigos postais;

Assegurar a entrega de comunicagoes e bens necessdrios (alimentares, medicamentos, dispositivos

médicos, agasalhos, etc.), remetidos por via postal.
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3 ORGANIZAGCAO

3.1 Infraestruturas de relevancia operacional

3.1.1 Rede viaria

A RAA estd dotada de uma rede vidria significativamente densa. As vias publicas de

comunicacao terrestre existentes na Regido integram-se nas seguintes redes:

Competéncia, Competéncia
Vias Publicas de comunicagao terrestre beneficiacdo e manutengao e
reabilitacao gestao
Visa permitir a ligacao entre os pélos
Rede P 8 ,c . P . . Governo
. urbanos e econdmicos de maior | Governo Regional .
Regional o . Regional
expressao em cada ilha
Visa permitir a circulacdo de pessoas
Rede e veiculos dentro dos povoados e das
. areas da respetiva circunscrigdao Municipios Municipios
municipal .
territorial e estabelecer o acesso a
exploragdes agricolas e pecuarias
Rede Visa permitir ligagdes dentro dos . o
, , P & ‘- Governo Regional Municipios
agricola perimetros de ordenamento agrario.
Visa estabelecer o acesso a
exploragOes agricolas, pecuarias e
Rede rural | florestais acima da cota dos 100 m de
\ . . . Governo
e/ou altitude nas ilhas de Santa Maria e | Governo Regional .
. Regional
florestal Graciosa e dos 250 m nas restantes
ilhas e a circulagdo dentro dos
perimetros florestais

Na Regido Auténoma dos Acores de acordo com o Estatuto das Vias de Comunica¢ao

Terrestre (DLR n. 239/2008/A) classifica-se a rede de comunicacdo terrestre da seguinte

forma:

Rede Regional

Classificacdo
estrutural

Estradas regionais
principais
aeroportos

centros

vias de comunicacdo de maior interesse regional
gue estabelecem as ligacdes entre os centros
principais e destes com os principais portos,
e outros

de atividade
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econdmica, formando a rede viaria estruturante de
cada uma das ilhas.

Estradas regionais
secundarias

vias que estabelecem as ligagdes entre as estradas
regionais principais, assegurando igualmente o
acesso aos centros econémicos, agricolas, rurais e
turisticos mais importantes.

Vias rapidas

estradas especificamente projetadas e construidas
para o escoamento rdpido do trafego.

Classificagao Vias expresso
funcional

estradas projetadas e construidas para o
escoamento do trafego.

Vias regulares

estradas projetadas e construidas para o
escoamento de todo o tipo de trafego e nao
classificadas como vias rdpidas ou vias expresso.

Rede Municipal

Estradas municipais

vias que, ndo estando classificadas na rede regional,
se revestem de interesse geral para um municipio,
ligando a respetiva sede concelhia as diferentes
sedes de freguesia e povoagdes e estas entre si ou
as vias da rede regional e permitindo melhorar as
condigOes de circulagdo dentro da respetiva malha
urbana.

Caminhos municipais de 1.2

vias que, nao se revestindo de interesse geral para
as comunica¢des num concelho, ligam algumas
povoacdes entre si ou, isoladamente, cada
povoac¢ao a sede do municipio ou a outras vias da
rede regional ou municipal.

Caminhos municipais de 2.2

vias destinadas a permitir a acessibilidade ao espaco
rural e a exploracgdes agricolas e pecuarias fora dos
perimetros de ordenamento agrario e florestal,
tendo como funcdo principal permitir o uso a esta
inerente, nomeadamente o seu trafego, a entrada
dos fatores de producdo e o escoamento dos seus
produtos, desde que situadas abaixo da cota dos
100 m de altitude nas ilhas de Santa Maria e
Graciosa e dos 250 m nas restantes ilhas.
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Rede rural/florestal

vias exclusivamente destinadas a permitir a
acessibilidade ao espago rural e a exploragdes
agricolas e pecudrias fora dos perimetros de
ordenamento agrario e florestal, tendo como
fungdo permitir o wuso a esta inerente,
nomeadamente o seu trafego, a entrada dos fatores
de producdo e o escoamento dos seus produtos,
desde que situadas acima da cota dos 100 m de
altitude nas ilhas de Santa Maria e Graciosa e dos
250 m nas restantes ilhas.

Caminhos rurais

vias que estabelecem o acesso, a partir dos
povoados ou de vias integradas noutras redes, aos
perimetros e nucleos florestais submetidos ao
Caminhos florestais principais regime florestal, que ligam estes entre si ou que se
desenvolvem no seu interior, com a funcdo de
permitirem a exploragao e protecao dos recursos
florestais e o aproveitamento silvo-pastoril.

vias que, com observagdo dos pressupostos
referidos no artigo anterior, estabelecem acesso a
partir dos caminhos florestais principais ou ligam os
perimetros e nucleos florestais entre si.

Caminhos florestais secundarios

vias que se desenvolvem dentro dos nucleos
florestais submetidos ao regime florestal, a partir
dos caminhos florestais principais ou secundarios,
assegurando o acesso a zonas de plantacdo, de
exploracdo, de pastagens baldias ou de prevencao
contra incéndios.

Estraddes florestais

Rede Agricola

vias destinadas a estabelecer o acesso a exploracdes
agricolas e pecudrias, a partir de vias das redes
regional, municipal ou florestal, tendo como funcao
principal permitir o wuso a esta inerente,
nomeadamente o seu trafego, a entrada dos fatores
de producdo e o escoamento dos seus produtos.

Caminhos agricolas principais

vias destinadas a estabelecer o acesso a exploragdes
Caminhos agricolas secundarios agricolas e pecudrias, a partir de vias integradas na
mesma rede.
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Rede Viaria

Legenda

Rede Viaria

—— Rde Regional - Via Rapida

— Rede Regional 0 10 20 40

T Pesetnees - e—— km 1:700.000

—— Rede Agricola

Figura 5 - Rede Viaria da RAA
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3.1.2 Aeroportos e heliportos

A RAA estad dotada de uma rede de aeroportos e heliportos que abrange todas as ilhas.

De acordo com a informacdo publicada pela Autoridade Nacional de Aviac¢ao Civil (2016),

existem na Regido 9 aerddromos certificados:

Entidade Tipo de
llha Localizagao Responsavel pela Trafego
Gestdo Autorizado
9580-909 Vila do Porto
i/?:rt.z Tel. 296 820 020 ANA, ﬁi:‘t’fﬁos e | ERVER:S:NS;P
Fax: 296 886 170 g
9500-749 Ponta Delgada
S3o Miguel Tel. 296 205 406 ANA, /;(e)rr‘t’foz:ltos de 1 \ER.VFR:S,NS:P
Fax: 296 286 923 8
9900-321 Castelo Branco
Faial Tel. 292 943 511 ANA, ﬁ(e)rr‘t’lfogltos e 1 ERVFR:S:NS:P
Fax: 292 943 519 g
9950-011 - Bandeiras
, Madalena do Pico SATA, Gestdo de DM,
Pico Tel. 292 628 387 Aerédromos IFR;VFR;S;NS;P
Fax: 292 623 588
9800-308 Velas de S. Jorge .
S0 Jorge Tel. 295 430 367 SA;Q;‘:Z:ZSE VFR:S:NS;P
Fax: 295 432 246
9880-382 Santa Cruz da
, Graciosa SATA, Gestdo de DN,
Graciosa Tel. 295 730 177 Aerédromos IFRVERS;NS;P
Fax: 295 732 203
. o Governo Regional dos
9760 -251 Praia da Vitoria Acores
Terceira Tel. 295 545 454 For ga Aérea IFR;VFR;S;NS
Fax: 295 512 205 ¢
Portuguesa
9970-320 Santa Cruz das
Flores ANA, Aeroportos de DM,
Flores Tel. 292 592 212 Portugal IFRVERS;NS;P
Fax: 292 592 243
9980 Corvo ~
Corvo Tel. 292 590 311 SAATQéi‘:Zﬁzfe VFR:S:;NS;P
Fax: 292 596 170
IFR- REGRAS DE VOOS POR INSTRUMENTOS;VFR-REGRAS DE VOOS VISUAIS;S-
REGULAR;NS - NAO REGULAR;P — PRIVADO; HEMS - SERVICO MEDICO DE
EMERGENCIA DE HELICOPTERO
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Aeroportos A

Q

Legenda %
Aeroportos

Aeroporto 0 10 20 40 )

[ Linha_Costa_trc e E— km 1:700 000

Figura 6 - Aeroportos e Heliportos da RAA
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3.1.3 Portos e Varadouros
A RAA estd dotada de uma rede portuaria que abrange todas as ilhas. Os portos sdo

classificados de acordo com a sua dimensao e fungcdo em portos de Classe A, B, C, D e E.

Os portos comerciais, Classe A, B e C, sdo geridos pela Portos dos Acores, estando a
gestdo agrupada em Portos de Terceira e Graciosa, com sede na Praia da Vitdria,
Triangulo e Grupo Ocidental, com sede na Horta e S3o Miguel e Santa Maria, com sede

em Ponta Delgada.

Os portos de Classe D, portos de pesca, sdo geridos pelo departamento do governo
regional com competéncia em matéria de pescas. Nos portos de Classe A, B e C poderao

existir nicleos de pesca, que também sdo geridos por aquela entidade.

Os portos de Classe E, também designados por portinhos, sdo portos de menor
dimensao, sem funcdo especifica e sdo geridos pelo departamento do governo regional

com competéncia em matéria de mar.

Nas ilhas S3o Miguel e Terceira estdo localizados os portos com maior capacidade,
nomeadamente em Ponta Delgada e Praia da Vitéria, com capacidade para receber
navios de grandes dimensdes. Nas restantes ilhas e abrangendo quase todos os
concelhos existem portos de média ou menor dimensdo, na maior parte dos casos, com

capacidade para receber navios de transporte de passageiros e carga.
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Portos, Terminais Maritimos, Portos de Recreio N

Legenda
Portos, Terminais Maritimos, Portos de Recreio

E Terminal de Passageiros

|

m Porto Classe A

1 oo classe
1 sotclass=c

:t_ Porto Classe D
L Portinho ' =l

L Porto de Pesca - Classe D D 10 20
wl Forts de Pesca Classe D _— e — T 1:700.000

Figura 7 - Portos, Terminais Maritimos e Portos de Recreio da RAA

Pagina 71 de 388



PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DOS AGORES

3.1.4 Telecomunicagdes

De acordo com uma publicacdo da ANACOM, datada de 2011, relativa a Afericdo da
Qualidade de Servico dos Servicos de Voz, Telefonia e Cobertura das Redes GSM e
WCDMA, nas Regides Auténomas dos Acores e da Madeira, é referido que nos Acores o
servico de voz apresenta bons desempenhos nas zonas urbanas. Nos eixos rodoviarios
observa-se uma degradacdo deste servico. A cobertura de servico fixo cobre todo o
territério, assim como o servico mével existindo, no entanto, algumas zonas pouco
povoadas, com limita¢des de cobertura.

O servico de videotelefonia apresenta bom desempenho nos aglomerados urbanos.
Atualmente a regido tem uma cobertura extensa de 3G, e nos principais aglomerados
urbanos é coberta ja por 4G, pelos principais operadores (MEO e VODAFONE).

A nivel de telecomunica¢Oes de emergéncia, a RAA estd dotada de cobertura regional
da Rede Integrada de Telecomunicacdes de Emergéncia da Regido Auténoma dos Acores

(RITERAA), propriedade do SRPCBA.

A RITERAA é uma solucdo tecnolégica de ultima geracdo, assente no standard DMR
(Digital Mobile Radio) e em que a sua infraestrutura base é composta por uma Rede de
Acesso (vulgo sites) designada por EstagcGes Base/Repetidores, onde todos os terminais
acedem para processar a sua comunicacdo e uma Rede de Transmissao (vulgo links) que
interliga as diferentes Estacdes Base/repetidores com o objetivo de projetar as

comunicagdes entre elas de ambito mais local e regional.

A exploracdo da rede é feita através de trés tipologias de terminais que podem ser fixos
(ex. centrais de telecomunicacoes dos CBs, Hospitais, outras Entidades), moveis (ex.
veiculos de emergéncia, embarcacdes, aeronaves) ou portateis (ex. Elementos de

Comando dos CBs ou Equipas Especiais).

A RITERAA esta dividida em trés redes independentes, interligadas através de uma

infraestrutura redundante assente no protocolo IP:

e Rede Oriental - para servir as ilhas de Sdo Miguel e Santa Maria;
e Rede Central - para servir as ilhas Terceira, Graciosa, de S3o Jorge, do Faial e do

Pico;

Pagina 72 de 388



PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DOS AGORES

e Rede Ocidental - para servir as ilhas das Flores e do Corvo.
Cada uma das redes tem como objetivo servir o SRPCBA, um conjunto de CBs, demais
Agentes de Protecdo Civil e Entidades com Dever de Colaboracdo que integram o

Sistema Regional de Protegao Civil.

Arede SIRESP é a rede de comunicagdes exclusiva do Estado Portugués para o comando,
controlo e coordena¢do de comunica¢cdes em todas as situagdes de emergéncia e

seguranca.

A rede SIRESP é constituida por 550 Estac¢des de base, inclui ainda seis comutadores de
trafego, 53 salas de despacho e 9 esta¢cdes moveis, permitindo assim a comunicacdo em
todo o territdrio bem como a interoperabilidade entre os varios utilizadores quando tal
se mostre necessario.

Em 2018, para tornar mais robusto o funcionamento do Sistema e melhorar a sua
resiliéncia em situacdes de emergéncia, foi implementada na rede SIRESP a redundancia
de transmissdo entre os comutadores e as estacoes e o refor¢co de autonomia de energia

elétrica nas esta¢des de base.

A redundancia de transmissdo baseia-se em ligacGes alternativas das estacdes de base
via satélite e o reforco de autonomia energética é concretizado pela utilizacdao de
geradores distribuidos geograficamente e deslocados para as estacées de base em caso
de falha de energia. Estas melhorias traduzem-se assim numa melhoria significativa do
funcionamento e robustez da rede em situacGes extremas.

Na Regido Autédnoma dos Acores alguns Agentes de Protecao Civil, nomeadamente PSP,

GNR e CVP utilizam esta rede em situacdes de emergéncia.
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Legenda

V| Sites

-, | Estagio Micro Cobertura

Rede Telecomunica¢des Emergéncia N

0 10 20 40

N e S km 1:700.000

Figura 8 - Rede Telecomunica¢des de Emergéncia da RAA
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3.1.5 Sistema de abastecimento de agua

De acordo com informagdao remetida em 2018 pelo IROA, S A, as principais lagoas

artificiais, com maior capacidade de agua encontram-se nas ilhas de Sdo Miguel, Terceira

e Faial.
~ ENTIDADE
ILHA DENOMINACAO CAPACIDADE GESTORA
ao Miguel IROA,S A
Sao Migue Lagoa do Caldeirdao Grande 30.000 m3 OA,S
Sao Miguel Lagoa artificial das 45.000 m? IROA,S A
Contendas
Camara Municipal
Terceira Lagoa artificial do Cabrito 200.000 m?3 de AHER
e . Camara Municipal
Terceira Lagoa artificial do Pico das 100.000 m? de AHER
Duas
Camara Municipal
Terceira Lagoa artificial dos Altares 60.000 m3 de AHER
Eaial Lagoa art|f|F|aI do 100.000 m? Camara Municipal
Cangueiro da Horta
Pico Lagoa do Padl 6.878 m3 AAIP
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Q Lagoas Artificiais N
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Figura 9 - Lagoas Artificiais
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3.1.6 Sistemas de produg¢ao, armazenamento e distribuicdao de energia e combustiveis

Energia Elétrica

A RAA é constituida por nove ilhas dispersas que, pela sua dimensao e localizacao,
possuem sistemas elétricos independentes. Os sistemas electroprodutores das nove
ilhas sdo caracterizados pelas diferentes opcbes tecnoldgicas tomadas para a producao
de energia elétrica, influenciadas pelas potencialidades enddgenas caracteristicas de

cadailha.

Devido a sua dimensdo e ao seu isolamento, todos eles continuam muito dependentes
da producdo térmica, por questdes técnicas ligadas a seguranga, estabilidade e
qualidade no abastecimento, apesar de haver um esforco no sentido de promover a

penetracao de producdo enddgena na regido.

Cada um dos sistemas elétricos dos Acores incorpora uma central termoelétrica que

garante os servigos de sistema. Neste sentido apresentamos um quadro resumido das

centrais:

Total

Poténcia | | 202 2 . . . . . .
oténcia Instalada 2023 St . S. Miguel | Terceira Graciosa | S.Jorge Pico Faial Flores | Corvo | Arquipélago

[MwW] Maria

[Mw]
Centrais Térmicas 6,91 98,06 77,72 4,68 8,23 16,76 19,11 3,73 1,02 236,22
Parques Eélicos 1,50 9,00 12,60 4,50 1,80 2,40 4,25 0,06 36,65
Centrais Hidroelétricas 5,03 1,43 0,32 1,63 8,41
Centrais Geotérmicas 23,00 4,68 27,68
Centrais Solares 0,60 1,00 0,08 1,68
Centrais Biogas 1,86 1,86
Centrais Residuos 2,60 2,60
Sistemas de
Armazenamento 20,00 15,00 7,43 42,43

TOTAL| 9,01 156,95 114,02 17,60 10,03 19,16 23,68 5,96 1,10 357,52
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Centrais de Produgao St.2 . . . . . Total
em 2023 Maria S. Miguel | Terceira Graciosa | S. Jorge Pico Faial Flores | Corvo P
— . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Centrais Térmicas
1 1 2 1 1 1 1 1 9
Parques Edlicos
7 3 1 1 12
Centrais Hidroelétricas
2 1 3
Centrais Geotérmicas
1 1 1 3
Centrais Solares
2 2
Centrais Biogas
1 1
Centrais Residuos
Sistemas de 1 1 1 3
Armazenamento
TOTAL 3 14 9 4 2 2 3 3 2 42
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Combustiveis

De acordo com informacdo fornecida pela Dire¢do Regional de Energia, em outubro 2017 estavam licenciadas na Regido 24

estabelecimentos de Armazenamento de Combustiveis, existindo estes em todas as ilhas, a exce¢ao do Corvo.

REQUERENTE INSTALACAO /TIPO MORADA ILHA PRODUTOS UNID CAP TCOATIZL
Instalagdo de AVGas 37
A
GOC - Petréleos de armazenamento de eropol\r/ltgrti:lae santa Jet Al 18 154
Portugal - Petrogal, derivados de petréleo . m3 22191
. . Vila do Porto /
S.A. localizada ou ligada a . Gasoleo 4000
. ‘. Santa Maria
terminal portuario
Bencom Instalagcdo de
Armazenagem e armazenamento de Cais de Vila do Porto s
, 'g derivados de petréleo Vila do Porto antla Gasolinas m3 380 380
Comércio de . . . Maria
L. localizada ou ligada a Santa Maria
Combustiveis, S.A. . ..
terminal portuario
Central Termoelétrica Gasoleo 32 360
3 - Vi Fueldl 32 70
EDA - Electricidade Instalagcdo de do Aeroporto - Vila __ Fue o. (?o
dos Acores. S.A armazenamento de do Porto Oleo lubrificante 32 m3 4 458
gores, 5.A. combustiveis liquidos Vila do Porto Oleos usados 3.2 4
Santa Maria Borras res 20
Instalagdo de Nordel Gasolinas 12 6 768
Petroacores- armazenamento de Sanc'z; (;:ra Jet Al 22 15 882
Produtos Petroliferos | derivados de petréleo Petréleo 22 m3 47 26 584
. . Ponta Delgada -
dos Acores, S.A. localizada ou ligada a S30 Micuel S350 Gasodleo 32 3687
terminal portuario & Miguel Misturas (slops) 32 200
SAAGA - Sociedade ~ Nordela
Agoreana de Instalggioy' Santa Clara
§ armazenamento de Gas Butano ton 1470 1470
Armazenamento de derivados de petréleo Ponta Delgada
Gas, S. A. P Sdo Miguel
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localizada ou ligada a
terminal portuario

Caminho da Adutora Gasoleo 32 500
= - - 2
EDA - Electricidade Instalacdo de ‘(Caldelrao) i Fuelo‘ltlao 3 5870
armazenamento de Pico da Pedra Oleo lubrificante 32 m3 100 6520
dos Agores, S.A. L e e . .
combustiveis liquidos Ribeira Grande .
~ . Oleos usados 3.2 50
Sao Miguel
Instalagdo de Rua Baden Powell - Gasodleo 32 10 000
Bencom -
Armazenagem e armazenamento de Nordela
Comércio de derlv.ados de p.etroleo Santa Clara Fueldleo 32 m3 30020 40 020
L. localizada ou ligada a Ponta Delgada
Combustiveis, S.A. . .. ~ .
terminal portuario Sao Miguel
Instalacio de Parque Industrial do Gasolinas 12 4000
¢ Recinto Portuario da Jet Al 22 4500
Terparque - armazenamento de . Y ” m3 15 660
. , Praia da Vitdria Gasodleo 32 7 000
Armazenagem de derivados de petréleo Cabo da Praia - I a
Combustiveis, Lda localizada ou ligada a . ol Misturas (slops) 32 160
. .. Praia da Vitéria ]
terminal portudrio Terceira Gas Butano 12 ton 1000 1000
Instalacio de Parque Industrial do Fueldleo 32 15 400
Bencom - ¢ Recinto Portuario da Asfalto 32 1000
Armazenagem e armazenamento de Praia da Vitéria ol d 32 100
, .g derivados de petrdleo . Terceira €0 usados ~ m3 16 600
Comércio de localizada ou lizada a Cabo da Praia
Combustiveis, S.A. . & ‘. Praia da Vitoria Misturas (slops) 32 100
terminal portuario .
Terceira
Central Gasodleo 32 300
Instalacio de Termoeléctrica do Fueldleo 32 1760
EDA - Electricidade J Belo Jardim Oleo Iubrificante | 32 30
armazenamento de m3 2250
dos Acores, S.A. .. O Santa Cruz
combustiveis liquidos . o .
Praia da Vitdria Misturas 32 160
Terceira
Bencom - Instalagdo de Praia da Graciosa - Graciosa Gasolinas 12 m3 150 925
Armazenagem e armazenamento de Rochedela Gasodleo 32 750
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Comércio de derivados de petrdleo Praia
Combustiveis, S.A. localizada ou ligada a Santa Cruz Misturas (slops) 32 25
terminal portuario Graciosa
Estrada Regional Gasoleo 32 479
EDA - Electricidade Instalagcdo de Cammhq Novo
armazenamento de Urzelina . . m3 499
dos Acores, S.A. f Oleo lubrificante 32 20
combustiveis liquidos Velas
Sao Jorge ~
Sao Jorge
Instalagcdo de & Gasolinas 12 116
Bencom -
Armazenagem e armazenamento de Porto das Velas
e | | T e |
Combustiveis, S.A. . & .. &
terminal portuario
Central Gasodleo 32 57
Termoeléctrica do Fueldleo 32 840
- Instalagao d Pico - Estrad > ifi a
EDA - Electricidade nstalacao de IcO - Estrada Oleo lubrificante 3 16
armazenamento de Transversal m3 930
dos Acores, S.A. f ~
combustiveis liquidos Sdo Roque .
~ 3 Misturas 32 17
Sao Roque do Pico
Pico
Bencom Instala¢do de Pico Gasolinas 12 450
Armazenagem e armazenamento de Sdo Roque Gasodleo 32 1750
Comércii de derivados de petrdleo Sdo Roque do Pico Fueldleo 32 m3 1350 3800
. . localizada ou ligada a Pico Jet Al (¥*) 22 200
Combustiveis, S.A. . ® ;
terminal portuario Misturas (slops) 32 50
Bencom - - Aeroporto do Pico Jet Al 22 60
Instalagdo de .
Armazenagem e Bandeiras
.. armazenamento de , m3 70
Comércio de combustiveis liauidos Madalena Gasodleo 32 10
Combustiveis, S.A. q Pico
EDA - Electricidade Central Termoelétrica Eaial Gasoleo 32 m3 100 1 300
dos Agores, S.A. de Santa Barbara - Fueldleo 32 1180
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Canada dos
Instalagcdo de Arrendamentos, 5
armazenamento de Angustias Oleo lubrificante 32 20
combustiveis liquidos Horta
Faial
= - a
Instalagao de Monte Queimado Gasolinas 1 450
armazenamento de Anetstias Jet Al 22 600
Galp Acores, SA derivados de petréleo Hgorta Gasoleo 32 m3 2 200 3300
localizada ou ligada a . ,
. L. Faial Misturas (slops) 32 50
terminal portuario
SAAGA - Sociedade Instalagcdo de Monte das M(?gas -Av
Acoreana de armazenamento de Gago Coutinho
¢ derivados de petréleo Angustias Gas Butano 12 ton 325 325
Armazenamento de . .
p localizada ou ligada a Horta
Gas, S. A. . ‘. .
terminal portudrio Faial
Instalagcdo de Terrenos da Pedreira Gasoéleo 32 750
Bencom - -
Armazenagem e armazenamento de da Doca Fueldleo 32 1500
. 'g derivados de petréleo Angustias 2300
Comércio de . . . -
. . localizada ou ligada a Horta Oleo lubrificante 32 50
Combustiveis, S.A. . L. \
terminal portuario Faial
Instalagdo de Junto ao Porto das Gasolinas 12 100
armazenamento de Lajes Gasoleo 32 650
Galp Acores, SA derivados de petréleo Lajes Flores m3 790
localizada ou ligada a Lajes das Flores Misturas (slops) 32 40
terminal portuario Flores
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De acordo com informagdao da Direcdo Regional do Ambiente (2017), sao
estabelecimentos abrangidos pela Diretiva SEVESO:
Estabelecimento Localizagao Nivel de Efeito
¢ Perigosidade Domind
SAAGA - Sociedade Acoreana de Armazenagem de G4s, S.A. - Ponta Delgada . C )
~ . Superior Sim
Parque da Nordela (Sao Miguel)
SAAGA - Sociedade A¢oreana de Armazenagem de Gas, S.A. - Horta . ~
. Superior Nao
Parque da Horta (Faial)
Bencom — Armazenamento e Comércio de Combustiveis, S.A. - Ponta Delgada Suberior Sim @
Terminal de Armazenagem de Fueléleo da Nordela (Sao Miguel) P
Terparque - Armazenagem de Combustiveis, Lda. - Terminal de Praia da Vitdria . Q)
;o . . . Superior Sim
Combustiveis da Praia da Vitéria (Terceira)
Bencom — Armazenamento e Comércio de Combustiveis, S.A. Pra(ﬁe(iie\i/rlzc)ma Inferior Sim @
- Terminal de Combustiveis da Praia da Vitéria
. oo Ponta Delgada . C )
Petroacores, S.A. - Terminal de Combustiveis da Nordela N . Inferior Sim
(Sdo Miguel)
.y ¢ Horta . ~
GALP - Parque de Combustiveis Liquidos (Faial) Inferior Nao
Pejcrogal, Petrdleos clie I.Dortugal, S.A. Vila do Porto . i
Grupo Operacional de Combustiveis do Aeroporto de Santa . Inferior Nao
< (Santa Maria)
Maria
Bencom — Armazenamento e Comércio de Combustiveis, S.A. Sdo Roque Inferior N3o
- Parque de Combustiveis de Sdo Roque do Pico (Pico)
Ribei
Pirotecnia Oleirense - Fogos de Artificio, Lda. |be~|ra G'rande Inferior N3o
(Sdo Miguel)
Central Termoelétrica do Caldeirao - Eletricidade dos Agores, Ribeira Grande . o
~ . Inferior Nao
S.A. (EDA) (Sao Miguel)
EDA Renovaveis, S.A. — Central Geotérmica Ribeira Grande R|b?|ra (?rande Superior -
(Sao Miguel)
EDA Renovaveis, S.A. — Central Geotérmica Pico Vermelho R|b?|ra ('Erande Superior -
(Sao Miguel)
EDA Renovaveis, S.A. — Central Geotérmica Pico Alto Praia da Yltorla Inferior -
(Terceira)

(1) Grupo de efeito domind constituido por trés estabelecimentos: SAAGA, Bencom e Petroacores, ilha de S. Miguel.

(2) Grupo de efeito domind constituido por dois estabelecimentos: Terparque e Bencom, ilha Terceira
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Conforme legislagdo em vigor, os estabelecimentos classificados com nivel superior de
perigosidade sdo obrigados a enviar as entidades de protecdo civil localmente

competentes os dados necessarios a elaboragdo de um plano de emergéncia externo.

ILHA CONCELHO ESTABELECIMENTO PLANO
SAAGA - Sociedade
Acoreana de Plano de Emergéncia
Faial Horta Armazenagem de | Externo SAAGA - Parque
Gas, S.A. - Parque GPL da Horta
da Horta
SAAGA - Sociedade
Acoreana de Plano de Emergéncia
S3o0 Miguel Ponta Delgada Armazenagem de | Externo SAAGA —Parque
Gas, S.A. - Parque da Nordela
da Nordela
Terparque - Plano de Emergéncia
ArmazSgggem d< Externo Terparque —
Terceira Praia da Vitéria Combustlyels, Lda. Terminal de
- Terminal de Combustiveis da Praia
Combustiveis da da Vit6ria
Praia da Vitdria
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3.1.8 Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis para as operag¢oes de protecgao civil e
socorro

Para efeitos do PREPCA, foram considerados como elementos estratégicos, vitais ou
sensiveis para as operagOes de protecgado civil os quarteis de bombeiros, instalagées de
agentes de protecao civil, instalagcdes desportivas e unidades de salde.

Neste contexto, a regido estd abrangida por uma vasta rede de infraestruturas de apoio,
sendo que todas as ilhas tém no seu territdrio acesso a instalagdes de bombeiros,
unidades de saude, forgas de seguranca, entre outras, vitais as opera¢des de protegdo
civil.

Em termos de Quartéis de Bombeiros, a regido tem distribuidos pelas 9 ilhas:

ILHA QUARTEIS DE BOMBEIROS SECCOES (DSII-:)S)TACADAS
Santa Maria CB Santa Maria
CB Ponta Delgada
CB Ribeira Grande
SD Ginet
Sao Miguel CB Vila Franca do Campo |ne. ©s
- SD Maia
CB Povoacgao
CB Nordeste
Faial CB Faial
CB Madalena
Pico CB S3o Roque do Pico
CB Lajes do Pico
. CB Calheta
Sao Jorge CB Velas SD Topo
Graciosa CB Graciosa
. CB Angra do Heroismo
Terceira CB Praia da Vitéria SD Altares
Flores CB Flores SD Lajes das Flores
Corvo CB Corvo
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Quarteis de Bombeiros, Seccdes Destacadas N

-:_]‘D
>

Legenda iy
Quarteis de qi s ’N D oo
';i_":-’:‘ Quartel de Bombeiros D 10 20 40

{2 secpio Desiscaca - — T 1:700.000

Figura 10 - Corpos de Bombeiros da RAA
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Forgas de Seguranga

Na RAA todas as ilhas tém presente forgas de seguran¢a, nomeadamente Policia de
Seguranca Publica, com esquadras em todas as ilhas, exceto na ilha do Corvo (estando
previsto em a curto prazo a instalagao de uma subunidade ao nivel de esquadra), assim

como, Guarda Nacional Republicana, com Postos Territoriais em todas as ilhas.

Forgcas Armadas

As Forcas Armadas tém instalacdes na RAA nomeadamente nas ilhas de Sao Miguel
(COA, Comando da Zona Maritima, Centro de Comunicacdes dos Acores, Comando da
Zona Miilitar, Unidade de Apoio e Regimento de Guarnicdo n? 2 (RG2)), Terceira
(Regimento de Guarni¢cdo n2 1 (RG1) e Base Aérea n2 4), no Faial (destacamento do RG1)
e em Santa Maria (destacamento do RG2). Para além das aeronaves presentes na llha

Terceira existe também presenca naval permanente na RAA.
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f—\) Forcas de Seguranca

X
)

Legenda %
=2
Forgas de Seguranca i
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- e e— K

1:700.000

Figura 11 - Forgas de Seguranga da RAA
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D Forcas Armadas N

&

.

Legenda
BA4 e CZAERA

= RG1eRG2 _
= s el

&) Dest 1eDest 2
A COA[CZMILA/ UnAp

T CMARA 0 10 20 40

e e—m 1:700.000

Figura 12 - Forgas Armadas da RAA
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Instalagdes Desportivas

A RAA estd dotada de uma vasta rede de infraestruturas desportivas, estruturas estas
gque poderdo ser uma mais-valia em qualquer operagao de protecdo civil, seja como
estrutura de apoio logistico, para alojamento de emergéncia, ponto de concentragdo ou
local de aterragem para meios aéreos, em apoio a operagdes de protegao civil. A maioria
das instalacdes desportivas da Regido é gerida pelo Governo Regional, através das

entidades governamentais com a respetiva competéncia.
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g) Campos de Jogos e Polidesportivos

%

Legenda

Campos de Jogos e Polidesportivos

(7] Polidesportivo

?;} Campo de Jogos

O-:‘IO_:Z;(LW' 1:700.000

Figura 13 - Campos de Jogos e Polidesportivos da RAA
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Unidades de Saude

A RAA tem estabelecida uma rede de unidades de saude em todas as ilhas do

arquipélago.

Os trés hospitais estdo localizados nos concelhos de Angra do Heroismo, Horta e Ponta
Delgada. Nestes, e na quase totalidade dos concelhos da regido, o servico de salde é
ainda assegurado por centros ou postos de saude, que estdo integrados nas Unidades

de Saude de llha.

Os trés hospitais da Regido tém diferentes niveis de resposta, de acordo com as
especialidades médicas que integram, sendo os hospitais da Horta e Terceira Hospitais
Médico-cirurgicos, e de Sdo Miguel um hospital polivalente. Nas ilhas onde nao existem
hospitais, as Unidades de Saude de llha tém em funcionamento as Unidades Basicas de

Urgéncia.

A autoridade de saude exerce-se a nivel regional e do concelho, funcionando em sistema
de rede integrada de informacdo, sendo a autoridade de saude de ambito concelhio
exercida pelos delegados de saude concelhios e ao nivel regional pelo Diretor Regional

da Saude.
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Hospitais e Centros de Saude N

Legenda
Hospitais, Centros de Saide, Casas de Salde
’

[5] rospual
B3 centro desaide 0 10 20 4Okm 1:700.000
7h Casa de Saice

Figura 14 - Hospitais e Centros de Saude da RAA
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Horario de Funcionamento das Unidades Basicas de Urgéncia (UBU)/Servigos de Urgéncia -
Unidade de Saude de llha Concelho SRS
OH 8H |8H 24H
Santa Maria Vila do Porto UBU do Centro de Saude de Vila do Porto
Nordeste Servigo de Urgéncia do HDES, EPER | UBU do Centro de Saude do Nordeste
Ponta Delgada
Lagoag Servico de Urgéncia do Hospital do Divino Espirito Santo, EPER
o . Povoacao UBU do Centro de Saude da Povoacao
Sao Miguel - —
Ribeira Grande UBU do Centro de Saude da Ribeira
Servico de Urgéncia do HDES, EPER Grande
Vila Franca do UBU do Centro de Saude de Vila Franca
Campo Servigo de Urgéncia do HDES, EPER do Campo
Angra do
) Heroismo Servico de Urgéncia do Hospital de Santo Espirito da Ilha Terceira, EPER
Terceira ] i
. o UBU do Centro de Saude da Praia da
Praia da Vitdria . A £ -
Servico de Urgéncia do HSEIT, EPER Vitoria
Graciosa Santa Cruz da
Graciosa UBU do Centro de Saude de Santa Cruz da Graciosa
. Calheta UBU do Centro de Saude de Calheta
Sao Jorge -
Velas UBU do Centro de Saude de Velas
Lajes do Pico UBU do Centro de Saude das Lajes do Pico
Pico Madalena UBU do Centro de Saude da Madalena
S3ao Roque do Pico | UBU do Centro de Saude de Sao Roque do Pico
Faial Horta Servico de Urgéncia do Hospital da Horta, EPER
Santa Cruz das
Flores Flores UBU do Centro de Saude de Santa Cruz das Flores
Lajes das Flores
Corvo Corvo UBU do Centro de Saude da llha do Corvo
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3.2 Zonas de intervencao

A resposta operacional desenvolve-se de acordo com o SGO, numa area do territério
qgue pode conter ZI. Em funcdo das informacdes obtidas através das acbes de

reconhecimento e avaliagao técnica e operacional, a delimitagao geografica inicial da ZI

poderad ser alterada.

As ZI caracterizam-se como areas de configuragcdo e amplitude varidveis e adaptadas as
circunstancias e condicdes do tipo de ocorréncia, compreendendo as Zonas de Sinistro
(ZS), Zonas de Apoio (ZA), Zonas de Concentragao e Reserva (ZCR) e Zona de Recegao de

Reforcos (ZRR).

CONTROLO  E  AFOIO
LOGISTIOO  MEIOS  DE ZRR
REFORCO (SRPCEA)

MEIDS E RECURSDS SEM

MISSAO IMEDIATA

RESERVA  ESTRATEGICA

T APCIO  LOGISTICO  AS

{PONTO DE TRANSITD) FORCAS DE INTERVENGAD

MEIDS DE APOIO E
LOGISTICO DE SUPORTE

MEIOS NECESSARIOS A
INTERVEMGAD DIRETA

LRT
(LOCAIS REFORCO TATICO)

Figura 15 - Diagrama de Zonas de Intervengao

Nos termos do Sistema Integrado de Operac¢des de Protecdo e Socorro, sdo definidas as

seguintes zonas de intervencgao:

e 7S é a superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso restrito, onde se
encontram os meios necessarios a intervencdo direta e com missdo atribuida,
sob responsabilidade do COS;

e ZA é uma zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se concentram os

meios de apoio e logisticos estritamente necessarios ao suporte dos meios em
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operacdo e onde se estacionam meios de intervencao para resposta imediata,
sob gestdo da Célula de Logistica;

e ZCR é uma zona do TO, onde se localizam temporariamente meios e recursos
disponiveis sem missdo imediata e nas quais se mantém um sistema de apoio
logistico as forgas;

e ZRR é uma zona de controlo e apoio logistico, sob a responsabilidade do SRPCBA,
para onde se dirigem os meios de reforgo atribuidos antes de atingirem a ZCR no
TO;

e PT sdo locais onde se processa o controlo de entrada e saida de meios no TO;

e LRT sdo locais de acesso condicionado, na ZA, onde estacionam os meios de

intervengdo para resposta imediata a ordem do respetivo Comandante de Setor.

No quadro deste Plano, importa, sobretudo caracterizar as ZRR, uma vez que sera a estas

qgue chegarao, por via aérea ou maritima, os reforcos essenciais a gestdao da emergéncia.

As ZRR sdo zonas de controlo e apoio logistico, sem determinag¢do de um TO especifico,
sob a responsabilidade do SRPCBA, para onde se dirigem os meios de reforco e apoio
logistico atribuidos pelo patamar regional. E nas ZRR que tera lugar a concentracdo dos
recursos solicitados pelo SRPCBA, despachados para uma ZCR especifica, e onde sdo

transmitidas as orienta¢Ges taticas necessarias.

ZRR Designagdo Local Coordenadas (WGS84)
ZRR1 Aeroporto de Santa Maria Ilha de Santa Maria 36°58'26.47"N 25° 9'55.87"W
ZRR2 Aeroporto Jodo Paulo Il Ilha de Sdo Miguel 37°44'57.41"N 25°42'38.13"W
ZRR3 Aeroporto de Terceira Ilha Terceira 38°45'14.65"N 27° 5'13.93"W
ZRR4 Aerédromo da Graciosa Ilha Graciosa 39°5'27.11"N 28° 1'42.00"W
ZRR5 Aerdédromo de Sao Jorge Ilha de Sao Jorge 38°39'52.83"N 28°10'6.27"W
ZRR6 Aeroporto do Pico Ilha do Pico 38°33'8.24"N 28°26'36.34"W
ZRR7 Aeroporto do Faial Ilha do Faial 38°31'17.49"N 28°42'57.28"Wr
ZRR8 Aeroporto das Flores Ilha das Flores 39°27'33.00"N 31° 7'51.95"W
ZRR9 Aerdédromo do Corvo Ilha do Corvo 39°40'13.80"N 31° 6'48.25"W
ZRR10 Porto de Vila do Porto Ilha de Santa Maria 36°56'30.03"N 25° 9'2.54"W
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ZRR11 Porto de Ponta Delgada Ilha de Sao Miguel 37°44'5.22"N 25°39'57.91"W
ZRR12 Porto da Praia da Vitdria Ilha Terceira 38°42'43.90"N 27° 3'2.07"W
ZRR13 | Porto de Angra do Heroismo Ilha Terceira 38°39'5.33"N 27°12'51.82"W
ZRR14 Porto da Praia da Graciosa Ilha Graciosa 39°3'11.90"N 27°58'4.77"W
ZRR15 Porto da Calheta Ilha de Sao Jorge 38°36'0.65"N 28° 0'37.09"W
ZRR16 Porto de Velas Ilha de Sao Jorge 38°40'41.49"N 28°12'10.90"W
ZRR17 Porto das Lajes do Pico Ilha do Pico 38°23'50.30"N 28°15'19.54"W
ZRR18 | Porto de Sao Roque do Pico Ilha do Pico 38°31'52.74"N 28°19'13.96"W
ZRR19 Porto da Madalena Ilha do Pico 38°32'12.64"N 28°31'52.22"W
ZRR20 Porto da Horta Ilha do Faial 38°31'45.35"N 28°37'19.50"W
ZRR21 Porto da Lajes das Flores Ilha das Flores 39°22'47.05"N 31°10'6.70"W
zRR22 |  PortodeSantaCruzdas llha das Flores 39°27'5.71"N 31° 7'32.38"W
Flores
ZRR23 Porto do Corvo Ilha do Corvo 39°40'18.39"N 31° 6'35.96"W

3.3 Mobilizacao e coordenacao de meios

3.3.1 Mobilizacao de meios

A mobilizagcdao de meios serd prioritariamente efetuada com recurso a meios publicos e
ou privados existentes, principalmente, nos municipios menos afetados pelo acidente
grave ou catastrofe, os quais atuardao de acordo com as prioridades identificadas nas

varias Areas de Intervenc3o.

Desta forma, aquando da ativacdo do Plano é fundamental a mobilizacdo rdpida,

eficiente e ponderada de meios e recursos, de acordo com os seguintes critérios:

e Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o
estritamente necessario;

e Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre a utilizagdo
de meios e recursos privados;

e O emprego de meios militares é efetuado de forma supletiva, quando se
encontram esgotados ou se prevé vir a esgotar, os meios e capacidades

pertencentes aos drgdos publicos civis;
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e Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos detidos por entidades com
as quais tenha sido celebrado protocolo de utilizacdo, sobre a utilizacdo de
meios e recursos privados;

e Obedecer a critérios de disponibilidade na utilizacdo de meios e recursos,
privilegiando os meios existentes nos municipios menos afetados pelo

acidente grave ou catastrofe.

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protegdo civil e aos organismos e
entidades de apoio serdo colocados a disposicao dos PCO que os afetardao de acordo
com as necessidades. O inventario dos meios e recursos encontra-se na Parte Ill deste

Plano (Capitulo 1 — Inventario de Meios e Recursos).
Por outro lado, os PCO gerem os meios atribuidos pelo nivel regional.

Face a avaliacdo das necessidades e da emergéncia em curso, cabe ao COE propor a

CRPCA que formule pedidos de auxilio externo.

Os pedidos de refor¢o de meios s6 sao considerados validos quando apresentados pela
cadeia de comando. Deste modo cabe a CRPCA avaliar a situacdo e propor ao Governo
Regional que formule pedidos de auxilio externo através dos érgdaos competentes, ao

Governo da Republica.

A declaragao da situacao de calamidade publica regional implica o reconhecimento da
necessidade de requisitar temporariamente bens ou servicos, nomeadamente quanto a

verificacdao da urgéncia e do interesse publico e regional que fundamentam a requisicao.

A declaragao da situacdo de calamidade publica regional é condicdao suficiente para
legitimar o livre acesso dos APC a propriedade privada, na area abrangida, bem como a
utilizacdo de recursos naturais ou energéticos privados, na medida do estritamente
necessario para a realizacdo das acdes destinadas a repor a normalidade das condi¢des

de vida.

A mobilizacdo e requisicdo de recursos e equipamentos, devera ser feita através do

modelo de requisicdo constante na Parte Ill (Capitulo 3.2 — Modelos de Requisi¢Ges).
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3.3.2 Sustentacdo Operacional

Perante a informacgao ou perce¢do de uma ocorréncia, designadamente a possibilidade
de as estruturas municipais incluidas nas ZI, responsaveis pelas operacdes de protecao
civil e socorro, poderem vir a ficar parcial ou totalmente inoperativas, desenvolve-se um
Esquema de Sustentacdo Operacional (ESO), conforme previsto no SIOPS-RAA, no
sentido de garantir, tdo depressa quanto possivel, a reposicao da capacidade de
coordenacdo, comando e controlo. Como abordagem inicial, consideram-se municipios

de sustentag¢dao aos municipios afetados, os municipios adjacentes ndo afetados.

Face a evolucdo da situagdo, o SRPCBA decidird, em concreto, quais os municipios que

operacionalizam o ESO.

3.4 Notificacdo Operacional

Aquando da recegao de informacdo acerca da iminéncia ou ocorréncia de acidente grave
ou catastrofe, o SRPCBA desencadeia um conjunto de notificacdes operacionais, com o
objetivo de intensificar as agGes preparatodrias para as tarefas de supressao ou mitigacao

das ocorréncias.

Estas notificacdes seguem os procedimentos definidos nos Procedimentos Operacionais
em vigor no SRPCBA. De igual modo, o SRPCBA difunde informacdo as autoridades
politicas de protecdo civil, nomeadamente aos presidentes das cdmaras municipais, aos
agentes de protecdo civil e ainda, aos organismos e entidades de apoio julgados

pertinentes.

Os meios considerados mais apropriados para as notificagcdes sao a rede telefénica, o

correio eletrénico ou mensagem escrita.

No caso de ativacdo deste Plano, a informacdo pertinente sera disseminada
periodicamente a todas as entidades intervenientes, face a natureza da ocorréncia,
pelos seguintes meios: rede telefdnica, correio eletrénico, mensagem escrita, pagina
oficial do SRPCBA, érgdos de comunicacdo social, redes sociais e Rede Integrada de

Telecomunicacdes de Emergéncia da Regido Autonoma dos Acores (RITERAA).
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MECANISMO DE NOTIFICACAO OPERACIONAL
RISCOS TELEFONE ’
COMUNICADOS | FIXOOU | E-MAIL | RADIO SMS
MOVEL
Tempestades de vento X X X X X
Cheias e inundacdes rdpidas X X X X X
Inundagdes e galgamentos costeiros X X X X X
Inundagdo por Tsunami X X X X X
Sismos X X X X X
Atividade vulcanica X X X X X
Movimentos de massa em vertentes
. X X X X X

(desabamentos, deslizamentos e outros)
Erosdo costeira X X
Colapso de cavidades subterraneas naturais X X X X X
Acidentes rodoviarios, aéreos e maritimos X X X X X
Acidente r.10 tran.sporte terrestre de X X X X X
mercadorias perigosas
Folapso de tuneis, pontes e outras X X X X X
infraestruturas
Acidentes em area.s .de ocupacao industrial e X X X X X
parques empresariais
Audentes ern. instalagGes de combustiveis, X X X X X
Oleos e lubrificantes
Acidentes em estabelecimentos d.e X X X X X
armazenagem de produtos explosivos
Incéndios e colapsos em centros histéricos e
em edificios com elevada concentragao X X X X X
populacional
Acidentes que envolvam substancias perigosas

L X X X X X
(Diretiva SEVESO llI)
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4. AREAS DE INTERVENGAO

4.1 Gestao Administrativa e Financeira

GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Acores

Entidades Intervenientes:

= Agentes de Protecao Civil

= Camaras Municipais

= QOrganismos e Entidades de Apoio
= Juntas de Freguesia

Prioridades de Agao:

= Assegurar as atividades de gestdao administrativa e financeira, inerentes a
mobilizacdo, requisicdo e utilizacdo dos meios e recursos necessarios a
intervencao;

= Garantir a utilizacdo racional e eficiente dos meios e recursos;

= Gerir e controlar os tempos de utilizacdo de recursos e equipamentos;

= Estabelecer contacto com fornecedores privados ou publicos de bens, servigos
e equipamentos, necessarios as operacdes de emergéncia de protecao civil;

= Receber, registar, reencaminhar os voluntdrios individuais ou de servicos
publicos e privados, especializados ou ndo, destinados a colaborar na situacao
de emergéncia para a autoridade municipal de protecao civil;

= Acionar o um sistema de requisi¢ao para as situa¢cdes de emergéncia;

= Acionar protocolos celebrados e/ou entidades detentoras dos recursos e
equipamentos necessarios as operacbes de protecdo civil, nomeadamente
ANEPC, CVP, Globaleda, entre outros.

InstrugGes Especificas:

Gestdo de Financas:

= A gestdo financeira e de custos é assegurada pela Seccdo Administrativa e
Financeira do SRPCBA;

= (Os agentes, entidades e organizacbes de apoio s3ao responsaveis pelas
despesas nas operacbes de protecdo civil (combustiveis e lubrificantes,
manutencdo e reparacdo de material, transportes, alimentacdo, material
sanitdrio e maquinaria de engenharia, construcao e obras publicas), as quais
poderdo ser reembolsadas ou comparticipadas, de acordo com a legislagdo em

vigor;
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Gestdo de Pessoal:

O servigo, entidade ou agente de protegao civil requisitante de meios e
recursos externos, serd o responsavel pelo processo de ressarcimento das
despesas inerentes, exceto em situacdes previamente definidas;

Compete ao Diretor do plano propor a aquisicdo dos meios externos de apoio
as operagdes, cabendo a Sec¢dao Administrativa e Financeira do SRPCBA,
elaborar as requisi¢Ges relativas a bens e servigos para o apoio as operagdes;
A Seccdao Administrativa e Financeira (SAF) do SRPCBA controlard e
coordenard, os donativos, subsidios e outros apoios financeiros recebidos com
destino as operacdes de protecao civil;

Os encargos respeitantes a mobilizacdo de equipas regionais e/ou nacionais
serdo suportados pela regido assistida, salvo se existir contraria em
protocolos;

Em caso de declaracdo de situacdo de calamidade, o Governo Regional dos
Agores fixa critérios de concessao de apoio materiais e financeiros, devendo
as entidades intervenientes apresentar um relatério apds a desativacdo do
PREPCA;

Em caso de declaragdo de calamidade, o Governo determinard as condi¢Ges
pararequisicdo temporaria de bens e servicos e podera estabelecer um regime
especial de contratacdo de empreitadas de obras publicas, fornecimentos de
bens e aquisicdo de servicos, de acordo com ao artigo 152, do Regime Juridico
do Sistema de Protecdo Civil da Regidao Auténoma dos Agores.

Gestdo de Meios:

Na mobilizagdo dos agentes de protecado civil aplica-se o disposto no artigo
162, do Regime Juridico do Sistema de Protecdo Civil da Regido Auténoma dos
Acores;

No decurso das operacgdes, deverao ser acautelados os periodos de descanso
e a rotatividade dos recursos humanos;

O pessoal integrado nos servigos, agentes de protecdo civil e entidades
constantes deste plano, mesmo que requisitados, continuam a ser
remunerados pelos organismos de origem, ndo podendo ser prejudicadas, de
qualquer forma, nos seus direitos;

O pessoal voluntario, cuja colaboracdo seja aceite a titulo benévolo, devera
apresentar-se, se outro local ndo for divulgado, nas Juntas de Freguesia, para
posterior encaminhamento.
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= (Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protegdao civil e aos
organismos de apoio serdo colocados a disposi¢ao do PCO, que os afetara de
acordo com as necessidades das operacdes de protecdo civil;

= Devera ser dada preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos (ou
detidos por entidades com as quais tenha sido celebrado protocolo de
utilizacao) sobre a utilizagdo de meios e recursos privados;

= As Camara Municipais, agentes de protecdo civil, as entidades e as
organizacdes de apoio, sdo responsaveis pelo registo de pessoal e
equipamento que empenhou nas operacdes de protecdo civil.

Procedimentos e instrugdes de coordenagado:

SRPCBA
Diretor do Plano SAF
Procedimento contabilistico
TO
PCO Outras entidades e

Solicita/regista/informa IS Rl

¢ — Empresas Privadas

Forgas de intervengao Fornecedores

4.2 Reconhecimento e Avaliacao

4.2.1 Equipas de Reconhecimento e Avalia¢cdo da Situagao

EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIAGCAO DA SITUACAO (ERAS)

Entidade Coordenadora: Servigo Regional de Protegdo Civil e Bombeiros dos Agores

Posto de Comando Operacional

Entidades Intervenientes:

= Agentes de Protecdo Civil
= QOrganismos e Entidades de Apoio
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Prioridades de Agao:

=  Percorrer a ZS;

= Recolher informacao especifica sobre as consequéncias do evento em causa;
= |nformar SRPCBA no reconhecimento efetuado;

= Informar o PCO das situacdes de urgéncia.

Instrugdes Especificas:
Conceito:

= As ERAS s3o elementos constituintes por agentes de protecdo civil, que se
encontrem nas imediacOes da ZS, devem efetuar relatos de situacdo para os
elementos de comando e coordenacao;
= As ERAS caracterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade técnica,
recolhendo informacdo especifica sobre as consequéncias do evento em
causa, nomeadamente no que se refere a:
= Locais com maior nimero de sinistrados;
= Locais com maiores danos no edificado;
= Populagado isolada;
= |nstabilidade de vertentes;
= |nstabilidade de infraestruturas;
= Vias de acesso (vias de penetracdo na(s) ZS);
= Qutrainformacgao de relevancia operacional.
= As ERAS elaboram o Relatério Imediato de Situacdo (RELIS) que, em regra,
deverad ser escrito, podendo, excecionalmente, ser verbal e passado a escrito
no mais curto espaco de tempo possivel.

Composicao:

= Cada ERAS é constituida pelo elemento que o Comandante do Corpo de
Bombeiros considere adequado, de acordo com a missdo especifica que lhes
for atribuida;

= Existe 1 ERAS por area propria de intervenc¢ao de cada CB;

= O chefe da ERAS é o elemento mais graduado da equipa.

Acionamento:

= As ERAS sdo acionadas a ordem dos elementos de comando do CB afetados,
de forma imediata;
= As ERAS sdo acionadas a ordem do PCO ou SRPCBA.
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Procedimentos e instrugdes de coordenagado:

Iminéncia ou ocorréncia
de um acidente grave ou
catastrofe

v v

Comando CB area
atuacdo

SRPCBA/PCO

accionz

reporta
informacio

Avaliacdo situacdo P SRPCBA/PCO

- Lacais com maior
niumero de sinistrados;
- Locais com maiores
danos;

- Populag@a isolada;

- Instabilidade de
vertentes;

- Instalibidade de
infraestruturas;

- Vias de acesso;

- Qutra informagdo com
relevdncia operacional.

4.2.2 Equipas de Avaliagdao Técnica

EQUIPAS DE AVALIAGAO TECNICA (EAT)

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Acores

Posto Comando Operacional

Entidades Intervenientes:

= Agentes de Protecao Civil
= QOrganismos e Entidades de Apoio
= |nstitui¢Bes cientificas

Prioridades de Agao:

= Percorrer a ZS;

= Recolher informacao especifica sobre as consequéncias do evento em causa;
= Elaborar Pontos de Situacdo do evento em causa.
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Instrugdes Especificas:
Conceito:

= As Equipas de Avaliagdo Técnica (EAT) reconhecem e avaliam a estabilidade e
operacionalidade de estruturas, comunicacdes e redes, tendo em vista o
desenvolvimento das operacgdes, a seguranca do pessoal e das populacdes e o
restabelecimento das condi¢cdes minimas de vida;

= As EAT elaboram o RELIS que, em regra, deverd ser escrito, podendo,
excecionalmente, ser verbal e passado no mais curto espaco de tempo
possivel.

Composicao:

= EAT é constituida maioritariamente por elementos instituicdes cientificas, de
acordo com a missdo especifica que Ihe for atribuida;

= Existe 1 EAT no ambito deste plano;

= O chefe EAT é um elemento instituicdo cientifica, em coordenagdao com o
SRPCBA e respetivo PCO.

Acionamento:

= A EAT é acionada a ordem do PCO/SRPCBA.

Procedimentos e instrugdes de coordenagao:

Iminéncia ou ocorréncia
de um acidente grave ou
catastrofe

v

SRPCBA/PCO <

acciona

reporta
informacio

SRPCBA assegura a

e i —  Avaliacdo situacdo
maobilizacdo equipa
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4.3 Logistica

4.3.1 Apoio Logistico as Forgas de Intervengao

APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Acores

Entidades Intervenientes:

= Associagdes Humanitdrias de Bombeiros Voluntarios
= Camaras Municipais

=  Corpos de Bombeiros

= Cruz Vermelha Portuguesa

=  Forgas Armadas

= |PSS

= |nstituto de Seguranca Social dos Agores

= Empresas gestdo de gas/combustiveis

= EDA

= QOperadoras de comunicag¢des

Prioridades de Agao:

= Assegurar a satisfacdo das necessidades logisticas das forcas de intervencao,
nomeadamente quanto a alimentagdo, combustiveis, transportes, material
sanitario, material de mortuaria e outros artigos essenciais a prossecucdo das
missoes de socorro, salvamento e assisténcia;

= Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e
mercadorias necessarias as forcas de intervencdo;

= Garantir ainstalacdo e montagem de cozinhas e refeitdrios de campanha para
confecdo e distribuicdo de alimentacdo ao pessoal envolvido nas operacdes;

®= Promover a manutencdo, reparacdo e abastecimento de viaturas essenciais a
conduta das operacbes de emergéncia, bem assim como de outro
equipamento;

= Definir prioridades em termos de abastecimento de dgua e energia;

= Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servicos essenciais:
energia elétrica, gds, 4gua, telefones e saneamento basico.

Instrugdes Especificas:

» Asatisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal
envolvido estara a cargo dos proprios agentes de protecao civil e organismos
e entidades de apoio;

= Apds as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sdo suprimidas pelas
Camaras Municipais que, para os devidos efeitos, contactardo com os
fornecedores ou entidades detentoras previstas nos respetivos Planos
Municipais de Emergéncia de Protecdo Civil (PMEPC);
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= As Associagcdes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios, com a colaboragao do
SMPC, se necessdrio, apoiam logisticamente a sustentacao das operagdes na
area de atuacao do seu CB;

= Para a distribuicdo de alimentag¢dao ao pessoal envolvido em operagdes de
socorro poderdo ser montados, cozinhas e refeitdrios de campanha, apéds se
ter esgotado a capacidade prépria de abastecimento por parte das entidades
intervenientes;

= O material sanitario, de mortudria e demais artigos necessdrios as operacoes
sera distribuido a pedido das forcas de intervencao;

= As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de dgua,
saneamento, distribuicdo de energia e comunicacbes assegurardo o rapido
restabelecimento do respetivo servico e garantirdo a operacionalidade de
piquetes de emergéncia para necessidades extraordindrias decorrentes da
reposicao do servico;

= A reposicdo do servico de abastecimento de agua e do fornecimento de
eletricidade, gas e combustiveis deverd ser assegurado prioritariamente a
unidades hospitalares e de saude, estabelecimentos de ensino, lares de idosos,
prisOes e instalacdes publicas;

= A CVP colabora no apoio logistico as forcas de intervengdo nomeadamente na
area da higiene.

Procedimentos e instrugdes de coordenagao:

;

informa
COE > CRPCA

A 4 Y

Contacta com outras

D E
Eaz Ll FLLE Entidades Publicas

|
|
|
|
| ] |
' v

sim Disponibilidade de
meios?

P Meios externos a CRPCA

Protocolos
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4.3.2 Apoio Logistico as Populagdes

APOIO LOGISTICO AS POPULACOES

Entidade Coordenadora: Instituto da Seguranca Social dos Acores

Entidades Intervenientes:

= Camaras Municipais

= Forgas Armadas

= Direc¢do Regional da Saude

= Corpos de Bombeiros

= QrganizagOes de Escuteiros

=  Cruz Vermelha Portuguesa

= Policia de Seguranca Publica

= Guarda Nacional Republicana

» Entidades gestoras de sistemas de abastecimento de dgua e de distribuicao
de eletricidade e gds

= |PSS

= Unidades Locais de Protegao Civil

= Associagdes Humanitarias de Bombeiros

Prioridades de Agdo:

= Garantir a prestacdo de apoio social de emergéncia;

= Assegurar a ativacao de ZCAP e informar as forgas de socorro e os cidaddos da
sua localizacdo através dos canais disponiveis e mais apropriados;

= Garantir a rececdo, registo, diagndstico de necessidades e assisténcia
individual a evacuados e vitimas assistidas e com necessidade de continuidade
de acompanhamento;

= Assegurar as necessidades logisticas referentes a alimentacdo e agasalho, ao
transporte e a distribuicdo de material sanitario as populac¢des afetadas;

= QOrganizar um sistema de recolha de dadivas, garantindo o armazenamento,
gestdo e distribuicdo dos bens recebidos;

=  Mobilizar equipas de apoio social para acompanhamento dos grupos mais
vulnerdveis e de maior risco;

= Assegurar a atualizacdo da informacao, nos Centros de Pesquisa e Localizacao,
através de listas com identificacdo nominal das vitimas e evacuados nas ZCAP;

= Mobilizar reservas alimentares e garantir a rececao e gestao de bens essenciais
(alimentos, agasalhos, roupas, artigos de higiene pessoal) que sejam
entregues nas ZCAP para apoio a vitimas e evacuados;

= Garantir a distribuicdo prioritdria de agua e de energia as ZCAP.

Instrugdes Especificas:

= As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento temporario da
populacdo deslocada, localizados em espacos abertos e fechados,
nomeadamente em parques de estacionamento, grandes superficies
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comerciais, campos de futebol, ginasios gimnodesportivos, casas do povo,
entre outros;

= As ZCAP constituem um local seguro para individuos e familias, afetados por
um acidente grave ou catastrofe, poderem pernoitar ou descansar e pode
oferecer, entre outras, alimentacdo, bebidas, cobertores, instalagdes
sanitarias, sentimento de seguranca, apoio psicossocial e informagdes sobre o
desenvolvimento das operacées de socorro;

= As ZCAP devem assegurar condi¢des ao nivel das instalacdes, acomodacdes e
servicos prestados, para o alojamento de individuos com deficiéncia ou
gualquer tipo de limitacdo de locomoc¢do e daqueles que os apoiam;

= As ZCAP de ambito municipal terdo a localizacdo prevista nos respetivos
PMEPC;

= A CVP reforga equipamento na ZCAP em articulagio com a entidade
coordenadora desta area de intervencdo;

= As ZCAP integram as seguintes valéncias de gestdo:

» Area de registo — espaco para registo dos utilizadores que entram na
ZCAP;

» Area de pesquisa e localizacdo - onde se completa o preenchimento da
ficha de recenseamento, a qual, através do registo atualizado, promove
o reencontro e assegura a preservagao dos nucleos familiares;

» Area de apoio psicossocial — espaco onde é assegurado o apoio
psicossocial e diagnosticadas eventuais caréncias e necessidades
particulares das pessoas afetadas. Espaco onde se podem aplicar os
primeiros socorros psicoldgicos;

» Area de cuidados bdsicos de saude — espaco onde é recolhida
informacdo genérica das condi¢cdes de saude dos utilizadores, e se
necessario, é prestada assisténcia a situagdes de salde pouco graves,
assegurando a respetiva estabilizac3o.

= As ZCAP integram as seguintes valéncias de apoio:

= |logistica — responsavel pelo controlo das existéncias em armazém de
todos os bens, pela manutenc¢ao das estruturas mdveis e imdveis;

= Seguranca — responsavel por assegurar a limitacdo do acesso e
seguranca da ZCAP;

= Pedagdgica — responsavel por dinamizar atividades infantojuvenis.

= As ZCAP sdo ativadas por solicitagdo do COS e suscitam a coordenagdo e
cooperacao institucional entre as varias entidades com responsabilidade
direta ou indireta no ambito do apoio psicossocial a populagao;

= As ZCAP sdo coordenadas pelo respetivo Coordenador de ZCAP, que reporta
diretamente ao COS;

= A informacdo sobre a localizacdo das ZCAP as forcas de socorro é garantida
pelo PCO e a populacdo através do SRPCBA/SMPC;

= A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa ZCAP é o
registo. O registo pressupde a recolha da seguinte informacdo: nome, idade,
morada anterior, necessidades especiais e, assim que possivel, indicacdo do
local onde ficara realojada. Devera também, sempre que se verifique

Pagina 110 de 388



PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DOS AGORES

necessidade, ser registado o nome de membros do seu agregado familiar que
estejam desaparecidos a fim de tentar localizar os mesmos. Fica sob a
responsabilidade do ISSA.
= Alistagem da populagdo registada nas ZCAP deve ser encaminhada/partilhada
com o PCO de forma a partilhar com os diferentes Agentes de Protecao Civil,
nomeadamente PSP e GNR;
= O ISSA, na qualidade de entidade coordenadora da ZCAP é responsavel pela
salvaguarda dos dados pessoais recolhidos sobre as pessoas acolhidas na
ZCAP, prestando informagao sobre as mesmas exclusivamente ao PCO.
Qualquer outra partilha de informacdo para outra(s) entidade(s) devera
ocorrer apenas mediante autorizacdo / indicacdo expressa do PCO;
= QOs eventuais cuidados de salude a prestar a utilizadores da ZCAP restringem-
se a procedimentos simples, caso exista esta capacidade instalada pela
presenca de socorristas dos CB e CVP;
= Aseguranca as ZCAP sera efetuada de acordo com os procedimentos definidos
para a Area de Interven¢do da Manutencdo de Ordem Publica, com as
eventuais adaptacdes decorrentes da orientacdo do ISSA, enquanto entidade
coordenadora da Area de Intervencdo do Apoio Logistico a Populacio;
= A CVP e as FFAA, mediante as suas possibilidades e disponibilidades, apoiam
na montagem das ZCAP méveis (por exemplo, com tendas de campanha);
= As FFAA colaboram na disponibilizacdo de bens essenciais (alimentacdo,
roupas de cama, colchdes, etc.) as vitimas e promovem a instalacdo de
cozinhas e refeitdrios de campanha;
= Adistribuicdo de 4gua, gas, alimentos, agasalhos e artigos de higiene pessoal
a populagdo que ndo esta nas ZCAP e ndo tem acesso a elas devera ser
realizada em locais centrais, de facil acesso e divulgados para conhecimento
da populagao, sob a responsabilidade das Camaras Municipais e Juntas de
Freguesia;
= A Direcdo Regional da Educa¢do e Administracao Educativa, mediante a sua
disponibilidade, dinamiza nas ZCAP atividades de apoio a populagao
infantojuvenil, nas vertentes artistica, desportiva e outras;
= A cada ZCAP esta atribuida uma equipa, podendo ser constituida por
elementos das seguintes entidades:
= Camaras Municipais;
= Juntas de Freguesia;
= |nstituto de Seguranca Social dos Acores;
= Policia de Seguranca Publica;
= Dire¢ao Regional da Saude;
= Cruz Vermelha Portuguesa;
= Forgas Armadas.
= A cada ZCAP foi atribuido equipamento que permite a rece¢do de pessoas, a
sua pernoita, descanso e alimentacdo, nomeadamente:
=  Colchoes;
= Camas de campanha;
= Kits de Higiene;
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=  Cobertores.

Procedimentos e instrugdes de coordenagado:

aciona
SRPCBA >

coordena m

Estruturas moveis

Estruturas fixas

(CVP, FFAA) (ISSA, DRH, CM)
montagem
Valéncias de gestdo Valéncias de apoio
Area de registo Area cuidados | )| Sesuranca
saude (GNR/PSP/FFAA)
(DRS/CVP)

Area de i Logistica (roupa
pesquisa e Area apoio alimentacdo, J
localizacéo psicossocial saneamento,

(IS5A/CVP) (1S5A/DRS) comunicagdes)

(CM/CVP/FFAA/CE)
Pedagogica
_’ (DRE}
funcionamento
4.4 Comunicacoes
COMUNICACOES

Entidade Coordenadora: Servigo Regional de Protegdo Civil e Bombeiros dos Agores

Entidades Intervenientes:

= Forgas Armadas

= Autoridade Maritima e Aerondutica

= Radioamadores

= ANACOM

= Prestadores de Servicos de Comunicacoes

= Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal, S.A
= Globaleda

Prioridades de Agdo:

= Assegurar a ligacdo, no ambito do SIOPS-RAA, com os diferentes agentes de
protecdo civil e outras entidades e organismos, por forma a garantir as
comunicacOes de emergéncia;
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= Garantir a operacionalidade dos meios de comunicacdo de emergéncia no
ambito da protegdo civil, incluindo a reposi¢ao de servigos, por afetagcdao de
meios e recursos alternativos;

= Gerir e coordenar todas as redes e sistemas de comunicacdes do SRPCBA;

= Estabelecer prioridades nas comunica¢gdes radio, de modo a garantir
prioridades de acesso a entidades essenciais;

= Estabelecer, manter, divulgar e atualizar um plano de comunicag¢ées eficiente
e adequado;

= Articular com os servicos competentes as matérias relativas a rede de
comunicagdes e rede informatica sempre que estas envolvam os comandos de
operacdes e os agentes de protecao civil;

= Coordenar quaisquer alteracdes aos circuitos estratégicos estabelecidos,
incluindo as resultantes de qualquer quebra de servico, de atribuicdo de meios
adicionais e/ou de requisitos de recolocacdo de servicos e recursos;

= Assegurar a gestdo de canais e frequéncias;

= Manter um registo atualizado do estado das comunica¢cGes de emergéncia e
das capacidades existentes;

= |dentificar e obviar problemas de interoperabilidade;

= Apoiar, a pedido, as diferentes entidades e areas de intervengao com meios
de comunicac¢des de emergéncia, recorrendo aos meios disponiveis;

= Mobilizar e coordenar as acdes dos Radioamadores.

Instrugdes Especificas:

= Asredes e servicos de comunica¢des de emergéncia consideradas no ambito
deste plano sdo:
= RITERAA — Rede Integrada de Telecomunica¢cGes de Emergéncia da
Regido Auténoma dos Acores;
= SIRESP — Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca
de Portugal;
= Servico Mdvel Satélite;
= Servico Modvel Terrestre;
= Servigo Telefdénico Fixo.
= O sistema de videoconferéncia sera utilizado sempre que necessario, para
interligacdao com outras entidades;
= O SRPCBA ¢ a entidade responsavel pela definicdo e gestdao da arquitetura
geral das comunicagdes de emergéncia, cabendo-lhe elaborar o respetivo
Plano de Comunicacdes;
= Garantir que todos os intervenientes possam comunicar dentro da hierarquia
estabelecida para cada TO de acordo com a Norma Operacional Permanente
do SRPCBA, em vigor;
= As empresas que oferecem redes de comunicag¢des publicas ou servigos de
comunicacOes eletrdnicas acessiveis ao publico cooperam e colaboram, no
ambito da legislacdo em vigor e de acordo com a coordenagdo da ANACOM.
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Prevé-se o fornecimento de recursos, bens e servicos de comunicagées
publicas, incluindo:

= A instalacdo urgente de acessos fixos em qualquer ponto do territério
nacional;

= Adisponibilizacdo de estagOes base mdveis para reposi¢do ou reforgo da rede
numa determinada area geografica;

= A disponibilizagdo de equipamentos terminais do servigo telefdnico fixo e do
servico movel terrestre e satélite;

= Arecuperacdo urgente e priorizada de servicos e infraestruturas afetados;

= A colaboragdo na redugdo/eliminagdo do trafego existente na(s) zona(s) de
sinistro;

= As Associacoes de radioamadores, colaboram no sistema de comunicagdes de
emergéncia, estabelecendo redes radio (HF, VHF e UHF) auténomas e
independentes, que se constituirdo como redes redundantes e/ou alternativas
aos sistemas de comunicacdes do SRPCBA.

Procedimentos e instrugdes de coordenagdo:

Telefone
Diretor PREPCA Secretario Regional com a
tutela da Protecdo Civil
RITERAA

Telefone/RITERAA

COE

RITERAA/Telefone

PCO/COS

4.5 Informacao Publica

INFORMACAO PUBLICA

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos Agores

Entidades Intervenientes:

= Camaras Municipais

* Orgdos de Comunicacdo Social (OCS)

= Juntas de Freguesia

= Autoridade Nacional de Emergéncia de Protecao Civil
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Prioridades de Agao:

= No ambito das operagGes decorrentes da ativacdao do PREPCA a informacgao
publica, nomeadamente a comunicacdo OCS e a populagdo, é efetuado
exclusivamente pelo Dire¢do Politica de Proteg¢do Civil RAA, Diretor do plano
ou elemento por si designado;

= Assegurar que a populacdo é avisada e mantida informada, de modo que possa
adotar as instru¢des das autoridades e as medidas de autoprotecdao mais
convenientes;

= Assegurar a divulgacdo a populacdo da informacdo disponivel, incluindo
nimeros de telefone de contacto, indicacdo de locais de reunido, das ZCAP,
dos locais de acesso interdito ou restrito e outras instrucdes consideradas
necessarias;

= Assegurar a divulgacdo a populacdo sobre locais de rece¢do de donativos,
locais de recolha de sangue, locais para inscricdo para servico voluntario;

= Garantir a relagdo com os OCS e preparar, com periodicidade determinada,
comunicados a distribuir;

= QOrganizar e preparar briefings periddicos e conferéncias de imprensa, por
determinacao do diretor do plano;

= Preparar os comunicados considerados necessarios.

Instrugdes Especificas:

= O COE/SRPCBA é o responsavel pela recolha, processamento e gestdo da
informacao publica, competindo ao coordenador desse 6rgao decidir a forma
mais adequada de divulgac¢ado (informacado direta a populagdo ou prestacao de
informacdo aos OCS, através da difusdo de comunicados). Poderdo ser
também utilizados os mecanismos de informacdo a populag¢ao previstos nos
PMEPC;
= Compete ao COE/SRPCBA, no dominio da relagdo com os OCS:
= Assegurar a realiza¢do de briefings ou conferéncias de imprensa;
= Assegurar a emissao de comunicados com periodicidade determinada;
= Assegurar a colocacdo/atualizacdo de informagdo nas paginas
institucionais, redes sociais e aplicacdes mdveis do SRPCBA e/ou do
Governo Regional;
= QOs briefings a comunicacgao social devem ser realizados, no minimo, uma
vez por dia, salvo indicacdo expressa em contrdrio, e conter pontos de
situacdo global referentes a totalidade da ZI. O diretor do PREPCA pode
nomear um porta-voz para as relagdes com os OCS.
= A difusdo de avisos a populacdo, é garantida pelo SRPCBA e pelos SMPC,
conforme os respetivos ambitos de atuacdo;
= Nos espacos sob a jurisdicdo da AMN, esta é responsavel pela divulgacdo dos
avisos a populacdo, nomeadamente a populacdo isolada e/ou sem acesso aos
meios de comunicacdo;
= A DRS, enquanto autoridade de saude na regiao, é responsavel pelos avisos a
populacdo em matérias de saude publica;
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= Os comunicados deverdao, no minimo, conter informagdo sobre os efeitos da
ocorréncia, meios empenhados no terreno e orientagdes a populagao
(numeros de telefone de contacto, indicagcdo de pontos de reunidao ou ZCAP,
locais de acesso interdito ou restrito e medidas de autoprotec¢do a adotar);
= As Camaras Municipais promovem campanhas de informacao e sensibilizacao
nas fases de prevencgao e preparacao, fator critico de sucesso na conduta das
populacdes durante uma emergéncia;
= Apds o acionamento do PREPCA, o SRPCBA é apoiado pela assessora de
imprensa, nomeadamente quanto as informacdes sobre o evoluir da situacao
e as instrucdes relativas as medidas a tomar pelas populacdes;
= Ainformacdo a ser prestada a populacdo deverd considerar:
= Ponto de situagao;
= AcBes em curso para o socorro e assisténcia as populacdes;
* Areas de acesso restrito;
= (s meios usados para o socorro;
= Medidas de autoprotecdo a serem adotadas pelas populacdes;
= Localizagdo de pontos de reunidao ou ZCAP’s;
= Numeros de telefone de contacto para informacdes;
= Numeros de telefone e locais de contacto para recebimento de
donativos e servico voluntdrios;
= |nstrucbes para regresso de populacdes evacuadas;
= Qutras instrucdes consideradas necessarias.

Procedimentos e instrugdes de coordenagao:

Coordenador Municipal CMPC
PCO » COE < CRPCA
Y Y

Conferéncias e

) Comunicados e avisos a
comunicados de

populacdo

imprensa
I
v ¥ v
oCs APC SMPC/IF
1
Populagdo
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4.6 Confinamento e/ou Evacuacio

CONFINAMENTO E/OU EVACUAGAO

Entidade Coordenadora: Forcas de Seguranga / Autoridade Maritima

Entidades Intervenientes:

Autoridade Maritima Nacional

Policia de Seguranca Publica

Guarda Nacional Republicana

Corpos de Bombeiros

Forgas Armadas

Empresas publicas e privadas de transportes
Camaras Municipais

Juntas de Freguesia

Prioridades de Agao:

Orientar e coordenar as opera¢Ges de movimentagdo e/ou confinamento das
populacdes;

Difundir junto das populacbes recomendacbes de confinamento e/ou
evacuagao;

Garantir o encaminhamento da populacdo para Pontos de Encontro (PE);
Definir itinerarios de evacuacado, em articulacdo com o respetivo COS;
Garantir o encaminhamento da populacdo evacuada até a ZCAP;

Manter desimpedidos os itinerdrios de evacuacdo;

Garantir o isolamento da &rea em perigo em articulagio com a Area de
Intervencao da Manutencdo da Ordem Publica;

Reencaminhar o trafego, de modo a nado interferir com a movimentagdo da
populacdo a evacuar nem com a mobilidade das forcas de intervencao.

InstrugGes Especificas:

A orientacdo e a coordenacdo da evacuacgdo e/ou confinamento da populagdo
sdo da competéncia das Forgas de Seguranca territorialmente competentes;
A evacuacdo e/ou o confinamento devera ser proposto pelo COS;
Nas operacdes de evacuagdo e/ou confinamento devera ter-se em atencgao:
= Localizagdo e numero de pessoas em risco de evacuag¢ao ou
confinamento;
= Tempo disponivel para evacuar ou abrigar no local;
= Capacidade de controlar a evacuac¢ao ou o abrigo no local;
= Tipos de construcdo e de disponibilidade dos edificios para
acolhimento ou abrigo;
= Condi¢des Meteoroldgicas.
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Evacuagao:

= A populacdo a evacuar deverd dirigir-se para o(s) PE, onde é prestada a
primeira ajuda, definida nos PMEPC;

= Compete as Forgcas de Seguranca territorialmente competentes, definir os
itinerarios de evacuacdo a utilizar a partir do(s) PE, atenta a natureza e
extensdo dos danos nas vias de comunica¢do, mediante avaliagdo/informacao
da entidade gestora da rede viaria. Sempre que possivel, deverdo ser
privilegiados os itinerarios de evacuacao fixados nos PMEPC;

= ApOs a definicao das zonas a evacuar, o trafego rodoviario externo devera ser
reencaminhado pelas Forcas de Seguranca, as quais poderdo criar barreiras de
encaminhamento de trafego;

= QOs PE sdo geridos pelas Camaras Municipais;

= A movimentacdo coletiva a partir do PE serd garantida com os meios de
transporte mobilizados pelas Camara Municipais;

= No caso de evacuacdo por via maritima a AMN, CB, CM e as empresas privadas
de transporte maritimos disponibilizaram embarcacdes para as evacuagoes
(informacgdo disponivel nos meios e recursos);

= A populagdao movimentada a partir do PE sera encaminhada para as ZCAP’s,
previstas na Area de Intervencdo de Apoio Logistica as Populacdes;

= O transporte entre o PE e a ZCAP serd acompanhado por elementos das
Camaras Municipais e/ou Juntas de Freguesia, mediante coordenac¢&o do COS;

= Compete ao PSP o controlo sobre a movimentacao ilicita de estrangeiros nos
grupos evacuados;

* O suporte logistico & evacuagdo serd assegurado de acordo com a Area de
Intervencdo de Apoio Logistico as Populagdes;

= Durante a evacua¢dao o apoio psicolégico aos grupos mais vulneraveis sera
efetuado de acordo com os procedimentos definidos na Area de Intervenc3o
de Servigos Médicos e Transporte de Vitimas — Apoio Psicoldgico;

= Ascondi¢Oes de segurancga para o regresso da populagao sao transmitidas pelo
COS ao SRPCBA;

= O regresso das populacdes as areas anteriormente evacuadas deve ser
controlado pelas Forgas de Seguranca, tendo em vista a manutencdao das
condi¢cOes de trafego, e s6 quando estiverem garantidas as condi¢des de
seguranga.

Confinamento:

= Compete as Forcas de Seguranca isolar a area de perigo, mantendo afastadas
todas as pessoas que ndo estdo diretamente envolvidas nas operacgdes;

= As Forcas de Seguranca, juntamente com os OCS, informam a populac¢do para
fechar portas e janelas, desligar todos os sistemas de ventilacao,
aquecimento e refrigeracdo;

= (Caso exista alteracdo das condi¢cOes da ocorréncia, compete as Forcas de
Seguranca comunicar a populacdo a necessidade de evacuac¢do ou avisar do
final da situacdo de perigo.
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Procedimentos e instrugdes de coordenagado:

Posto de Comando

Operacional
Isolamento/Confinamento Evacuagdo
(Coordenador: FS) (Coordenador: FS)
L o e e e e e — =
se necessario

PE
Coordenador: CM

Apoio: Entidades do Setor
Social Transporte

* APC/AHBV/CM/
Empresas privadas

Itinerario de Evacuagdo
(fixado pelas FS)

+ Acompanhamento
7CAP FS/ISSA/FFAA/CVP

Coordenador: Area de Intervengdo de
Apoio Logistico as Populagées

4.7 Manutencdo da Ordem Publica

MANUTENGAO DA ORDEM PUBLICA

Entidade Coordenadora: Forcas de Seguranga / Autoridade Maritima

Entidades Intervenientes:

= Policia de Seguranca Publica

= Policia Municipal

= Policia Maritima

= Empresas de seguranca privadas
= Guarda Nacional Republicana

Prioridades de Agao:

=  Garantir a manutencao da lei e da ordem;
= Garantir a protecao da populacdo afetada e os seus bens, impedindo roubos e

pilhagens, criando perimetros de seguranca;

Pagina 119 de 388



PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DOS AGORES

Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis ou
indispensaveis as operacdes de protecdo civil (tais como instalagdes de APC,
hospitais ou escolas)

Garantir o controlo de acessos e a seguranga aos PCO, a ZS, as ZCAP, as ZRnM
e aos NecPro a pessoas e veiculos devidamente autorizados

Garantir a seguranga dos corredores de circulagao das viaturas de socorro;
Manter desimpedidos os caminhos de evacuacao.

Instrugdes Especificas:

A manutencdo da ordem publica é competéncia primdria das Forcas de
Seguranga;

Compete as Forgas de Seguranca territorialmente competentes patrulhar as
zonas afetadas e evacuadas com vista a garantir a seguranca fisica da
populacdo e proteger a propriedade privada, e a impedir roubos ou pilhagens;
As Forcas de Seguranca territorialmente competentes garantem o trafego
rodovidrio em direcdo as ZS, efetuando as eventuais alteracdes a circulacao a
gue houver necessidade, e garantem a manutencdo de ordem publica com as
suas forgas de intervencdo. As forcas de seguranga poderao criar barreiras ou
outros meios de controlo, bem como corredores de emergéncia;

As Forgas de Seguranca garantem a seguranca fisica de pessoas e bens nas
zonas afetadas;

Compete as Forcas de Seguranca territorialmente competentes garantir a
seguranca de estabelecimentos publicos ou de infraestruturas consideradas
sensiveis, designadamente instalagdes de interesse publico ou estratégico
regional (tais como instalagdes APC, hospitais ou escolas) de acordo com
avaliagao prévia que determine a necessidade de tais medidas de segurancga.
Este controlo de seguranga poderd implicar o apoio de empresas de seguranca
privadas, a mobilizar pelo detentor da instalagao;

As Forcgas de Seguranca territorialmente competentes garantem, dentro do
possivel, o condicionamento, controlo e impedem o acesso de pessoas e
veiculos a zona afetada envolventes do sinistro (PE, ZCR, ZRR; ZCAP, NecPro e
ZRnM);

As Forcas de Segurancga garantem a seguranca dos corredores de circulagao
das viaturas de socorro, das areas de triagem e das estruturas montadas (por
exemplo: hospitais de campanha) para apoio a prestacdo de cuidados
médicos.

A PM coopera com as forcas de seguranca na manutencao da ordem publica e
na protecao das comunidades locais;

A PJ apoia nas a¢cGes de combate a criminalidade.
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Procedimentos e instrugdes de coordenagado:

Forgas de Seguranca

\ 4 \ 4 \ 4 \ 4 \ 4

InstalagBes de
ZRR TO Apoio a Emergéncia Controlo de Trafego | | interesse publico ou
estratégico

Zonas afetadas e
evacuadas

> ZS > PE
> ZA —»  ZCAP
> ZCR “—» ZRnM

4.8 Servicos Médicos e Transporte de Vitimas
4.8.1 Emergéncia médica

EMERGENCIA MEDICA

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Acores
(na area do pré-hospitalar) e Direcdo Regional da Saude (na area de cuidados de
saude)

Entidades Intervenientes:

= Corpos de Bombeiros

=  Cruz Vermelha Portuguesa
= Forgas Armadas

= Servicos de Saude

= Autoridades de Saude

Prioridades de Agao:

= Minimizar as perdas humanas, limitando as sequelas fisicas e diminuindo o
sofrimento humano, assegurando a utilizagcdao coordenada de meios, incluindo
a evacuacao secunddria de feridos;

= Garantir a prestacao de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas,
nomeadamente a triagem, estabilizacdo e transporte das vitimas para os
Hospitais, Centros de Saude e demais servicos de salde;

= Assegurar a montagem, organizacao e funcionamento de Postos de Triagem,
Postos Médicos Avancados e de Hospitais de campanha;
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= Prever mecanismos de transferéncia para outras unidades hospitalares de
referéncia;

=  Determinar os hospitais de evacuagao;

* Implementar um sistema de registo de vitimas desde o TO até a Unidade de
Saude de destino;

= Assegurar a existéncia de uma Unica organiza¢do hierdrquica para todas as
areas de intervencao médico-sanitaria;

= Articular com o SRPCBA os cuidados de saude da emergéncia médica pré-
hospitalar e a evacuacao dos sinistrados;

= Elaborar um organograma da cadeia de prestacdo de socorros médicos e de
evacuacao, entre as unidades de salde;

= |nventariar danos e perdas nas capacidades dos servicos de saude, bem como
das que se mantém operacionais na Zona de Sinistro;

= QOrganizar o fornecimento de recursos médicos;

= |dentificar e criar dreas estratégicas dedicadas a colheita de sangue;

= Implementar bancos de sangue;

= Preparar e manter atualizado um registo de meios humanos e recursos
materiais, a disponibilizar em situacdo de emergéncia (cooperacdo com a Area
de Intervengdo da Gestdao Administrativa e Financeira);

= Planear, propor, coordenar e garantir as a¢bes de vacinacdo consideradas
fulcrais ao controlo sanitario da populagao;

= Coordenar as a¢Oes de saude publica, nomeadamente o controlo de doengas
transmissiveis e da qualidade dos bens essenciais (alimentacdo, agua,
medicamentos e outros).

Instrugdes Especificas:

* A triagem primaria é da competéncia da Area de Intervencdo de Socorro e
Salvamento, sendo em regra realizada pelos CB;

= A localizagdo dos postos/areas de triagem é identificada pelo COS e devera
estar tdo perto quanto possivel das zonas mais afetadas dentro da Zona de
Sinistro, respeitando as necessarias distancias de seguranca;

= A emergéncia médica pré-hospitalar monta postos de triagem e de assisténcia
pré-hospitalar de acordo com a necessidade, promovendo a triagem das
vitimas e a evacuac¢do secundaria, em articulagdo com os demais servicos e
organismos;

= O transporte de vitimas até aos postos de triagem e de assisténcia pré-
hospitalar (evacuacdo primaria) é efetuado pelo CB e CVP ou com o apoio das
FA, em articulacdo com o PCO. A evacuacgdo secunddria é coordenada pela
DRS, em articulagcdo com o PCO e efetuada em ambulancias do CB e CVP ou
com o apoio das FA;

= Definir a necessidade de evacuacio aérea e/ou maritima para outras unidades
de saude;

= Caso o SRPCBA identifique a necessidade de ter mais equipas médicas no local,
solicita a DRS a mobilizacdo das equipas das unidades de saude;
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= Os cadaveres identificados na triagem primaria serdo posteriormente
encaminhados para a Zona de Transi¢do (ZT), aplicando-se os procedimentos
da Area de Intervencdo dos Servicos Mortudrios;

= A emergéncia médica coordena o transporte de vitimas;

= Contacta as unidades de saude potencialmente envolvidas para garantir a
ativacao dos planos de emergéncia externa;

= As equipas de intervencdo extra-hospitalar das unidades de saide em estado
de prontidao;

= A DRSinforma o SRPCBA do estado de prontidao das unidades de salde e das
equipas;

= Recolhe informagao sobre as vagas nas unidades de cuidados intensivos, bloco
operatdrio e internamento.

Procedimentos e instrugdes de coordenagdo:

TO

Y

Busca e Salvamento

Y

Triagem Primaria

Mortos Feridos
A J
T PDSTDLG.REA DE TRIAGEM
Triagem secundaria
| I
[
| L J Y
|
Mortos Feridos
Procedimento da Aerea * +
de Intervencdo dos
Servigos Mortuarios Transporte Evacuacdo Secundaria
[
. ZRnM Unidade de Saude
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4.8.2 Apoio Psicolégico

APOIO PSICOLOGICO

Entidade Coordenadora: Instituto da Seguranca Social dos Agores

Entidades Intervenientes:

= Dire¢do Regional da Saude
= Cruz Vermelha Portuguesa
= Ordem dos Psicélogos

Prioridades de Agao:

= Garantir a mobilizagdo de meios e recursos necessarios ao apoio psicoldgico;

= Assegurar o apoio psicoldgico imediato e de continuidade a prestar as vitimas
primarias e secundarias na ZCAP;

= Assegurar o apoio psicolégico e psicossocial as vitimas terciarias;

= Assegurar o apoio psicolédgico as vitimas secunddarias que se encontram nas
ZRnM e nos NecPro.

Instrugdes Especificas:

= (O apoio psicoldgico imediato as vitimas primdrias e secunddrias no TO, serd da
responsabilidade do ISSA;

= As acOes a desenvolver nas Zonas de Apoio Psicoldgico (ZAP) sdo respeitantes
a rececdo e estabilizacdo de vitimas, levantamento de necessidades
psicossociais, identificacdo e recolha de informacdo das mesmas;

= As ZAP devem articular-se com as ZCAP no que concerne a comunicacdo de
dados, e com o COS quanto a recolha de informacao com relevancia
operacional;

= Aarticulagdo de informacao entre as ZCAP e as ZAP é efetuada no PCO;

= O apoio psicoldgico as vitimas tercidrias é da responsabilidade primaria das
respetivas entidades. No caso de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio,
este serd garantido pelas entidades disponiveis para o efeito. As vitimas
terciarias devem ser acompanhadas em locais reservados e exclusivos para
esse efeito;

= O apoio psicoldgico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP,
é coordenado pelo ISSA, que serd apoiado por equipas de psicélogos
designados pela Ordem dos psicdélogos;

= (O apoio psicoldgico as vitimas secunddrias que se encontram nas ZCAP, ZRnM
e NecPro é coordenado pelo ISSA e PCO;

= QOs restantes APC, organismos e entidades de apoio que disponham de
psicologos apoiam o SRPCBA na medida das suas disponibilidades.
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Procedimentos e instrugdes de coordenagado:
TO
Zonas Apoio Psicolégico
ZAP
r A 4 A 4
Vitimas priméarias Vitimas secundérias a0 ios
ISDSA 1SSA Vitimas tercidrias
v
o| Evacuacdo com apoio
d psicolégico
Apoio Imediato
A
ZCAP
Apoio Continuado
4.9 Socorro e Salvamento
SOCORRO E SALVAMENTO

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Acores

Entidades Intervenientes:

= Corpos de Bombeiros

= Guarda Nacional Republicana
= Policia de Seguranca Publica

= Autoridade Maritima Nacional
= Cruz Vermelha Portuguesa

= Forcas Armadas

Prioridades de Agdo:

= Assegurar a minimizacdao de perdas de vidas, através da coordenacdao das
acoes de busca e salvamento decorrentes do sinistro;

= Avaliar as areas afetadas onde deverao ser desencadeadas agdes de busca e
salvamento, nomeadamente tendo em conta as informagdes disponibilizadas;

= Planear e executar o socorro as populacdes, em caso de incéndios,
inundagdes, desabamentos e, de um modo geral, em todos os sinistros,
incluindo o socorro a naufragos e buscas subaquaticas;

= Proceder aos reconhecimentos essenciais a recolha e confirmacao da
informacao disponivel, com a maior brevidade possivel, de forma a avaliar
objetivamente a situacdo de emergéncia;

= Proceder a extin¢gdo e/ou controle de incéndios, dando prioridade aos que se
traduzam numa ameaca direta as populagdes;
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Propor a definicdo de zonas prioritdrias nas areas afetadas pela situagao de
emergeéncia;

Supervisionar e enquadrar operacionalmente eventuais equipas de
salvamento oriundas de organizagdes de voluntarios;

Acionar e coordenar a atuacao de grupos técnicos constituidos, a fim de
procederem a avaliagao imediata dos prejuizos e danos sofridos e intervencao
pertinente;

Dar resposta as situacdes de socorro que impecam a busca e salvamento;
Proceder a evacuacao das vitimas.

Instrugdes Especificas:

A intervengdo cabe prioritariamente a forga com responsabilidade na area de
intervencdo propria;

Os CBs asseguram primariamente as operacdes de busca e salvamento
terrestre e de combate a incéndios;

As forcas e servicos de seguranca participam primariamente nas operacdes
gue se desenvolvem nas respetivas dreas de atuacdo, podendo atuar em
regime de complementaridade nas restantes;

A PSP participa nas operagbes com as valéncias de busca e salvamento em
ambiente urbano e cinotécnica;

A GNR participa nas operagdes com as valéncias de busca e salvamento em
ambiente urbano, rural e com meios cinotécnicos;

A AMN participa nas operacdes com as valéncias de busca e salvamento
subaqudtico e de busca e salvamento maritimo de superficie, de seguranca e
protecdo das operagdes, de desimpedimento de canais de evacuag¢ao no mar,
nas instalagdes portudrias e, em geral, na orla maritima, e de tomada das
medidas cautelares e de policia e de remocgao de cadaveres;

A AMN assume a responsabilidade e coordenag¢do das operagdes de busca e
salvamento maritimo no dominio publico hidrico;

A CVP executa missdes de apoio, busca e salvamento, socorro e emergéncia
pré-hospitalar, assisténcia sanitaria e social;

A busca e o salvamento decorrentes de acidentes aéreos com aeronaves na
RAA é, nos termos do Decreto-Lei n.2 253/95, de 30 de setembro, da
responsabilidade do RCC Lajes, que funciona através da Forga Aérea;

A busca e o salvamento decorrentes de acidentes maritimos ocorridos com
embarcacdes na RAA é, nos termos do Decreto-Lei n.2 15/94, de 22 de janeiro,
da responsabilidade do Marinha MRCC Delgada que funciona através da
Marinha;

No que respeita ao tratamento dos caddveres, aplicam-se os procedimentos
previstos para a Area de Intervencdo de Servicos Mortudrios.

Pagina 126 de 388



PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DOS AGORES

Procedimentos e instrugdes de coordenagado:

Reforgo de
Equipas

) J l ) 4

SRPCBA

Y

Busca e Salvamento Tni Combate a incandi
(CB/GNR/PSP/CVE/ trlilfln_zm E omba ecaBmcen ios
AM/FAA) estabilizacdo (CB)
Feridos Mortos
Y b
Unidade de Sauide ZRnM
4.10 Servigos mortudrios
SERVICOS MORTUARIOS

Entidade Coordenadora: Autoridade de Saude Regional

Entidades Intervenientes:

= Corpos de Bombeiros

= Policia de Seguranca Publica

= Guarda Nacional Republicana
= Autoridade Maritima Nacional
= Ministério Publico

= Policia Judiciaria

Prioridades de Agao:

= Dirigir as acbes de mortudria;

= Assegurar a presenca no TO do Delegado de Saude Concelhio, que procede a
verificacdo dos ébitos;

= Assegurar a presenca das Forcas de Seguranca nos locais onde decorrem
operacGes de mortuaria de forma a garantir a manutencao de perimetros de
seguranca;

= Assegurar o correto tratamento dos cadaveres;
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= Assegurar a constituicdo das Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e dos
Necrotérios Provisérios (NecPro);

= Fornecer ao Diretor do Plano as listas atualizadas das vitimas mortais e dos
seus locais de sepultamento;

= Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou partes de cadaveres;

= Qrganizar o registo de vitimas mortais;

= Estabelecer aligacdo ao Gabinete Médico-Legal e Forense;

= Assegurar através dos procedimentos das acdes mortuarias, a seguranca da
saude publica;

= Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos
cadaveres com vista a garantir a preservacao de provas, a andlise e recolha das
mesmas;

= Garantir uma correta tramitacdo processual de entrega dos corpos
identificados;

= Efetivar o sepultamento das vitimas mortais;

* Providenciar, em articulagdo com a Area de Intervencdo do Apoio Logistico as
Forcas de Intervencdo, o fornecimento de sacos para cadaveres as forcgas
empenhadas nas operacoes;

= Receber e guardar os espélios dos cadaveres, informando a PSP em articulacdo
com a Area de Intervencdo do Apoio Logistico a Populagdo.

Instrugdes Especificas:

= A aposicdo de tarja negra e de etiqueta numa vitima sob supervisdo de um
médico corresponde a verificacdo do ébito, devendo ser feito na triagem de
emergéncia primaria, sempre que possivel;

= A tarefa de recolha e depdsito de cadaveres deve ser controlada pelas forgas
de seguranca com a colaboragdo do Representante do Gabinete Médico-Legal;

= As Autoridades de Saude Concelhias envolvidos nas a¢des de mortuaria
verificam os ébitos dos corpos encontrados sem sinais vitais e procedem a
respetiva etiquetagem em colaboragdao com elementos da PJ ou elementos
das forgas de seguranca presentes no local;

= (Caso seja detetado indicios de crime, o Policia que assuma a func¢do de Gestor
do Local do crime no local devera acionar a PJ;

= (Caso as vitimas sejam de nacionalidade estrangeira, serd acionado a PSP, para
obtencdo de dados para a identificacido da mesma. No caso de cidadaos
nacionais a PSP também poderd participar na identificacdo dos mesmos,
através da base de dados do passaporte eletrdnico, a qual é gerida por este
Servico de Seguranca;

= Compete a PSP e Policia Maritima nas respetivas dareas territoriais de
responsabilidade, promover a remocado dos cadaveres ou partes de cadaveres
devidamente etiquetados e acondicionados em sacos para caddveres,
também devidamente etiquetados, podendo para o efeito requisitar a
colaboracdo de quaisquer entidades publicas ou privadas.

= (Os CBs, mediante as suas disponibilidades, colaborardo nas operacdes de
remocao dos cadaveres para as ZRnM e destas para os NecPro;
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= A referenciagdo do cadaver ou partes de caddveres devera ser sempre
assegurada, ainda que sumariamente, através de qualquer suporte
documental disponivel, nomeadamente fotografia, representacdo grafica, ou
simples descrigdo textual, ainda que manuscrita;

= Aautoriza¢do de remocdo de cadaveres ou partes de cadaveres, do local onde
foram encontrados e inspecionados até a ZRnM, haja ou ndo haja suspeita de
crime, cabe ao Representante do Ministério Publico;

= Na eventualidade de um elevado numero de dbitos e se for urgente a
inumacdo dos caddveres por perigo para a salde publica, pode ser
considerado a abertura de valas.

Procedimentos e instrugdes de coordenagao:

TO

¥

Avaliacdo da Vitima e do Local

¥

Autorizacdo Remocio

v

Transporte
[CB/CVP/FFAA outros)

v

ZRnM

MNecPro

v

Identificagao e entrega
dos corpos para ——
sepultamento

tranzports agencizs funersrias
Y Y

Locais de Sepultamentos
de emergéncia

Centro de Conciliagdo Recolha de Dados
de Dados Ante-Mortem

Gestdo INMLCF, LLF/P

Cemitérios locais

Estabelecidos pela
Autoridade de Sadde em
coordenacdo diretor do

plano
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PARTE Il — INVENTARIOS, MODELOS E LISTAGENS
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1. INVENTARIO DE MEIOS E RECURSOS

Parte reservada

2. LISTA DE CONTACTOS

Parte reservada

3. MODELOS

3.1 Relatdrios

Os relatérios tém por objetivo permitir, aos érgdos de conduta e coordenacao
operacional, avaliar a situacdo e a sua evolucdo em caso de acidente grave ou
catdstrofe, dando-lhes assim informagdo sistematizada que permita reforcar a
capacidade de intervencdo, para o mais rapidamente possivel se controlar a
situacdo e minimizar os seus efeitos.

Assim, neste subcapitulo consta o modelo de um documento que redne um
conjunto de informagdes essenciais a descrever a ocorréncia e seus impactos e
consequentes a¢des dos diversos APC, organismos e entidades de apoio. Numa
fase inicial, tal documento constituird um RELIS, e no desenvolvimento da
ocorréncia dara lugar aos Relatérios Diarios de Situacdo (REDIS). Apds a

desativacdo do PREPCA devera ser elaborado um Relatério Final (RF).
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3.1.1 Relatério Imediato de Situacdo

(0 =
i.; AN B B & A& RELATORIO IMEDIATO DE SITUACAO _/_
F

ENVID DEPOIS DE RECONMHECIMENTO DAS ERAS OU EAT

llha

ConcelhofFreguesia

Informacae valida (Data/Hora)

1. Ocorréncia

Matureza

Localizagdo/Coordenadas

Area afetada

2. Danos Pessoais

Maortos: Desaparecidos:
Feridos Graves: Feridos Ligeiros:
Desalojados: Deslocados:
Evacuados: Soterrados:

3. Danos no Edificado/Infraestruturas

Edificios Danaos ligeiros Danos Graves Colapsados

Habitagges

Escolas

Unidades Hoteleiras

Unidades Hospitalares

Instalagbes Policiais

Estabelecimentos Prisionais

Instalagtes Militares

Quartéis de Bombeiros

Monumentos

Mercados / Supermercados

Igrejas [ Locais de Culto

Lares [ Infantarios

Unidades Industriais
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Edificios Publicos

Outros:

4. Danos em Vias de Comunicagao

Vias Danos ligeiros Danos Grawves Colapsados

Rede Viaria

Pontes [ Viadutos [ Tineis

Aeradromos f Heliportos

Portos

Outras:

L. Danmos em Transportes

Transportes Danos ligeiros Danos Grawves Colapsados

Rodoviarios

Asronaves

Veiculos Particulares

Embarcacbes

Outros:

6. Danos em Infraestruturas Basicas

Redes Danaos ligeiros Danos Graves Colapsados

Gas

Eletricidade

Agua

Saneamento

Telefanica fixa

Telefonica mawel

Teledifusdo

Radiodifusdo

Internet

Latelite

Outras:
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7. Outras Informacoes

Povoagoes em
perigo/isoladas

Habitagdes em perigo

Focos de incéndio

Movimentagao de
populacoes

Animais isolados

8. Mecessidades

Meios aéreos
[especificar)

Meios terrestres
|especificar)

Telecomunicagtes
|especificar)

Logistica (especificar)

Outras [especificar)

' Chefe da Equips
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3.1.2 Relatério Diario de Situacdo

)
lln.;, BN Y A & A  RELATORIO DIARIO DE SITUACAO _J__
E

| Informacao valida (Dataf/Hora) | |

1. Ativacio de Planos, Declaragtes de Situacdo e Estado de Alerta Especial
Plane Regional de Emergéncia .
P Ativad
de Protegao Civil dos Agores wedeEm
Ambito Regional
Planos de Contingéncia
Declaragdes de Situagdo O &lerta O Conting&ncia O calamidade
2. Situacdo Regional
3. Situagdao Operacional
a. Redes e Infraestruturas
Entidade responsavel Situacdo (indicar situacdo da rede/infraestrutura)
b. Agentes de Protecao Civil
Entidade responsavel Situacao (indicar situacdo/operacionalidade dos APC)
. Servigos
Entidade responsavel Situagao |indicar situagdo/operacionalidade das entidades)
4. Informacoes Relevantes
a. De nivel Regional (Indicar informacao importante de nivel regional)
b. De nivel Municipal (Indicar informagao importante de nivel municipal)
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L. Constrangimentos

a. De nivel Regional [Indicar constrangimentos de nivel regional

b. De nivel Municipal (Indicar constrangimentos de nivel regional

6. Agenda (Indicar agendamento das reunides da CRPC)

Data Observagies

Entidade [assinatura)
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(! =
(O)

AN B B A BN  RELATORIO FINAL DE EMERGENCIA _/__

RESERVADO

1. Localizagio

Ilha

ConcelhofFreguesia

Sitio

Lugar

2. Dcorréncia

TipofMNatureza da Ocorréncia

GDH

Alerta
Fonte

Breve descrigdo/desenvolvimento da ocorréncia

Causa

Observacbes

Wentos Fortes

Cheizs e/ou Inundagdes

Inundacdes & Galgamentos Costeiros

Tsumamis

Movimentos de Vertente

Acidentes Rodoviarios

Acidentas Maritimos

Acidentes Asreos

Acidentes em Infraestruturas Fixas de
Transporte de Produtos Perigosos

Incéndios Urbanos

Incéndios em Centras Historicos

Colapszo de Toneis, Pontes & Infraestruturas

Owtra:

Pagina 137 de 388




PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DOS AGORES

3. Meios Intervenientes nas Operagdes

Entidade

MN% de Operacionais

N2 de Veiculos

Outros meios

TOTAL

4, Eficacia dos Meios de Resposta

Entidade

Eficacia

Muito boa

Satisfatdria

eficiente

eficiente

Observagies

L. Posto de Comando Cperacional

Localizagdo do PCO

Apoio Técnico no PCD

Entidade

Responsavel pelo PCO

6. Danos Humanos

Populacdo

Feridos

Grave

Mortos

Evacuados

Desalojados

Desaparecid
o5

Feminino

Crianca (0-12
anas)

Jovem (12-12
anas)

Adulto [18-65
anas)
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Idoso =55
anos)

Crianca (0-12
anos)

Jovenn [12-18
anos)

Masculino

Adulto [18-55
anos)

Idoso (=55
anos)

TOTAIS

7. Danos em Animais

Especie Mortos Feridos Observacdes

TOTAIS

8. Danos em Edificios

Destruidos Danos Graves Danos Ligeiros

Tipo
Me Causas M2 Causas M2 Causas

Habitagoes

Patrimanic Historico

Industria

Comércio

Hoteis

Instalagdes Militares

Hospitais

Centros de Saude

Escolas

Dutros

TOTAL

9. Danos em Vias de Comunicacao

Tipo de Via Destruidas Danificadas Interrompidas Observagoes

Via Rapida

Estrada Regional

Estrada Municipal
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Estrada Florestal

Pontes

Muros de suporte

Outro:

TOTAIS

10. Danos em Veiculos

Tipo de Veiculo Destruidos Danificados Observacies

Pesado de mercadorias

Pesado de passageiros

Ligeiro de mercadorias

Ligeiro de passageiros

Motociclos

Outro:

TOTAIS

11. Danos em Infraestruturas da Rede de Distribuicao

Tipo de Rede Destruidas | Danificadas | Interrompidas Observagdes

Rede de agua

Rede de saneamento

Rede elétrica

Rede de gas

Rede de distribuigdo de combustiveis

Outro:

TOTAIS

12. Danos em Infraestruturas da Rede de Comunicagtes

Tipo de Rede Destruidas | Danificadas | Interrompidas Observagdes

Servigo de telefone fixo

Servigo de telafone movel

Servigo de telefax

RITERAA

Radiccomunicacio privada da GNR

Radiocomunicacdo privada da PSP

Radiocomunicacdo privada da FFAA

Radicamadores
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SIRESP

Internat

Outra:

13. Danos Ambientais

Tipo de Afetacdo

Quantidade
(ha, km, n2)

Rede hidrica

Espacos florestais

Fauna

Flora

DQutra:

TOTAL

14. Assisténcia fornecida a Populacao

Tipo de Assisténcia

Quantidade

Requerida por

Fornecida por

Assisténcia medica

Evacuacao medica

Hospitais

Centros de saude

Postos Medico
Avangado

Postos de triagem

Alimentagdo [ agua

Abrigos

Alojamento

Vestuario e
agasalhos

Apoio psicologico

Apoio social

Outro:

15. Realojamento

Local de Realojamento
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TOTAL

16. Apreciagao Global das Operactes e da Organizagio

Descrigao Pontos Fortes Pontos Fracos Constrangimentos

Coordenacio
institucional

Comando operacional

Articulacdo entre
agentes e entidades

Integracdo de grupos de
reforco e assisténcia

Comunicagdes

Logistica

Gestdo da informagio

Evacuagoes

Ordem publica

Outras:

17. Agies de Reabilitagio

Realizadas (breve descricio)

Previstas [breve descricgo)

18. Estimativa de Custos

Dano Custo (€]
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19. Comentarios Finais

Mota: sempre que possivel, deverdo ser anexadas fotografias comprovativas dos danos provocados.

20. Responsavel pela Elaboragdo do Relatario

Hora e Data 0 Responsavel

[Assinatura)

Pagina 143 de 388



PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DOS AGORES

3.2 Modelo de requisicdo

O modelo de requisi¢cdo seguinte, destina-se a aplicar em situacdes de acidente
grave ou catastrofe, de forma a garantir o fornecimento de artigos e bens de
consumo tais como: alimentos, medicamentos, agasalhos, alojamento,

material sanitario, agua, energia, combustiveis, entre outros.

REGIAO
AUTONOMA DOS
ACORES
SRPCEA. Servigo Regonal de Protegdo Ciwl
¢ Bombeiros dos Agores
Canada Manuel Vaz, Val inhares
9701.854 Angra do Herolsmo
N* Contrbuirnte: 512028273
NOta &0 Encomenda FOrnecedor
NUMero Data de Emisdo NUMero Contribuinte
Fax Emai
nformacdo Adconal
1D Processo
tem Materal Quant.  Un.Med Prego/Unid. wIVA Valliq. em EUR
Descricdo materiad Data Remessa
Total sem WA
Valor do WA
Total com WA
Assinaturas
(at0ria) (w2o)
Data Data
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3.3 Modelos de comunicados e avisos

A divulgacdo de informacdo a populacdo poderda ser feita através de
comunicados difundidos pela comunicagao social (meio mais adequado numa
situacdo de acidente grave ou catastrofe). No que se refere aos comunicados,
estes deverao ser anunciados em tempo util e serem claros e concisos, tendo
sempre presente o objetivo fundamental de informar e proteger as populacoes,
de modo a evitar o panico entre as mesmas.

3.3.1 Modelo de Aviso

Aviso Meteorologico NN/AAAA

Ma sequéncia do aviso XXX, emitido pelo Institute Portugués do Mar e Atmosfera que
aqui se reproduz,

Grupo Oriental

Cor Aviso Inicio Fim Texto
Grupo Central
Cor Aviso Inicio Fim Texto

Grupo Ocidental

Cor Aviso Inicio Fim Texto

Os avisos do IPMA s&o emitidos de acordo com os seguintes pardmetros:

Muiso Pariimetro Vermelho Unidade
Velacitace Widia 65474 T5a87 >87 Kiry'h
Wenta
s M Bsat00 | 101a1im - 130 Karyh
Precpitagsa Chuva f Aguaceinas 10420 2ad0 >0 mmy1h
it Maritima Aiura Significativa das Ondas a7 dag ~9 M
. i
MEDIDA S AUTOPROTECAD

O SRFCHA recorda que o eventusl impacts destes efsitas pade ser minirizada, sobretudo através da adogBe de comportsmentos adequadaos,
pelo que, e am particulsr nas zonas mais winerdvsis, recomends-s2 a oheenvagdo = divulgacdo das principsis medidas de autoprotegdo pars
estas situaghes, nomeadamente:

* Garantir 3 desobstrucia dos sistervas de escoaments das guss £ 3 refitsda de inertzs 2 outros objetos que passam ser smastados ou

criem obsiaculos ao e escoamento.

= Manter lirmpos os seus sistemnas de drenagem e consolidar telhados, portas e janslas.

* Garantir uma adequads fixagio de estniuras soltas, come, andaimss ou placands = outras estuturas montadas ou suspensas.

» Ter especial cuidade na circulage junte da orla costsir e zonas rbeiinhas,

= MEo praticar atividades relscionadas com o mar, nomesdaments pesca desportiva, desportos nauticos 2 passeios 3 beira-rmar.

® Estar stento & informagdes & indicagdies da ProtecBa Civil @ Forgas de Seguranca.
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Comunicado Sismoléogico NN/AAAA

Ma sequéncia do comunicado 78/2024, emitide pelo Centro de Informacio e Vigildncia

Sismovulcénica dos Acores que aqui se reproduz,

Texfo comunicada CIVISA

O Servico Regional de Protecio Civil e Bombeiros dos Acores recomenda que sejam tomadas as

seguintes medidas de autoprotecio:

MEDIDA 3 AUTOPROTE(;ﬂl]

»  Manienha a calma = conde com a cooméncia de possiveis réglicas:

»  N3o acenda fosforos nem isqueiras. pois pode haver fugas de gas:

«  Observe 52 & sua o353 sofrew danos graves e saia imediatamente s suspsitar gue ndo oferece condigbes de segurangs;
+  Caso duvide da mtegridade dos circuitos de gas, geticidade ou 3gua, desligus-os imediataments;

+  Munca utilize o5 devadores;

»  Confirme a validade do s=u Kit d= emergéncia = reveia o seu conteldo com o seu agregade familiar

»  \erifique se existem feridos e, se necessario, preste os prmeirs sooomos;

+  Tenha cuidado com widros partidos ou cabos de eletricidade. Evite farimentos protegendo-se com vestuario adequado;

+  Limpe imediztamenta os produtos inflamaveis que se tenham deramade;

*  Sepuder, solte o5 animais domésticos, pois eles cuidam de si proprios;

+  Afzste-se das praiss porgue pode coomer uma onda giganie (tsunamil;

+  Ligue o radio, fique atento 3s recomendacies difundidas e ndo contribua para a divulgacio de bostos;

+  Siga sempre as recomendagbes dos agentes das autondades presentes, eles estio nos locais para o sudar;

+  Assimque oportuno, verifique 3 validade dos seguros da sua casa e vistra e cerifique-s2 que tém cobertura para fendmencs sismicos.
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Nota Informativa NN/AAAA

Titulo de situacdo

Texta de nota informativa

Para ler o comunicado completo, aceda a https:/www_prociv.azores_ gov ptinoticias?

3.4 Modelos de Declaracdo de Situacdo de Alerta, Contingéncia e Calamidade

e Declaracdo da Situacdo de Alerta;

e Declaracdo da Situacdo de Contingéncia;

e Declaracdo da Situacdo de Calamidade.
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DESPACHD N.2 NN/AAAA
DECLARACAO DA SITUACAD DE ALERTA
"PELA ENTIDADE RESPONSAVEL PELA AREA DA PROTECAD CiviL™

DIA/MES/AND | HORA:MIN

1. NATUREZA DO EVENTOD

Ma EEqUE'I'ICiE da oco I'I'é'l'l :ialu"da iminéncia [mdiesr o aosde adiquoado] de faiear @ sffoapdo de acidedts grewe su
et i Inelr) [auEEnlelrdeEndD CEHUSEP fisdiar o appds adiquods) fedivar as conumudacing 2 EFIE!S aud‘li;sﬂ dos
Presidentes daz Camaras Municipsis de findiear os musieinizs), € declarada a situagdo de alerts, nos

termaos do disposto do artigo 7.2 do Decreto Legislative Regional n.2 12/2021/4, de 22 de zbril, que

aprova o Regime Juridico do Sistema de Protecio Civil dz Regifo Autonoma dos Agores.

2. AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL

A presente declaragio da situacdo de alertz tem uma abrang2ncia territorial de hafoa Em2,
correspondendo als) freguesiafs) de fivdienr ofs] frrgursiofsl abrangidogsl), 00[5) concelhols) de findizer
afs) eoveelbars) afsadefs)), @ produz efeitos imediatos, sendo valida por um periodo estimado de fin dissr

& nimars de o) dias 8 contar da data de assinaturs da presente declaracio, sem prejuizo de prorrogagdo

na medida do que a evolucdo da situacdo concreta o justificar.

3. ACIONAMENTO D& COMISSAD REGIONAL DE PHDTE‘;.&D CIVIL

Mos termos do n.2 2 do artigo 22.2 do Decreto Legislative Regional n.? 12/2021/A, &/foi pucar o spcde
adesuudnl 3Cionada 2 Comizs3o Regional de Protecdo Civil (CRPC) pars uma reunido extraordinaria, tendo
em vista, nomeadamente, proceder a coordenagao politica das agdes a desenvolver e decidir quanto
=0 eventual acionamente do Plano Regional de Emergéncia de Protecdo Civil da Regido Auténoma dos

Acores.

4. MEDIDAS A ADOTAR

Os procedimentos a wtilizar pars 3 coordenagdo técnica e operacionzl dos servigos 2 sgentes de
protecdo civil, bem como dos recursos @ utilizar, s80 oz previstos no FREPCA, o gusl define também os
procedimentos de coordenagie da intervengao.

4.1 Coordenagdo técnica e operacional

4.2 Medidas preventivas e/ou especiais de reacdo
Sem prejuizo do disposto mo PREPCA, adotam-ze, ainda 25 seguintzz medidas preventivas sfou

medidas especizis de reagdo:
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4.3 Avizos 2 populagdo

4.4 Meios de divulgacio dos avisos 3 populacio

Os avisos 3 populacio serfo efetusdos seguindo os procedimentos & o5 meios previstos no PREPCA &

nos PMEFC dos concelhos abrangidos pelz presente declaracdo.

5. ELABORACAD DE RELATORIOS

Serao elaborados Relatorios Digrios de Situagdo (REDIS) sobre o grau de implementagio das medidas
preventivas efou especizis de reagdo, 2 serem emitidos diarizmente as haoras.
O relataric segue o modelo previsto no PREPCA.

&. DEVERES DE I:DLAEDH.M;.ED

&£.1. A prezente declzragdo determinz, ao abrigo do artigo 6.2 da Lei n.2 27/200&, de 3 de julho, na

respetivas redacdio atuzl, o cumprimente das disposigdes seguintes:
a) Os cidadZos e demais entidades privedas tem o dever de colaborar na prossecugdo dos fins
da protegdo civil, observando as disposic@es preventivas das leis e regulamentos, acatando
ordens, instrugdes e conselhos dos drgdos e agentes responsaveis pela seguranga interna e pela
protecio civil & satisfazendo prontaments as solicitagdes que justificadaments Ihes sejam feitas
pelas entidades competentes;
k&) Os funcionarios e agentes do Estado e das pessoas coletivas de direito poblico, bam como os
membros dos drgdos de gestdio das empreszas publicas, t8m o dever especizl de colaboragdo
com os organismes de protecdo civil;
c) Os responsaveis pela administragdo, direg3o ou chefia de emprasas privadas cujs laboragdao,
pela natureza da su= atividade, estejz sujeitz a qualguer forma especifica de licencdamento tém,
igualmente, o dever especial de colaboragio com os orgdos e agentes de protecdo civil;
d) Os zervicos & instituicdes de investigacdo técnica e cientifica, piblicos ou privados, com
competeéncias especificas em dominios com interesse para a prossecucdc dos objetivos
fundamentzis da protegdo civil, cooperam com os orgdos de diregdo e coordenagdo, previstos
no regime juridico do Sistema de ProtecZo Civil da Regido Auténoma dos Agores & com o
SRPCBA.

5.2. A descbediénciz e resisténcia as ordens legitimas das entidades competentss, quando praticadas

na vigéncia e no 2mbito da situagdo de alerta declarada, =30 sancionadas nos termos da lei penal e a5

respetivas penas s30 sempre agravadas em um tergo, nos seus limites minimao e maximag;

5.3, A violagdo do dever especial previsto nas alineas b) & ¢ de 6.1 implica, consoante o5 casos,

responsabilidade criminal 2 disciplinar, nos termos da lei;
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6.4, Oz cidaddos e demais entidades privadas estdo obrigados, na arez abrangida, 3 prestar as
autoridades de protecio civil a colaboracdo pessoal que lhes for requerida, respeitando as ordens e

arientagbes que lhes forem dirigidas e correspondendo as respetivas solicitagdes.

7. DBHIGM;.ED ESPECIAL DE EDLAEOHAC.ED 005 ORGACS DE CCIMLINICP.C.E.G S0CIAL

Mos termos do n.2 4 do artigo 14.2 da Lei n.& 27/2008, de 2 de julho, na sua atual redagdo, a presante
declaracZo determina a cbrigacio espedal de colzboracio dos meios de comunicagdo socizl, em
particular das radios = das televisdes, bem como das operadoras maveis de telecomunicacdes, visando

= divulgacio das informagdes relevantes relztivas 2 situagdo.

8. PUBLICACAD

A presente declzracdo, bermn como 2 sua prorrogagdo, slteracio ou revogacio, & publicadz no Jormal
Oficial da Regido Autdnoma dos Agores, sem prejuizo de cutra divulgacdo promovida peloz municipios
sbrangidos.

Para uma mais ampla difus3o, logo gque possivel, o conteddo da presente declaracio devera ser

divulzade nas paginas dz Internet, bem como nos OCS definidos.

da= de

O Secratario Regional com a tutela da protegao civil

{Home)
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DESPACHO M. NR/AAAA
DECLARACAD DA SITUACAD DE CONTINGENCIA
"PELA ENTIDADE RESPONSAVEL PELA AREA DA PROTECAQ CIVIL™
DIA/MES/ANO | HORA:MIN

1. MATUREZA DO EVENTOD

MNa EEQUé'nciE da ocoo rl'é-nl:iEl,-"da iminéncia firid 0 o i) de fedVear & dfoapds de aoidndfe greve du
catintrefr| :ausandn,-rpcu:lendn CEUSET fesdfar a oppds adiquods] finakvnr as comnrguineing 8 EFllf'S aud‘l;sﬂ dos
Presidentes das Camaras Municipais de feivar os munipis, @ declarada 2 situagdo de contingéncia,

nos termos do disposto do artigo 9.2 do Decreto Legislativo Regional n.2 12/2021/A, de 22 de abril, gue

zprova o Regime Juridico do Sistema de Protecio Civil dz Regido Autgnoma dos Agores.

2. AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL

A presente declaragdo da situagdo de continggncia tem uma abrangéncia territorial de o oy Kmi,
correspondendo als) freguesials) de fiedicar ofs} freauriiofl atvongidon)y, dols) concelhols) de indicsr
afi) eavesihafs) oivtadsysl), @ produz efeitos imediatos, sendo valida por um periodo estimado de Pdieas o

atmeve de dves) dias 3 contar da data de assinatura da presente declaragdo, sem prejuizo de prorrogagao

nz medida do que a evolugio da situacio concreta o justificar.

3. ACIONAMENTO DA COMISSEO REGIONAL DE PROTECAD CIVIL

Mes termos do n.2 2 do artigo 22.2 do Decreto Legizslative Regional n.2 12/202178 &£/f0i pmiew o speio
adequude) acionada a Comiss2o Regional de Frotegdo Civil {CRPC) para uma reunido extracrdinaria, tendo

em vista, nomeadamente, proceder 3 coordenagdo politica das acdes a desenvaolver.

4. ..‘-".TI".."..‘-".C.ED DO PLANO REGIONAL DE EMERGEMCIA DE FHDTEG&D CIVIL DOE ACORES

A presente declaragdo implica a ativacio automatica do PREPCA, ao abrigo do disposte no n.2 2 do

artiga 102 do Decreto Legislativo Regional n.2 12202174,

E. MEDIDAS PREVENTIVAS A ADOTAR

E.1 Diretivas ezpecificas operacionais

5.2 Medidas especizis de reagao

£.3 Avizos 3 populagido
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L4 Meios de divulgacdo dos avisos 3 populacio

Os avisos 3 populacio serdo efetuados seguindo os procedimentos & os meios previstos no PREPCA &

nos FMEPC dos concelhos abrangidos pelz presents declarago.

& PROCEDIMENTOS DE II'-.I‘.."EI'-.ITARIA;ED D03 DANDS E PREJUIZOS PROVOCADOS
E da responsabilidade do SRPCEA, em conjugacdo com os Servicos Municipais de Protecdo Civil dos
concelhos abrangidos por esta declarac3o e com outras entidades sectorialmente relevantes, proceder

& rapida inventariacdo dos danos e prejuizos provocados.

7. CRITERIOS DE COMCESSAD DE APOIOS MATERIAIS
As regras aplicawveis a verificag3o dos danos 530 os decorrentes dos instrumentos legalmente previstos

para o efeito.

E. ELABORACAC DE RELATORIOS

Zerdo elaborados Relatarios Didrios de Situagdo (REDIS) sobre o grau de implementagdo das medidas
preventivas efou especizis de reagdo, = serem emitidos diariamente as haras.

O relatdric segue o modelo previsto no PREPCA.

9. DEVERES DE I:DLAEDHAC.ED

9.1. A presente declzracio determinz, ao abrizo do artigo 6.2 da Lei n.g 27/2008, de 3 de julhe, na

respetiva redacio atual, o cumprimento das disposigdes seguintes:
a) Os cidad3os e demais entidades privadas tém o dever de colaborar na prossecugao dos fins
da protecdo civil, observando as disposicfes preventivas das leis e regulamentos, acatando
ordens, instrugdes e conselhos dos drgdos e agentes responsaveis pela seguranga interna & pela
protacio civil 2 satisfazendo prontaments as solicitagdes que justificadameante lhes sejam feitas
pelaz entidades competentes;
b) Os funcionarios e agentes do Estado e das pessoas coletivas de direito poblico, bem come os
membros dos drgdos de gestdo das empreszas publicas, tém o dever especizl de colaboragdo
com o5 organismios de protec3o civil;
c) Os responsaveis pela administragdo, diregdo ou chefiz de emprasas privadas cujz laboragdn,
pela natureza da sua atividade, esteja sujeitz a qualguer forma especifica de licenciamento tém,
igualments, o dever especial de colaboracdo com os argdos & agentes de protecdo civil;
d] Os servigos e instituigdes de investizacdo técnica e cientifica, pdblices ou privados, com
competencias especificas em dominics com interesse para a prossecuc2o dos objetivos
fundamentais da protegdo civil, cooperam com os argdos de diregdo e coordenacdo, previstos
no regime juridico do Sistema de Protecio Civil da Regido Awténomaz dos Acores & com o
SRPCEA.
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9.2. & desobedigncia e rezisténcia as ordens legitimas das entidades competentas, guando praticadas
na wigéncia e no 2mbito dz sitwagdo de alerta declarada, s&o sancionadas nos termos da lei penal & as
respetivas penas sd3o sempre agravadas em um tergo, nos seus limites minimo e maximao;

9.3, A violagdo do dever ezpecizl previsto nas aliness b) 2 ) de 3.1 implica, consoante o5 cas0s,
responsabilidade criminal & disciplinar, nos termos da lei;

9.4. Os cidadaos e demais entidades privadas estdo obrigados, na area abrangida, a prestar as
autoridades de protecio civil & colaboragio pessoal que Ihes for requerida, respeitando as ordans e
arientagoes que lhes forem dirigidas & correspondendo as respetivas solicitagdes.

10. PUBLICAGAD
A presente declaracdo, bermn como 3 sua prorrogagdo, slteracdo ou revogacdo, & publicadzs no lornal

Oficial da Regido Autdnoma dos Acores, sem prejuizo de outra divulgacdo promovida pelos municipios
sbrangidos.

Para uma mais ampla difusdo, logo que possivel, o conteudo da presents declaracao deverz ser

divulgado nas paginas dz Internet, bem como nos OCE definidos.

de de

O Secretario Regional com & tutela da protecdo civil

[Mome)
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RESOLUCAD DO CONSELHO DO GOVERNO REGIONAL N.2 NN/AAAA
DECLARACAOD DA SITUACAD DE CALAMIDADE PUBLICA REGIONAL
DMA/MES/AND | HORA:MIN

1. MATUREZA DO EVENTOD

Ma sequéncia da ocorréncia [ou na iminéncia) de findicsr o situplo de aridete greve oo cxdsirede) CEWSANAD
lisdiear as censiquisckas) @ Governo Regional declarada a situacdo de calamidade pdblica regional,
nos termos do disposto do artigo 11.2 do Decreto Legislative Regional n.2 127202174 de 22 de abril,

que aprova o Regime Juridico do Sistema de Protecio Civil da RegiZo Autonoma dos Acores.

2. AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL

A presente declaracio da situagdo de calamidade pablica regional tam uma abranzencia territorial de

fha e Kewd), COFTREpondenda &(s) freguesials) de findizar sfa) freguesisis) sbrangideis)), do(s) concelhols)
d= findiess ofsl canceiofil afetadafa, & produz efeitos imediatos, sendo valida por um periodo estimado
de fiadizar o nisers o Jos digs 3 contar da data de assinatura da presents declzracio, sem prejuizo

de prorrogagao na medida do que a evolugdo da situagdo concreta o justificar.

3. ACIONAMENTO DA COMISSAQ REGIONAL DE PHDTE‘;.&D CIVIL

Mos termos do n.® 2 do artigo 22.2 do Decreto Legislativo Regional n.® 12/2021/A & convocada a
Comiszc Regional de Protegdo Civil para uma reunido extraordinariz, tendo em wvista, o apoio na
tomada de decisdo em agdes de protecao cvil.

4. ATI"."AC.ED DO PLAND REGIOMAL DE EMERGEMNCIA DE FHDTEC.E.G CIVIL DOS ACORES

A presente declaragdo implica a ativac2o automatica do PREPCA, ao abrigo do disposto no n.2 4 do
artigo 122 do Decreto Legizlativo Regional n.2 127202174,

5. MEDIDAS PREVENTIVAS A ADOTAR

E.1 Diretivas ezpecificas operacionais

5.2 Medidas especizis de reacdo

5.3 Avizos 3 populacio
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5.4 Meios de divulgacdo doz avisos 3 populacdo

Os avisos & populacio serdo efetuados seguindo os procedimentos & os meios previstos no PREPCA e
nas PMEPC des concelhos abrangidos pels presents declaragio.

&, OUTRAS MEDIDAS

A presente declaracio estabelece ainda findar as aseses splisser

O A mobilizacdo civil das seguintes pessoas pelo periodo de Panfizas o gerods do sebVeopda)]

O A fixagdo, por razdes de seguranca dos proprios ou das operacdes, de limites ou condicionamentos
& circulag@o ou permanéncia de pessoas, outros seres vivos ou velculos;

O A fixacdo de cercas sanitérias e de segurangs;

O & racionalizagBo da utilizacdo dos servigos publicos de transportes, comunicagdes & abastacimenta
de Zgua e energia, bem comao do consumo de bens de primeira necessidade;

O A suspens3o de planos municipais de ordenamento do territdric & ou programas especiais de

ordenamento do territorio, em partes delimitadas da area abrangida pela declaragio;

O Dutras medidas especificas gue possam vir a ser tomadas em face a tipologiz da ccorréndia em causa:

&. OUTROS EFEITOS

A presente declaragdo:

B.1. Legitima o livre aceszo dos agentes de protecdo civil 2 propriedade privada, na érea abrangida,
bem como a utilizagdo de recursos naturais ou energéticos privados, na medida do estritamente
necessario para a realizacio das agdes destinadas a repor a normalidade das condigdes de vida;

8.1. Reconhecs necessidade de requisitar temporariamente bens ou servigos, nomeadaments quanto
& verificacdo da urgéncia & do interesse pablico & nacional que fundamentam 2 requisicdo;

8.3. Dispensza do servigo publico oz funcionarios, agentes & demais trabalhadores da Administragdo
Publica direta e indirets, incluindo a autdnoma, que cumulativaments detenham a2 quzlidade de agente
de protecdo civil e de socorro, guandeo sejam chamados pelo respetivo corpa a fim de enfrentar um
scontecimento objeto da presente declaracdo, nos termos da legislagdo em vigor;

8.4, Estabelece a5 condigdes de dispensa de trabalho e mebilizag2o dos trabalhadores do setor privado
que cumulativaments desempenhem funcdes conexas ou de cooperagdo com os servigos de protegdo

civil ou de soco ma, dEE‘lEana MEentE: findear quok as covidipi die dhpeeia di- Irabefio & 1 Ho @4 Iriab il
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8.5. Determina que a5 zonas afetadas, sejam consideradas zonas objeto de medidas de protegdo
especial. Pelo que sioc condicionadas/restritas/interditas jssior & cpaio adwueds) 35 30085 & utilizagdes
suscetiveis de aumentar o risco de repeticdo do acontecimenta;

B.E. ldentificz az seguintes medidas preventivas necessarias 2 regulagdo provizaria do uso do solo: indie

quaki ai shedlsay prevniativog]

3. DEVERES DE EDLAEGHA@.&D
9.1. A presente declaragao determinz, ao abrigo do artigo 6.2 da Lei n.2 27,2006, de 3 de julho, na
respetiva redacio atual, o cumprimento das dispesicdes seguintas:
a) Os cidadZos e demzis entidades privadas tém o dewver de colaborar na prossecugdo dos fins
da protecdo civil, observando as disposicies preventivas das leis e regulamentos, acatando
ordens, instrugdes e conselhos dos orgdos e agentes responsaveis pela seguranga interna e pela
protecio civil e satisfazendo prontamente as solicitagtes que justificadameants |hes sejam feitas
pelaz entidades competentes;
b) Oz funcionarios e agentes do Estado & das pessoas coletivas de direito publico, bem como os
membros dos orgdos de gestdo das empreszas publicas, tém o dever especial de colaboragio
com o5 organismos de protecdo civil;
) Os responsaveis pela administragdo, diregdo ou chefiz de empresas privadas cujz laboragdo,
pela natureza da sua atividade, esteja sujeita a qualguer forma especifica de licenciamento tem,
iguzlmente, o dever especial de colaboracio com os orgaos e agentes de protecio civil;
d) Os servicos e instituigdes de investigac3o tecnica e cientifica, pikblicos ou privados, com
competeéncizs especificas em dominios com interesse para a prossecucdc dos objetivos
fundamentzis da protegdo civil, cooperam com os orgaos de diregdo e coordenagdo, previstos
no regime juridico do Sistema de Protec@o Civil da Regido Autcnomz dos Agores & com o
SRFCEA.
9.2. & descbedianciz e resisténcia as ordens legitimas das entidades competentes, guando praticadas
na vigéncia e no 2mbito da situagdo de alerta declarada, 30 sancionadas nos termos da lei penal & a5
respetivas penas s30 sempre agravadas em um tergo, nos sews limites minimo e maximao;
9.3, A violag@o do dever ezpecial previsto nas alineas b) e c) de 3.1 implica, consoante os casos,
responsabilidade criminal e disciplinar, nos termas da lei;
9.4, Os cidad3os & demais entidades{ privadas estdo obrigados, na ares abrangida, a prestar as
autoridades de protecdo civil 2 colaboracdo pessoal que Ihes for requerida, respeitando a: ordens e
arientagdes que lhes forem dirigidas e correspondendo as respetivas solicitagfes.

10. FROCEDIMEMNTOS DE |N"J'ENT.’5'.R|P1';.ED DOS DANOS E PREJUIZOS PROVOCADOS

Mandatar 2 Comissdo Regional de Protecio Civil para, em subcomiss3o, e em estreita colaboragdo com
o Servigo Regional de Protegao Civil de Protecdo Civil dos Acores, os Presidentas de Camaras Municipais
de findiear ofs) consethats) afetsdois)) £ outras entidades sectorialmente relevantes, proceder a
inventariagdo dos danos verificados, no prazo de digs jinhear admivs de Mzl
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11. CRITERIOS DE COMCESSAOD DE APOIOS MATERIAIS

As regras aplicawveis 2 verificac3o dos danos e os critérios para a comparticipagao e financiamento das
despesas elegiveis s3o os decorrentes dos instrumentos legalments previstos para o efeito.

12. PUBLICAGCAD
A presente declzragdo, bem como a sua prorrogagae, zlteracio ou revogacdo, & publicadza no lomal

Oficial da Regido Autdnoma dos Agores, sem prejuize de outra divulgacdo promovida pelos municipios
zbrangidos.
Para uma maiz ampla difus3o, logo que possivel, o conteldo da presente declaragio dever: szer

divulzade nas paginas da Internet, bem como nos OCS definidos.

de de

A Presidéncia do Conzelho do Governo Regional

{Meme]

Pagina 4|4

Pagina 157 de 388



PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DOS AGORES

DECLARACAO DE ATIVACAO/DESATIVACAO
PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

DIA/MES/ANO | HORA:MIN

O Conselho do Governo Regional, reunido em plenario extraordinario, resolve ativar/desativar
(indicar a opcdo adequada) O Plano Regional de Emergéncia de Protecdo Civil dos Agores, mediante proposta
da Comissdo Regional de Protegdo Civil, reunida ____(indicardata, horaeloca, €m conformidade com os
artigos 20.2 e 24.2 do Decreto Legislativo Regional n. 226/2019/A, de 30 de novembro, na sua atual
redagdo.

A recomendagao da Comissao Regional de Protecdo Civil teve por base o Despacho n.2 ____ indicar
nimerc) dO Secretario Regional com a tutela da protecdo civil que declarou a situagdo de alerta para a

Regido Auténoma dos Acores e a avaliacdo da situacdo que lhe deu origem.

A Presidéncia do Conselho do Governo Regional

(Nome)
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4. LISTA DE DISTRIBUICAO

Governo Regional dos Acores

Vice-Presidéncia do Governo Regional

Secretaria Regional das Financgas, Planeamento e Administracdo Publica
Secretaria Regional dos Assuntos Parlamentares e Comunidades
Secretaria Regional da Educacgdo, Cultura e Desporto
Secretaria Regional da Saude e Seguranga Social

Secretaria Regional da Agricultura e Alimentagao

Secretaria Regional do Mar e das Pescas

Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas
Secretaria Regional da Juventude, Habitacdo e Emprego
Secretaria Regional do Ambiente e Acdo Climatica

ANEPC

CRPCA

AMN

ANAC

Corpos de Bombeiros

Forcas Armadas — Comando Operacional dos Acores

GNR

PSP

CvpP

ANACOM

EDA

Direcdes Regionais do Governo Regional

IPMA

CIVISA

LREC

MP

ISSA

PJ

NAV

ANEXOS
ANEXO | — Cartografia de Suporte as operacdes de Emergéncia de Protecao Civil

ANEXO Il - Programa de medidas a implementar para a prevenc¢do e mitigacdo dos
riscos identificados e para a garantia da operacionalidade do plano regional de
emergéncia de protecao civil da Regido Autdonoma dos Acores.
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ANEXO | - CARTOGRAFIA DE SUPORTE AS OPERAGCOES DE EMERGENCIA DE
PROTECAO CIVIL

e Enquadramento RAA

e Hipsometria

e Declives

e Uso e Ocupagdo do Solo

e Geologia

e Hidrografia

e Populacdo Residente por subsecgdo estatistica

¢ Densidade Populacional por subseccao estatistica

¢ Alojamentos por subseccdo estatistica

e Infraestruturas RITERRA

e Agentes de Protecao Civil

e Equipamentos de Saude

¢ Elementos Expostos

e Suscetibilidade Cheia ou Enxurrada

e Suscetibilidade Fluxos Lavicos

e Suscetibilidade Sismico

e Suscetibilidade Tsunami e Galgamento Costeiro

¢ Suscetibilidade Movimentos de Vertentes por Acdo de Terramoto
¢ Suscetibilidade Movimentos de Vertentes por Acdo de Precipitacdo
e Localizagdo Risco Cheia ou Enxurrada

e Localizagdo Risco Fluxos Lavicos

e Localizagdo Risco Sismico

e Localizagdo Risco Tsunami e Galgamento Costeiro

¢ Localizacdo Risco Movimento de Vertentes por A¢do do Terramoto
e Localizagdo Risco Movimento de Vertentes por A¢ao da Precipitacao
e Zonas de Concentragao de Apoio a Populagao
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Hipozmetia

i VILA DO CORVO

Cartografia 2 - Hipsometria da llha do Corvo
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Hipsometria

Cartografia 3 - Hipsometria da Ilha das Flores
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Cartografia 4 - Hipsometria da llha do Faial

Pagina 164 de 388



PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DOS AGCORES

Pico

Hipsometria

)

Servigo
Regional
de
Protecgao
Civil
e
Bombeiros
dos

Agores

148 06

rr—

{7 e St e

Cartografia 5 - Hipsometria da llha do Pico
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Cartografia 6 - Hipsometria da llha de Sao Jorge
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Cartografia 7 - Hipsometria da llha da Graciosa
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Cartografia 9 - Hipsometria da Ilha de Sao Miguel
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Cartografia 10 - Hipsometria da Ilha de Santa Maria
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Cartografia 11 - Declives da llha do Corvo
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Cartografia 12 - Declives da llha das Flores
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Cartografia 17 - Declives da llha Terceira
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Cartografia 18 - Declives da llha de Sao Miguel
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Cartografia 19 - Declives da llha de Santa Maria
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‘ .VILA DO CORVO

Cartografia 20 - Uso e Ocupagdo do Solo da Ilha do Corvo
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Cartografia 21 - Uso e Ocupagao do Solo da Ilha das Flores
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Cartografia 22 - Uso e Ocupagao do Solo da Ilha do Faial
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Cartografia 24 - Uso e Ocupagdo do Solo da Ilha de Sao Jorge
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Cartografia 25 - Uso e Ocupagdo do Solo da Ilha Graciosa
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Cartografia 26 -Uso e Ocupacdo do Solo da llha Terceira
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Cartografia 27 - Uso e Ocupagao do Solo da Ilha de Sao Miguel
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Cartografia 28 - Uso e Ocupagao do Solo da Ilha de Santa Maria
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Cartografia 29 - Geologia da Ilha do Corvo
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Cartografia 31 - Geologia da Ilha do Faial
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Cartografia 33 - Geologia da Ilha de S3o Jorge

Pagina 193 de 388



PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DOS AGCORES

Graciosa

Geologia

TRGAUL DA BRALIDEA

5
@

Servico
Regional

de
Proteccio
Civil
e
Bombeiros
dos.
Agores

Cartografia 34 - Geologia da llha Graciosa

Pagina 194 de 388



PLANO REGIONAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DOS AGCORES

Terceira

Geologia

5
@

Servico
Regional
d

e
Protecgia
Civil

e
Bombelros
dos.
Agores
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Cartografia 38 - Hidrografia da Ilha do Corvo
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Cartografia 40 - Hidrografia da Ilha do Faial
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Cartografia 47 - Populagdo Residente por subsecgdo estatistica da llha do Corvo
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Cartografia 50 - Populagdo Residente por subsecgdo estatistica da Ilha do Pico
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Cartografia 51 - Populagdo Residente por subsecgao estatistica da Ilha de Sao Jorge
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Cartografia 53 - Populagdo Residente por subsecgao estatistica da Ilha Terceira
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Cartografia 55 - Populagdo Residente por subsecgdo estatistica da Ilha de Santa Maria
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Cartografia 215 - Zonas de Concentragdo de Apoio a Populagdo da llha do Faial
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Cartografia 216 - Zonas de Concentrag¢dao de Apoio a Populagdo da Ilha do Pico
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Cartografia 220 - Zonas de Concentragdo de Apoio a Populagdo da llha de Sdo Miguel
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Cartografia 221 - Zonas de Concentragdo de Apoio a Populag¢do da llha de Santa Maria
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ANEXO Il - PROGRAMA DE MEDIDAS A IMPLEMENTAR PARA A PREVENGAO E
MITIGAGCAO DOS RISCOS IDENTIFICADOS E PARA A GARANTIA DA MANUTENGAO DA
OPERACIONALIDADE DO PLANO

1- Estratégias para a mitigagao de riscos

As medidas de mitigacdo a definir devem ser abrangentes face aos riscos predominantes
na Regido Auténoma dos Acgores, esforcando-se por alcangar objetivos multiplos e

definindo horizontes de tempo a longo prazo.

Mitigar o impacto das catdastrofes, pressupde o reconhecimento/ identificacio dos
perigos e areas de suscetibilidade a ameaca, a identificacdo dos fatores que contribuem
para as vulnerabilidades presentes, bem como a consideracdo da capacidade de
adaptacdo que as comunidades vao desenvolvendo face as situa¢des, devendo esta

compreender os mecanismos de resposta ja implementados.

Todas as agdes de mitigacao de riscos, se sustentadas, tendem para a reducao das
vulnerabilidades presentes, detendo por isso o potencial de produzir beneficios

repetidos ao longo do tempo, precavendo os impactos de futuras catastrofes.

As medidas de mitigacdo devem por isso, estar previstas em todas as fases do ciclo da
catastrofe podendo ser estruturais ou ndo estruturais, como sdo as estratégias de
desenvolvimento propostas nos instrumentos de gestao territorial ou os programas de
sensibilizacdo/ educacdo destinados a comunidade ou a sensibilizacdo de decisores dos

setores publico e privado.

Neste sentido, e de modo a alcancarem-se estes objetivos identifica-se nos pontos que

se seguem:

e Estratégias de caracter geral a serem implementadas por agentes de protecdo
civil e/ou entidades de apoio;
e Estratégias especificas para cada um dos principais riscos identificados incluindo

alguns instrumentos legais atualmente em vigor.
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1.1 - Estratégias gerais

No ambito da definicao de estratégias para mitigacao dos efeitos associados a acidentes
graves ou catastrofes, torna-se util clarificar aquelas que, ao serem implementadas,

apresentam um efeito benéfico transversal a varios tipos de eventos.
Importa ter em conta nas estratégias de mitiga¢do de caracter geral:

e As que decorrem da Lei de Bases de Protegao Civil, como s3ao o direito a
informacdo e formagao dos cidadaos, de acordo com a qual os cidad3dos tém
direito a informacdo sobre os riscos a que estdo sujeitos, bem como, sobre as
medidas adotadas e a adotar de modo a minimizar os efeitos de acidente grave
ou catdstrofe. Esta estratégia pode incluir na sua implementacdo, o
desenvolvimento de ac¢des de informacdo e sensibilizacdo destinadas a
populacdo em geral, mas também as instituicdes publicas e privadas,
consciencializando-as das responsabilidades que recaem sobre elas;

e As acgles tendentes a atualizagdo das bases de dados de ocorréncias para uma
permanente atualizacdo dos niveis de risco e das areas de suscetibilidade, bem
como, a manutencdo do inventario atualizado de meios materiais e humanos
gue poderao ser ativados em caso de emergéncia;

e A articulacdo com os instrumentos de gestdo territorial, complementando as
estratégias definidas para a diminuicdo das vulnerabilidades e para a
minimizacao dos riscos identificados;

e A promocao da realizacao de exercicios de emergéncia nos diferentes niveis;

e A maximizacao da eficiéncia das a¢des de socorro promovendo a elaboragao de
planos de emergéncia concisos e centrados nas componentes operacionais;

e A aquisicdo de equipamentos de apoio.

1.2 - Estratégias especificas

Para além da definicdo de estratégias de caracter geral, Uteis para a maximizacao da

eficacia e eficiéncia de um elevado nimero de acdes transversais a varios tipos de risco,
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considera-se ser de toda a utilidade organizar e especificar estratégias de mitigagdo para

os principais tipos de risco que poderdo afetar a Regido Autdonoma dos Acores.

Nas tabelas seguintes identificam-se as estratégias de mitiga¢do especificas para cada

risco.

SISMOS

e Sensibilizar os promotores para a importancia de que todas as edificagdes cumpram os

regulamentos de dimensionamento para fazer face aos sismos, em particular quando
se trata de edificios de agentes de protecao civil que deverdo estar localizados em locais
de baixa suscetibilidade e construidos com as adequadas técnicas construtivas;

e Sensibilizar o poder local para as obrigacdes decorrentes da Resolucdo da Assembleia
da Republica n.2 102/2010, de 11 de agosto - Adog¢do de medidas para reduzir os riscos
sismicos;

e Acompanhar a evolucdo dos planos diretores municipais ao nivel da introducdo de
condicionantes de uso do solo nas zonas definidas como de elevada suscetibilidade
sismica;

e Realizar a¢Oes de sensibilizacdao tendo em vista a divulgacdao dos comportamentos de
autoprotec¢ao a serem adotados em caso de sismo.

e Realizar simulacros associados a ativagdao do Plano Regional de Emergéncia de Protecao
Civil dos Agores;

e Procedimentos a serem adotados pelas escolas e lares de terceira idade que se
encontrem em zonas suscetiveis;

e Procedimentos de deslocacdo da populagdo mais vulneravel (jovens e idosos) e
entidades responsaveis pela mesma;

e Constituicdo de varias equipas de avaliacdo de estabilidade de infraestruturas a ativar
em caso de necessidade;

e Procedimentos de estabilizacdo de infraestruturas em risco de colapso e meios

materiais e humanos disponiveis para a sua implementacao.

ATIVIDADE VULCANICA

e Dinamizacdo de campanhas de prevencdo adequadas, pela adocdo de medidas de

protecgao;

e Sistemas de vigilancia, alerta e aviso.

CHEIAS E INUNDAGOES

e Realizar, com especial incidéncia junto da administracdo local, acdes de sensibilizacdo que

sustentem a necessidade de observar distancias entre os aglomerados urbanos e ribeiras;
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e Realizar ag0es de sensibilizagdo junto das populagdes para o reconhecimento dos sinais
de alerta e aviso;

e Avaliar a necessidade de ter em reserva (ou definidos locais de facil abastecimento) meios
de reforgo de infraestruturas e de conten¢do das margens dos cursos de dgua mais
suscetiveis como sejam, por exemplo, sacos de areia.

GALGAMENTOS COSTEIROS

e Garantir a eficiéncia dos mecanismos de previsdo e de aviso a populacdo presente nas

zonas suscetiveis aos riscos;

e Realizar agbes de sensibilizagdo nas zonas de elevada suscetibilidade tendo em vista
difundir os procedimentos que deverdo ser adotados pela populacdo apds rececdo de
avisos por parte da protecao civil (salvaguarda de bens, colocacdo de barreiras nos zonas
de acesso aos pisos térreos, etc.);

e Implementar ou acompanhar a implementagdao de um sistema de monitorizagao dos
riscos de forma continua.

MOVIMENTO DE VERTENTES

e Articular com os instrumentos de gestao territorial o cumprimento de condicionantes de

uso do solo nas zonas definidas como de elevada suscetibilidade a movimentos de massa
em vertentes em especial nas areas urbanas;

e Estabelecer parcerias entre o SRPCBA e entidades cientificas no sentido de desenvolver
modelos de previsibilidade temporal/espacial de ocorréncia de movimentos de massa em
vertentes, assim como a sua atualizacdo e avaliacdo de solucdes técnicas;

e Definir, nas zonas de elevada suscetibilidade, medidas preventivas relativamente a
seguranca de pessoas e bens face a instabilizacdo de vertentes, as quais poderao incluir:
Proibicdo da construcdo de hospitais, escolas, edificios com importancia na gestao da
emergéncia e edificios de habitacao;

e Estabelecer parcerias entre o SRPCBA e a entidades cientificas no sentido de garantir que
todos os deslizamentos de terras registados sao estudados e catalogados. Esta acao terd
por finalidade a constituicdo de uma base de dados a partir da qual se irdo melhorar, de
forma continua, as metodologias de producdao cartografia de suscetibilidade a
movimentos de massa em vertentes;

e Promover uma “consciéncia preventiva do risco” entre as autoridades e populacdes locais
sobre os riscos de movimentos de massa em vertente, permitindo que as sociedades
desenvolvam procedimentos de coexisténcia com a dindmica do meio fisico mitigando as
consequéncias associadas aos movimentos de massa em vertentes. Estas aces podem
incluir, por exemplo, a realizacdo de acdes de sensibilizacdo tendo em vista a divulgacao
dos comportamentos de autoprotecdo a serem adotados em caso de ocorréncia de

movimentos de massa;
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e Realizar simulacros de modo a avaliar constrangimentos ao nivel do tempo previsto para
a implementagdo de a¢bes no terreno. Os simulacros terdo ainda por objetivo avaliar o
tipo e eficacia das medidas de prote¢do a implementar;

e Sistemas de vigilancia, detecdo e fiscalizacdo (monitorizacdo continua) nas dreas mais
suscetiveis a este risco.

CICLONES, TEMPESTADES E FURACOES

e Previsdo e monitorizacdo das condi¢des atmosféricas;

e Aviso a populacdo e recomendacdes de medidas de autoprotecdo;
e Apoio a populagdo em localidades isoladas.

EROSAO COSTEIRA

e Acompanhar intervengdes nas zonas costeiras definidas como sendo de elevada

suscetibilidade a destruicdao, em particular a construgao de espordes, de modo a avaliar
junto das entidades competentes eventuais zonas de intensificacdo erosiva e suas
consequéncias ao nivel de afetacdo de infraestruturas por inundacdes e galgamentos
costeiros;

e Apoiar a monitorizacdo da zona costeira relativamente as zonas de maior vulnerabilidade
de modo a prever potenciais situagdes criticas e desencadearem-se medidas de mitigacao
por parte das entidades com competéncias de intervencao na zona afetada;

e Acompanhar os mecanismos de previsdo e de aviso a populagdo presente nas zonas
suscetiveis;

e Promover a implementacao dos planos de ordenamento da orla costeira;

e Monitorizar as intervengdes e estruturas de defesa costeira e respetivas areas adjacentes.

TSUNAMIS

e Procedimentos de evacuacgao e aviso nas zonas de maior suscetibilidade;

e Realizar agbes de sensibilizagdo tendo em vista a divulgacdo dos comportamentos de
autoprotecdo a serem adotados em caso de sismo ou de aviso de tsunamis.

COLAPSO DE CAVIDADES SUBTERRANEAS NATURAIS

e Realizar periodicamente avaliacdes das estruturas com o intuito de verificar a sua

seguranca;
e Promover acbes de formagdes nos corpos de bombeiros, relativamente aos
procedimentos a serem adotados em caso de acidente;

e Realizacdo de exercicios.

ACIDENTES MARITIMOS
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e Realizar exercicios e analisar a sua eficdcia e eficiéncia e identificando constrangimentos
operacionais;

e Fomentar a articulagdo e processos entre as diferentes entidades envolvidas no na
prevengao e no socorro, no dominio maritimo.

ACIDENTES AEREOS
e Promover a atualizagdao de forma continuada da base de dados relativa a acidentes

aéreos, a qual devera compreender, para além das causas e consequéncias dos acidentes,
as coordenadas da queda das aeronaves;

e Realizacdo de exercicios, nomeadamente aos Planos de Emergéncia dos
Aeroportos/Aerédromos.

TRANSPORTE TERRESTRE DE MERCADORIAS PERIGOSAS
e Promover ag¢bes de formacao relativamente aos procedimentos a serem adotados em

caso de acidente envolvendo diferentes tipos de matérias perigosas;
e Realizar periodicamente exercicios relativos a acidentes no transporte terrestre de
mercadorias perigosas.

ACIDENTES INDUSTRIAIS

e Promover acbes de formagGes nos corpos de bombeiros, relativamente aos

procedimentos a serem adotados em caso de acidente;

e Acompanhar a elaboracdo e revisdao dos Planos de Emergéncia Internos (PEI) e dos Planos
de Emergéncia Externos (PEE) dos estabelecimentos de nivel superior de perigosidade
abrangidos pela Diretiva Seveso;

e Participar nos exercicios/simulacros relativos aos PEE e aos PEI dos estabelecimentos que
lidam com substancias perigosas;

e Acompanhar a divulgacado a populacao de medidas especificas de autoprotecao a adotar
em caso de acidente grave nos estabelecimentos que lidam com substancias perigosas.

INCENDIOS URBANOS

e Realizar campanhas de sensibilizacdo e a¢des de formacdo na area de seguranca contra

incéndios;

e Investigacdo de sinistros — o apuramento das causas dos sinistros é essencial para prevenir
novas ocorréncias;

e Efetuar fiscalizagGes a aplicacdo das medidas de prevencdo e protecdo do risco de
incéndio;

e Realizar periodicamente avaliagdes dos edificios com o intuito de verificar a sua

seguranga.
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ACIDENTES DE POLUIGCAO

Promover ag¢des de formacgdo relativamente aos procedimentos a serem adotados em
caso de acidente, envolvendo diferentes tipos de matérias perigosas;
Realizar periodicamente exercicios relativos a acidentes de poluigado.

INCENDIOS FLORESTAIS

Limpeza de matos e redu¢do do material combustivel;
Agdes de sensibilizacdo da populagdao — sensibilizar a populagdo sobre a importancia da
floresta, o uso do fogo e apresentar medidas de prevengao aos incéndios florestais;

Adocao de boas praticas florestais.
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